1. A képzési program adatai

A TANTARGY ADATLAPJA

1.1 Felsdoktatasi intézmény

Babes—Bolyai Tudoméanyegyetem

1.2 Kar

Bolcsészettudomanyi Kar

1.3 Intézet

Magyar Néprajz és Antropoldgia Intézet

1.4 Szakterilet

Kultdratudomanyok

1.5 Képzési szint

Alapképzés

1.6 Szak / Képesites

Kultaratudoméany

2. A tantargy adatai

2.1 A tantargy neve

LLC1122 Interkulturalis kommunikécio

2.2 Az eléadasért felelds tanar neve Dr. Vincze Hanna Orsolya
2.3 A szeminariumért felelds tanar Dr. Vincze Hanna Orsolya
neve
2.4 Tanulmanyi év| 1 |25 Félév 1 |2.6. Ertékelés modja| E 2.7 Tantargy | Tartalom | DS
tipusa Kotelez6 | DO
jelleg

3. Teljes becsiilt id6 (az oktatasi tevékenység féléves 6raszdma)

3.1 Heti 6raszém 3 melybdl: 3.2 eléadas 2 3.3 szemindrium/labor 1
3.4 Tantervben szerepl dssz-Oraszam 42 melybdl: 3.5 eléadas 28 3.6 szemindrium/labor 14
A tanulmanyi id6 elosztasa: bra
A tankdnyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa 36
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen vald tovabbi tajékozodas 20
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portof6liok, referatumok, esszék kidolgozasa 42
Egyéni készségfejlesztés (tutoralas) 6
Vizsgak 4

Mas tevékenységek: ...........cc..c......

3.7 Egyéni munka 6ssz-6raszama 108
3.8 A félév Ossz-6raszama 150
3.9 Kreditszam 6

4. Eléfeltételek (ha vannak)

4.1 Tantervi

e Nincsenek

4.2 Kompetenciabeli

e Nincsenek

5. Feltételek (ha vannak)

5.1 Az el6adas
lebonyolitasanak feltételei

Az el6adasokon valo részvételt a mindenkor érvényes egyetemi

dokumentumok szabalyozzak.

El6adastechnikai eszkdzok — vetitd, vaszon, tabla, hangositas.

5.2 A szeminarium / labor
lebonyolitasanak feltételei

A szeminariumokon 70%-an vald részvétel kotelezd. Kivételes esetekrdl a

félév elején egyeztetink.




6. Elsajatitandd jellemzé kompetenciak

Szakmai kompetenciak

o Kommunikacios helyzetek es konfliktushelyzetek sikeres kezelése, tandcsadés

Transzverzalis
kompetenciak

o Kozepes bonyolultsagu problematikus helyzetek hatékony kezelése megfeleld elméleti
aldtamasztassal és gyakorlati megoldéasokkal, betartva a szakmai és deontoldgiai

szempontokat.

e Multidiszciplinaris csapatokban valé hatékony munkavégzeés, hierarchikusan megszabott

feladatok ellatasa

e A sajat szakmai képzési igények felmérése a munkaerdpiaci beilleszkedés céljaval

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemzé kompetencidk alapjan)

7.1 A tantérgy &ltalanos

célkitiizése

A hallgaték kultdrakozi kommunikécios készségeinek fejlesztése

7.2 A tantérgy sajatos
celkitlizései

A kulturakdzi kommunikécios helyzetek felismerése és leirasa.

Kilonféle kommunikécios eszkdzok, stratégiak és technikak alkalmazasa a
kultdrakdzi kommunikacios helyzetekben, a személykozi és szervezeti
kommunikacidban egyarant

8. A tantargy tartalma

8.1 Elbadas Didaktikai modszerek | Megjegyzések
1. Bevezetés Elb6adas és csoportos
beszélgetés
2. A kultara fogalmai és az interkulturalis | El6adas (vetitett
kommunikacié vazlat, illusztraciok),
kérdések, valaszok
3. Kultdra és konfliktus: a kulturélis sokk | Eladas (vetitett
és a személykdzi kulturalis vazlat, illusztraciok),
konfliktusok kérdések, valaszok
4, Sztereotipiak, elbitéletek, El6adas (vetitett
ellenségképek. Csoportkdzi kulturalis | vazlat, illusztraciok),
konfliktusok kérdések, valaszok
5. Az idegen a roman és a magyar Eldadas (vetitett
kultlrdban vazlat, illusztraciok),
kérdések, valaszok
6. A kultdra dimenzioi: a kontextus. Eldadas (vetitett

Nyelvhasznélat alacsony és magas
kontextusu kuturgkban

vazlat, illusztraciok),
kérdések, valaszok




7. A kultara dimenziéi: a kontextus. Nonverbalis Elb6adas (vetitett
kommunikacio alacsony és magas kontextust | vazlat, illusztraciok),
kutGrakban kérdések, valaszok

8. A kultira dimenziéi: a Hofstede-modell Elb6adas (vetitett
vazlat, illusztraciok),
kérdések, valaszok

9. Szervezeti kommunik&cid és interkulturdlis Eldadas (vetitett
kommunikacié, vallalati kommunikacios vazlat, illusztraciok),
kulttrak kérdések, valaszok

10. Nyelvi viselkedésformak, udvariassagi rendszerek, | El6adas (vetitett
megszolitasok vazlat, illusztraciok),

kérdések, valaszok

11. Térsadalmi csoportok, nemi szerepek és Eldadas (vetitett
interkulturalis kommunikacio vazlat, illusztraciok),

kérdések, valaszok

12. Osszefoglalas, kitekintés Eléadas (vetitett

vazlat, illusztraciok),
kérdések, valaszok
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Vincze Hanna Orsolya: Kultdrakozi kommunik&cio (Suport de curs, manuscris.)

8.2 Szeminarium / Labor

Didaktikai mddszerek

Megjegyzések

1. Bevezetés Csoportos
beszélgetés
2. A masség filmes reprezentécioi Egyéni bemutatok,
csoportos beszélgetés
3. Idegenek rolunk Egyéni bemutatdk, s _
csoportos beszélgetés A be_mut,a t0krol tovapbi
, - — — n tudnivalokat,
4. Idegenek nalunk (interjuk) Egyeni bemutatok,
s | SZEMpONtrendszereket a
csoportos beszelgetes vesszoparipa.wordpress.or
5. Kisebbségi csoportok Egyéni bemutatdk, paripa. press.org
o Y 1~ .| oldal tartalmaz
médiareprezentacioi csoportos beszélgetés
6. Kdvetkeztetések Csoportos

beszélgetés

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ
munkaltatoi elvarasainak dsszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

e Az interkulturdlis kompetencidk alapvetd elvarast jelentenek a tobbnyelvii munkakozosségekkel vagy
nemzetkdzi tevékenységgel rendelkezd munkaadoknal.

10. Ertékelés

Tevékenység tipusa 10.1 Ertékelési kritériumok| 10.2 Ertékelési modszerek 10.3 Aranya a végsé
jegyben
10.4 El6adas Az elbadas és bibliogréfia | Zardvizsga 70%
anyaganak alkalmazasa
egy esettanulmany sorén
10.5 Szeminarium / Labor| Szeminariumi jelenlét, a Ellen6rzés a félév soran 30%

szeminariumi feladatok
teljesitése

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei

e A vizsgéra jelentkezés feltétele az elvart szeminariumi jelenlét és a szeminariumi feladatok

teljesitése.

o Az 5-0s osztalyzat eléréséhez a vizsgafeladatok 50%-o0s teljesitése sziikséges.
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