- = ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

£ k Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in .fn vatamantul Superior - ENQA
apis Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior — EQAR
Anexa 2

RAPORT DE EVALUARE INTERNA

Date prezentate Departamentului de acreditare din ARACIS de cétre:

Facultatea: Litere
Domeniul de studii universitar de licenta: Limba si literatura )
Programele de studii universitar de licenta: LIMBA $SI LITERATURA NORVEGIANA -

Limba si literatura romana / maghiara/ moderna
(engleza, franceza, germana, rusa, italiana,
spaniola, coreeana, finlandeza, japoneza,
chineza, ucraineana) / latina/ greaca veche /
ebraica / Literatura universala si comparata

Limba de predare: romana, norvegiana
Forma de invatamant (IF/IFR/ID -locatia): IF
Calificativul ultimei evaluari (AP/A/EV): Mentinerea acreditarii

Capacitatea de scolarizare conform HG curent: | 50

Avizul Departamentului de Calitate

Responsabil domeniu: Conf. univ. dr. Fazakas Emese
Email: emese.fazakas@ubbcluj.ro

Tel: 0726967216

Str. Horea 31, 400038 Cluj-Napoca

Persoana de contact: Conf. univ. dr. Roxana-Ema Dreve (responsabil program)
e-mail: roxana.dreve@ubbcluj.ro
telefon: 0740025479

Datele cuprinse in prezentul Raport sunt complete, corecte si conforme cu principiile eticii
profesionale.

Rector, Decan,
Prof. univ. dr. Adrian Olimpiu-PETRUSEL Conf. univ. dr. loan-Rares MOLDOVAN
L.S.

Datele cuprinse in prezentul Raport sunt complete, corecte si conforme cu principiile eticii profesionale.

MOLDOVAN IOAN-RARES
2025.04.16 13:27
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CUPRINS

PARTEA |. INFORMATII GENERALE
I.1 Descrierea generala a Universitatii Babes-Bolyai
|.2 Descrierea generala a Facultatii de Litere
|.3 Descrierea generala a programului de studii de licenta Limba si literatura norvegiana A

PARTEA |. ELABORAREA RAPORTULUI DE EVALUARE INTERNA

PARTEA Ill. INFORMATII NECESARE PENTRU APRECIEREA GRADULUI DE iNDEPLINIRE A

STANDARDELOR SI INDICATORILOR DE PERFORMANTA PENTRU PROGRAMUL DE STUDII

LIMBA SI LITERATURA NORVEGIANA (A)

Domeniul A: Capacitate institutionala
A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii si
alte parti interesate
A.1.1. Componente organizatorice $i procese institutionale.
A.1.2. Implicarea partilor interesate

A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia
A.2.1. Baza materiala
A.2.2. Gestionarea bazei materiale

A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate

in conditiile legii
A.3.1. Resurse umane
A.3.2. Proceduri de recrutare

A.4. Digitalizarea proceselor institutionale
A.4.1. Transformarea digitala

Domeniul B. Eficacitate educationala

B.1. Continutul si relevanta programelor de studii
B.1.1. Continutul programului de studii
B.1.2. Relevanta programului de studii

B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare
B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate

B.3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student
B.3.1. Principii
B.3.2. Echitate

B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii
B.4.1. Acces la resurse si servicii

B.5. Rezultatele invatarii
B.5.1. Definirea si evaluarea

B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute
precum si la certificarea rezultatelor
B.6.1. Insertia
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B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

B.7.1. Admitere

B.7.2. Parcursul academic al studentilor

B.8. Procesul de internationalizare
B.8.1. Internationalizarea

B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice
B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii

Domeniul C. Managementul calitatii
C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate

C.1.1. Aplicare

C.1.2. Implicarea partilor interesate

C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii
C.2.1. Structuri
C.2.2. Functionarea structurilor organizatorice din domeniul asigurarii
C.2.2.1 Organizare si functionare CEAC
C.2.2.2 Regulament comisia de etica

C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea, revizuirea periodica a programelor si domeniilor
de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate
C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrative
C.4.1. Proceduri

C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii
C.5.1. Baze de date

C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite sau cu privire la certificatele, diplomele, calificarile aferente
C.6.1. Transparenta informatiilor.

C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatie
C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii
C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

IV. Recomandarile si principalele concluzii rezultate in cadrul ultimei proceduri de evaluare externa a
calitatii, si actiunile intreprinse

V. Analiza SWOT
VL. Principalele provocari si directii de dezvoltare
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PARTEA I. INFORMATII GENERALE
1.1. Descrierea generala a universitatii Babes-Bolyai

Universitatea Babes—Bolyai din Cluj—-Napoca (UBB) este, din multe puncte de vedere, cea mai
mare si mai comprehensiva institutie de Tnvatamant superior din Romania. UBB are o traditie care
incepe in 1580, cand Stefan Bathory, in calitate de rege al Poloniei, Marele Duce al Lituaniei si principe
al Transilvanei, a emis primul document de infiintare a Colegiului Major lezuit, care urma sa aiba sediul
in orasul Cluj. La data de 12 mai 1581, Stefan Bathory a emis la Vilna (Vilnius, azi in Lituania) Diploma
de fondare a Colegiului Major lezuit din Cluj, ca institutie echivalenta cu universitatile europene
consacrate ale epocii si care urma sa confere titlurile de baccalaureus, magister si doctor. Limba de
predare si invatare era latina.

In 1583, alaturi de Colegiul Major lezuit incepe s& functioneze si Seminarul catolic (Seminarium
Pontificium ac Regium). Diplomatul iezuit Antonio Possevino a fost cel care a organizat din punct de
vedere pedagogic si administrativ Seminarul — el este considerat parintele spiritual al universitatii.

In 1753, Academia Claudiopolitana a fost ridicatd la rang de universitate imperiald, sub forma
Colegiului Academic Universitar, dupa modelul Universitatii din Viena. Predarea se facea in latina si in
germana.

Mai apoi, prin legea nr. XIX, adoptata de Parlamentul Ungariei la 17 septembrie 1872 si
sanctionata de imparatul Franz Josef la 12 octombrie, se infiinteaza Universitatea din Cluj (cu predare
in limba maghiara). Documentul oficial de intemeiere a Universitatii din Cluj este emis de imparatul
Franz Josef in data de 4 ianuarie 1881, iar acesta accepta ca institutia sa ii poarte numele.

Universitatea roméneasca din Cluj si—a inceput activitatea la aproape un an dupa Marea Unire
din 1 decembrie 1918. Prin Decretul Regal din 12 septembrie 1919, publicat in Monitorul Oficial din 23
septembrie 1919, se infiinteaza Universitatea roméneasca din Cluj, care va fi proclamata solemn la 1
februarie 1920 de catre regele Ferdinand |.

Noua universitate va primi ,recunoasterea ca persoand juridicd de drept public”, prin legea
publicata in Monitorul Oficial nr. 243 din 2 noiembrie 1924.

Dupa exilul la Sibiu si Timisoara (1940-1945), impus de cedarea partii nordice a Transilvaniei
catre Ungaria, la Cluj au functionat, intre 1945 si 1959, doua universitati, una romaneasca, numita
Universitatea ,Victor Babes” si alta maghiara, numita Universitatea ,Bolyai” reunite apoi, incepand din
1959, in ,Universitatea Babes—Bolyai”, cu limbile de predare romana si maghiara.

in 1995, UBB si—a reorganizat structura, introducénd un invatamant pe baze multiculturale.
Astfel, au fost create cele trei linii de studii, pe criterii lingvistice: linia de studii romana, linia de studii
maghiara, linia de studii germana. In acel moment Universitatea Babes—Bolyai era singura institutie
multiculturald din tard cu 16 facultati, 3 limbi de educatie (romana, maghiard Si germana) si cu
numeroase programe in limbi de circulatie internationala.

Prin Sentinta civild nr. 9226/2002 datd de Judecatoria Cluj—Napoca UBB este
recunoscuta ca fiind continuatoarea in drepturi a Universitatii ,Regele Ferdinand I” din Cluj.

Incepand cu anul universitar 2020/2021 UBB ofera studii in cadrul a 22 de facultati (21 in
Cluj-Napoca si 1 in Resita, in urma fuziunii prin absorbtia Universitatii ,Eftimie Murgu” —
Anexa I.1.h. si Anexa [.1.1.), alaturi de numeroase centre si institute de cercetare. Universitatea
este unica prin caracterul multicultural si multiconfesional cu 4 facultati de teologie. Mai multe
informatii despre universitate se gasesc aici: Anexa l.1 Alte documente organizatorice Universitatea

Babes-Bolyai.

l.2. Descrierea generala a Facultatii de Litere

Originile Universitatii si ale Facultatii de Litere pot fi trasate Thapoi pana in anul 1581, cand a fost
intemeiat la Cluj un Colegiu iezuit. In acord cu structura invatamantului din epoc4, ,philologia” era una
din artele liberale, functionand ca o ancilla a teologiei. n secolul al XVIl-lea, acest colegiu s-a dezvoltat
in Academia Claudiopolitana, continuata, in timpul Imperiului habsburgic, de proiectele Mariei Tereza
si de Lyceum-ul infiintat de losif al ll-lea. in 1872 a luat fiintd Universitatea maghiara Frane losef. in
cadrul careia, sub conducerea lui Hugo von Meltzl, editorul primei reviste de lite¥@furaledhaparata din
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lume, functiona si un Departament de studii germane. in 1919, dupa unirea Transilvaniei cu Romania,
in cadrul nou createi universitati romanesti a ,Daciei Superioare”, a luat fiinta Facultatea de Litere si
Filosofie. Dupa cel de-al doilea razboi mondial, in cadrul universitatilor romana (,Victor Babes”) si
maghiara (,Janos Bolyai”), reunificate in 1958 in Universitatea ,Babes-Bolyai”, era reorganizata actuala
Facultate de Filologie: Anexa A.1.3. Infiintare universitate si facultate.

Dupa Revolutia anticomunista din 1989, Facultatea si-a luat numele actual de Litere.

Facultatea de Litere o institutie de cercetare avansata si educatie, reprezentand o comunitate
academica formata din cadre didactice, cercetatori, personal didactic auxiliar, studenti, personal tehnic
si administrativ, cu urmatoarele activitati si caracteristici:

e  Sustine caracterul multicultural al Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca si asigura accesul
in comunitatea academica in conditii de egalitate pentru toti cetatenii roméani, indiferent de apartenenta
etnica. Comunitatea academica a facultafii este deschisa cetatenilor straini, din UE sau din afara
acesteia, in conditiile legii.

e Incurajeaza desfasurarea unor activitati didactice in limbile minoritatilor nationale si in limbi de
circulatie internationala.

e Asigura invatamantul pe trei linii de studii- roména, maghiara, germana. Linia de studiu este
forma de organizare a procesului didactic din departamente, desfasurat in limbile de predare romana,
maghiara, germana, conform legislatiei in vigoare. Facultatea asigura, de asemenea, studii complete
in limbi de circulatie internationala.

Activitatea si dezvoltarea institutionala a facultatii au la baza Planul strategic de dezvoltare aprobat
de Consiliul Facultitii de Litere pe o perioadd de 4 ani. In baza acestuia se elaboreazd Planuri
operationale de dezvoltare. Planuri operationale si evaluarea lor din ultimii ani se pot consulta pe site.
Cele 15 departamente elaboreaza si ele planuri strategice si planuri operationale. Aceste documente
contin obiective corespunzatoare structurii Facultatii. Ele prevad, de asemenea, masuri de control gi
evaluare. Organele de conducere se constituie conform legislatiei in vigoare. Ele reprezinta, pe cale
democratica, membrii comunitatii academice, indiferent de apartenenta etnica si confesiune. Facultatea
de Litere incurajeaza implicarea studentilor in procesul decizional si in mecanismele de evaluare a
activitatii universitare. Studentii au reprezentanti in Consiliul facultatii. Facultatea promoveaza
parteneriatul cu alte institutii similare din tara si dezvolta relatii de colaborare academica internationala.
Vezi Anexa A.1.1.1.i - Regulament Litere 2024

Facultatea de Litere, una dintre cele mai mari facultati din cadrul Universitatii Babes-Bolyai din
Cluj-Napoca, cuprinde in structura sa mai multe departamente, linii de studii (romana, maghiara,
germana), scoli doctorale, institute, biblioteci, laboratoare, centre de cercetare, care sunt responsabile
de organizarea programelor de studii pe tipuri de cicluri si studii universitare, conform competentelor
stabilite prin regulamentele existente. Prin caracterul ei diversificat, Facultatea de Litere pregateste, in
functie de specificul sectiei si de competeniele oferite de aceasta, cadre didactice pentru invatamantul
universitar si preuniversitar, cercetatori (filologi, lingvisti, istorici si critici literari, etnologi), mediatori
culturali, traducatori, interpreti de conferinta, redactori la reviste si editori sau alte ocupatii, specificate
in Nomenclatorul calificarilor. In cadrul Facultatii de Litere functioneaza 15 departamente si doud scoli
doctorale: https://lett.ubbcluj.ro/decanat-2/

¢ Facultatea colaboreaza cu centrele culturale straine din Cluj-Napoca, editeaza reviste stiintifice
sau de cultura, are publicatii proprii.

Dupa cum reiese din acest scurt istoric, structura, inclusiv cea actuald, a facultatii noastre reflecta
natura multietnica a Transilvaniei in general. Mai multe catedre ale facultatii asigura predarea celor trei
limbi materne traditionale din zona noastra, roména, maghiara si germana. Alaturi de acestea, un alt
grup de catedre ofera studii in limbi si literaturi de mare circulatie: engleza, franceza, italiana, spaniola,
rusa. Avem o serie de specializari si in limbi de o mai restransa circulatie in Roménia: ucraineana,
norvegiana, finlandeza, japoneza, chineza, coreeana, portugheza, la care se adauga cursuri de initiere
in limbi precum irlandeza, daneza, suedeza si poloneza. De asemenea, trebuie mentionat
Departamentul de limbi clasice, cu limbile greaca si latina, la care se adauga si ebraica. Acestor
Departamente de limbi si literaturi li se alatura cele de Limbi moderne aplicate, de Etnologie, de
Literaturd Universala si Comparata, precum si cele de Limba, cultura si civilizatie roméaneascéa pentru

studentii straini si, respectiv, de Limbi stréine specializate, pentru studentii altor f§SuRIYAN I0ZN-RARES
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Integrata in sistemul european de invatamant de tip Bologna, Facultatea noastra ofera, pe langa
studiile de licenta de 3 ani Regulament admitere, studii masterale de 2 ani admitere master — in cadrul
a 14 programe de master, studii doctorale — in cadrul a 2 scoli doctorale (Scoala de studii lingvistice si
literare Scoala de studii lingvistice si literare, respectiv Scoala de hungarologie Scoala de
hungarologie). Prin diversitatea de oferte curriculare, facultatea noastra este, alaturi de cea a
Universitatii din Bucuresti, o facultate complexa, poliedrica si dinamica.

Pe langa activitatea de predare desfasurata in cadrul departamentelor, Facultatea de Litere are si o
bogat& si prestigioasa traditie de cercetare. In cadrul ei functioneaza institute si centre de cercetare.
Activand pe langa departamente, aceste institute si centre publica reviste si anuare si intretin relatii cu
numeroase universitati din Europa si din lume. O importanta retea de biblioteci si centre culturale
romanesti si straine vine sa completeze oportunitatile si facilitatile oferite de facultate studentilor nostri.

.3 Descriere generala a programului de studii universitare de licenta Limba si literatura
norvegiana (A)

infiintarea specializarii, misiunea si obiectivele de formare profesionald si de cercetare ale
programului de studii Limba si literatura norvegiana (A) — Limba si literatura romana / maghiara/
moderna (engleza, franceza, germana, rusa, italiana, spaniold, coreeana, finlandeza, japoneza,
chineza, ucraineana) / latinad/ greaca veche / ebraica / Literatura universala si comparata.

Specializarea Limba si literatura norvegiana (A) - Limba si literatura romana / maghiara/ moderna
(engleza, franceza, germand, rusd, italiana, spaniola, coreeand, finlandeza, japonezd, chineza,
ucraineand) / latind/ greaca veche / ebraicéd / Literatura universald si comparatd este organizata de
catre Departamentul de limbi si literaturi scandinave din cadrul Facultatii de Litere, Universitatea Babes-
Bolyai, in baza Hotararii de Guvern nr. 404/29.03.2006 privitoare la organizarea si desfasurarea
studiilor de licenta si a regulamentelor proprii. Conform acestor prevederi si dispozitii, studiile de licenta
reprezinta ciclul | al studiilor universitare, precum si o etapa pregatitoare obligatorie pentru studiile de
masterat gi doctorat. Studiile sunt finantate de la buget sau sunt in regim cu taxa.

Planul de Tnvatamant contine discipline fundamentale, discipline de specialitate, discipline din
domeniul fundamental si discipline optionale, la alegere din oferta programului de licenta, a facultaiii si
a universitatii. Structura planului de invatamant prevede durata de 5 semestre a cate 14 saptamani si
a unui semestru a 12 saptamani. Acesta este un segment din specializarea Limbi si Literaturi.

Pentru incheierea studiilor de licenta, studentii trebuie sa obtina 180 de credite, cate 30 de credite
pe semestru, plus 20 de credite pentru lucrarea de licenta.

Capacitatea maxima de scolarizare pentru programul de Limba si literatura norvegiané A este de 50
locuri, cf. HG curent.

Ca urmare a Hotaréarii Senatului UBB din 21.01.2008 privind propunerile de specializari noi

pentru admiterea din 2008 si lista specializarilor noi propuse, nr. 539/14.01.2008, se formeaza
specializarea Limba si Literatura Norvegiana A, la Facultatea de Litere. Aceasta este o consecinta a
interesului crescand, manifestat de absolventii de liceu, pentru specializarea Norvegiana B (autorizata
provizoriu prin H.G. 410/2002, din 25.04.2002).
Autorizarea provizorie a specializarii LIMBA S| LITERATURA NORVEGIANA A (Universitatea Babes-
Bolyai, Facultatea de Litere) s-a facut in baza Hotarérii nr. 635 din 11 iunie 2008 privind structurile
institutiilor de Tnvatamant superior si specializarile/ programele de studii universitare de licenta
acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu organizate de acestea, emisa de Guvernul
Romaniei, publicata in Monitorul oficial nr. 467 din 24 iunie 2008. ANEXA | 3 Documente infiintare
norvegiana A.

Introducerea specializarii Limba si Literatura Norvegiana A este cuprinsa in strategia generala
pe care Universitatea Babes-Bolyai si Facultatea de Litere au adoptat-o dupa 1989 in vederea
diversificarii ofertei academice. Pe langa specializarile de traditie ale Facultatii au fost introduse
specializari noi care vizeaza limbi si culturi mai putin studiate la nivel universitar pana la acea data. O
mai buna cunoastere a tuturor limbilor si culturilor europene se inscrie in dezideratul si obiectivele
Uniunii Europene privind interculturalismul si integrarea comunitara. De asemenea, introducerea
specializarii are in vedere integrarea si comptibilizarea curriculara, intrucat multefgiyg st itdtene
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si americane de prestigiu, cu care UBB are acorduri de cooperare, au in structura lor programe de limbi
scandinave.

Astfel, studiul limbii si literaturii norvegiene se desfasoara intr-un context mai larg care vizeaza intreg
spatiul cultural scandinav, cu specific unitar, atat lingvistic cat si cultural.

La doar doi ani dupa autorizarea sa specializarea limba si literatura norvegiana a obtinut Diploma
de excelenta, nivel licenta, in cadrul competitiei UBB din anul 2010.

Evolutia specializarii de la ultima evaluare

In concordanta cu politicile educationale ale Universitatii, orientate pe trei dimensiuni intercorelate,
prin intermediul prezentului program de studii se urmareste a). Inovarea educationala in domeniul
pregatirii initiale si al formarii continue — prin introducerea de cursuri noi (spre exemplu cursul de intiere
in Nynorsk) Anexa A.1.2.k - Raport revizuire plan invatamant 2023-2026, b). Intensificarea cercetarii
educationale universitare —prin invitarea de cercetatori care sa sustina prelegeri studentilor, c). Oferirea
de servicii educationale catre comunitate — infiintarea cercului de poezie Dikilek, organizarea de
manifestari pentru comunitate.

In ceea ce priveste activitatea de cercetare stiintifica, programul de studii acopera componentele
fundamentale ale politicii cercetarii la nivel de universitate: (1) cercetarea fundamentala si aplicativa,
(2) dezvoltarea (generarea de produse si servicii prototip inovative) si (3) inovarea (implementarea in
mediul socio-economic a serviciilor si produselor inovative).

Specializarea Limba si literatura norvegiand (A) din cadrul Facultatii de Litere a Universitatii Babes-
Bolyai are un parcurs curricular compatibil cu programele europene, la baza elaborarii programelor
analitice stand urmatoarele criterii: eficienta, valabilitatea si noutatea cunostinielor cuprinse in
programe; corelarea calitatii si cantitatii informatiilor cuprinse in diferitele materii din planul de
invatdmant; corelarea continutului materiilor cu standardele academice in vigoare; corelarea
invatamantului universitar roméanesc cu cel european; corelarea continutului invatamantului atat cu
curentele europene, cat si cu traditiile nationale, ceea ce a facut posibil semnarea de noi acorduri de
schimb interuniversitar cu universitati norvegiene sau acorduri de tip Erasmus+ cu universitati
europene, precum si organizarea de programme Erasmus Blended Intensive Programme. Anexa
A.1.2.e- Supliment de diploma, Anexa A.1.2.g- Formular de inregistrare RNCIS

In prezent, specializarea Limba si literatura norvegiana (A) oferd un program nivel licenta si doctorat
si, cu incepere din septembrie 2024, traiectoria academica a programului se completeaza cu masteratul
Studii de Limba si literaturd norvegiana in context scandinav HG-pag 37. Activitatea de cercetare a
cadrelor didactice ce deservesc specializarea Limba si literatura norvegiand A este corelatd cu
cercetarea in domeniu din fara si din strainatate, fapt reliefat de o importanta recunoastere interna si
internationala. Curricula este astfel structurata incat sa ofere studentilor cunostinte temeinice pentru
cariera lor viitoare, pentru a putea concura cu succes pe piata muncii, specializarea Limba si literatura
norvegiana (A) venind ca un raspuns si la nevoile pietei fortei de munca din zona, avand in vedere ca
este singurul program de acest fel din Transilvania. Departamentul organizeaza periodic intalniri cu
angajatorii si cu studentii, pentru a obsera evolutia pietei de munca si a adapta in consecinta curricula.
Anexa A.1.2.h - Proces-verbal angajatori 2021 (prin care se introduce un nou curs), Anexa A.1.2.i -
Proces-verbal angajatori 2024, Anexa A.1.2.j - Proces-verbal studenti 2024

Partea Il Elaborarea raportului de evaluare interna

La verificarea raportului de evaluare, respectiv in procesul de asigurare a calitatii la nivel de
institutie sunt implicate mai multe entitati.
Comisia de Evaluare siAsiqurare a Calitatii a Universitatii Babes-Bolyai (CEAC-UBB) este un organism
consultativ al Rectoratului care, la solicitarea Rectoratului, formuleaza puncte de vedere, elaboreaza
strategii, regulamente si propuneri concrete de masuri punctuale privind procesul de asigurare si
evaluare a calitatii ce sunt puse in practica in urma avizarii de catre Consiliul de Administratie (CA) si
a aprobarii de catre Senatul UBB, dupa caz. Suportul tehnic si activitatea de secretariat pentru
realizarea atributilor CEAC-UBB sunt asigurate de structura administrativa din cadrul institutiei de

invatamant superior, organizatd in acest scop, anume Cenftrul Qualitas. g%on%ilisé/ Did_gggi% al
Universitatii Babes-Bolyai (CD-UBB) este un organism consultativ al Rectoeabgloniecaerdonat de
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prorectorul responsabil de educatie-curriculum. in aceasta calitate, la solicitarea Rectoratului, CD-UBB
formuleaza puncte de vedere, strategii si propuneri privind actul didactic universitar, iar acestea pot fi
puse in practica in urma aprobarii de catre Consiliul de Administratie (CA) al UBB. Atributiile CD-UBB
sunt urmatoarele: (a) propune prorectorului responsabil de educatie-curriculum si CA politici si actiuni
privind Tmbunatatirea actului didactic; (b) propune prorectorului responsabil de educatie-curriculum si
CA standarde si indicatori de performanta pentru activitatile didactice desfasurate in universitate;
modalitati de valorificare a rezultatelor diferitelor evaluari; activitati de formare continua a personalului
didactic universitar; (c) sprijind activitatea Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatiia UBB (CEAC)
cu privire la evaluarea calitatii actului didactic la cererea CEAC-ului si a prorectorului responsabil pentru
asigurarea calitatii; (d) sprijina activitatea Centrului pentru Inovare in Predare-invatare (CIPI); (e)
valorifica rezultatele cercetarilor si evaluarilor realizate de CIPI in proiectarea politicilor educationale
ale UBB; (f) colaboreaza si implica in activitatile sale cadre didactice cu expertiza psiho-pedagogica si
didactica; (g) formuleaza recomandari privind integrarea si mentoratul cadrelor didactice debutante; (h)
monitorizeaza utilizarea inteligentei artificiale si a realitatii virtuale in procesul didactic; (i) formuleaza
recomandari si propune parteneriate academice internationale; (j) organizeaza evenimente stiintifice si
practic-aplicative de nivel national si international; (k) verifica si avizeaza nominalizarile pentru premiile
anuale de excelenta didactica ale UBB, propuse de facultati.

in Universitatea Babes-Bolyai initierea, autorizarea, acreditarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii atat a celor de nivel licenta si master, céat si a celor postuniversitare
de formare si dezvoltare profesionala continua se desfasoara conform procedurilor specifice. Procesul
presupune urmatorii pasi:
- dosarele de autorizare sau acreditare ale programelor de studii de nivel licenta si masterat,
pentru toate formele de invatamant, inclusiv dosarele programelor postuniversitare de formare si
dezvoltare profesionala continua, sunt analizate de catre Consiliul Facultatii propunatoare;
- in cazul unui aviz favorabil din partea Consiliului Facultatii, dosarele sunt inaintate catre
Compartimentul Curriculum din cadrul Rectoratului pentru a fi verificata corectitudinea planurilor de
invatamant si pentru a fi semnate de catre prorectorul responsabil cu curriculum;
- dupa obtinerea avizelor necesare Comisia pentru Curriculum verificad aplicarea standardelor
specifice domeniului si reperelor de elaborare a planurilor de invatdmant si intocmeste raportul catre
Senat in vederea aprobarii;
- dupa aprobarea Senatului dosarele sunt trimise Agentiei Roméane de Asigurare a Calitatii in
Tnvé’géméntul Superior (ARACIS).

in cadrul Universitati Comisia pentru Curriculum (CC) a Senatului are atributii privind
armonizarea si compatibilizarea programelor de studii cu practica europeana si cu cerintele de
dezvoltare socio-economica si culturala a Romaniei, armonizarea strategiilor si politicilor de asigurare
a calitatii, in acord cu viziunea, misiunea si politica UBB, in concordantad cu dinamica nationala,
europeana si internationala in domeniu, crearea si monitorizarea cadrului de desfasurare a programelor
de invatamant netraditional. Misiunea Comisiei este cea de acreditare internd si monitorizare a
programelor de studii de nivel licenta si master, in acord cu strategia dezvoltarii UBB, cu exigentele
acreditarilor externe, nationale si internationale. Aceasta se realizeaza, in primul rand, prin evaluarea
si aprobarea planurilor de invatamant pentru fiecare specializare, cu respectarea actelor normative in
vigoare, prin verificarea dosarelor de autorizare sau acreditare a specializarilor, iar, in functie de
calitatea acestora, avizarea pentru Thaintarea lor in vederea acreditarii externe.

La nivel facultatii/departamentului echipa care a contribuit la elaborarea raportului de evaluare
interna i-a avut ca membri pe:
Conf. univ. dr. Roxana-Ema Dreve, Director al Departamentului de Limbi si Literaturi Scandinave
Lect. univ. dr. Raluca-Daniela Duinea, Membru al Departamentului de Limbi si Literaturi Scandinave
Lect. univ. dr. loana-Andreea Muresan, Membru al Departamentului de Limbi si Literaturi Scandinave
Asist. univ. dr. Diana Latug, Membru al Departamentului de Limbi si Literaturi Scandinave
Simon Hangan, Student la Engleza-Norvegiana, an 2
Nicoleta Remetean, Student Norvegiana-engleza, an 3
Diandra Stieger, reprezentant mediu de afaceri (Instant Norge)
Pentru realizarea raportului, toti acestia au luat in considerare standardele de asigurare a calitatii privind

acreditarea programelor de studii de nivel licents si master din normele ARACIS MOLBOVAN IOAN-RARES
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Partea lll Informatii necesare pentru aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor
de performanta

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii si
alte parti interesate
Structura si organizarea UBB este reglementata in conformitate cu prevederile legale aflate n vigoare
si este cuprinsa in Carta UBB. Requlamentul de ordine interioara al UBB stabileste dispozitiile generale
referitoare la comportamentul personalului si organizarea muncii, respectand reglementarile legale in
vigoare. Alegerea in structurile si functiile de conducere se realizeaza potrivit reglementarilor cuprinse
in Requlamentul general privind alegerea in structurile si functiile de conducere din Universitatea
Babes—Bolyai, adoptat Tn 2024. Mecanismele de alegere a studentilor in structurile de conducere ale
universitatii sunt prevazute atat in Carta UBB, cat si in Codul drepturilor si obligatiilor studentului Si
respecta reglementarile in vigoare, asigurand dreptul studentilor de a fi reprezentati si de a reprezenta.
Toate documentele normative sunt documente publice, accesibile pe site-ul UBB.
Senatul universitar este principalul for de decizie si deliberare la nivelul universitatii, constituit pe baza
principiului reprezentativitatii facultatilor si linilor de studii, in conformitate cu prevederile
Regulamentului general privind alegerea in structurile si functiile de conducere din UBB. Compus din
personal didactic si de cercetare in proportie de 75%, respectiv reprezentanti ai studentilor in proportie
de 25%, Senatul isi exercita atributiile conform Requlamentului de organizare sifunctionare al Senatului
UBB. Toti membrii Senatului universitar sunt desemnati prin vot universal, direct si secret de catre
cadrele didactice si de cercetare titulare, respectiv de catre studenti.
Consiliul de Administratie al Universitatii este constituit din rector, prorectori, decani, directorul general
administrativ si prefectul studentilor si functioneazad in baza unui requlament (Anexa A.1.1.1.e.).
Consiliul de administratie asigura administrarea operativa a institutiei, hotararile sale fiind executorii
pentru departamente, linii de studii, facultati, extensii universitare, institute de cercetare si servicii.
Consiliul de administratie se intruneste saptamanal sau ori de cate ori este nevoie. Hotararile Consiliului
de Administratie pot fi invalidate de Senatul Universitatii la propunerea comisiilor de specialitate ale
Senatului.
Consiliul facultatii este compus din personal didactic si de cercetare in proportie de 75%, respectiv
studenti in proportie de 25%. Membrii Consiliului facultatii sunt desemnati prin vot universal, direct si
secret, de catre toate cadrele didactice si de cercetare titulare, respectiv de catre studentii din facultate,
iar Tn componenta sunt reprezentate toate sectiile, departamentele, liniile de studiu si unitatile de
cercetare ale facultatii. Consiliul facultatii se Tntruneste in sesiune ordinara lunar si, in sesiuni
extraordinare, la convocarea decanului sau la cererea a cel putin 1/3 din numarul membrilor. A se vedea
Consiliul Facultatii de Litere
Consiliul departamentului se compune din 3—7 membri si asista directorul in conducerea operativa a
departamentului. Componenta Consiliului asigura reprezentativitatea, liniilor, si a programelor de studii
sau de specializare. Membrii Consiliului Departamentului sunt alesi prin votul direct si secret al
membrilor departamentului.
Consiliul pentru studiile universitare de doctorat (CSUD) este structura organizatorica care conduce
Institutul de Studii Doctorale (ISD). CSUD este condus de un director. Functia de director al Consiliului
pentru studiile universitare de doctorat este asimilata functiei de prorector.
Studiile doctorale sunt organizate de catre Scoli Doctorale, grupate si coordonate in cadrul unui Institut
de Studii Doctorale (ISD). Scolile doctorale au statut de departamente in cadrul
facultatilor sau al institutelor de cercetare/dezvoltare/inovare ale UBB. Scolile doctorale sunt conduse
de Consiliul scolii doctorale si de un director, structuri alese de catre membrii Scolii. Functia de director
al scolii doctorale este asimilata functiei de director de departament.
Consiliul Extensiei stabileste strategia dezvoltarii extensiei in concordanta cu strategia de dezvoltare a
facultatilor si a universitatii, asigura conditiile optime pentru buna desfasurare a programelor didactice
si stiintifice, elaborate de facultati; poate propune facultatii infiintarea de noi specializari; coordoneaza
activitatea administrativa a diferitelor specializari din extensie. Functlonarea extensiei este stabilitd de
Requlamentul de functionare al extensiilor universitare Principiile de organlzggé'g%iv@%ﬁ@ﬁ%ﬁ%re
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multiculturald a Universitatii, pe linii de studii in limba roméana, maghiara si germana, conform Cartei,
se aplica si la nivelul extensiilor universitare.

Consiliul stiintific de la nivelul unitatilor de cercetare independente coordoneaza activitatea acestora.
Reprezentarea studentilor la nivelul conducerii universitétii se face potrivit Legii Invataméantului Superior
199/2023, Cartei UBB si Codului drepturilor si_obligatiilor studentului. Prefectul si subprefectii
studentilor, in vederea reprezentarii tuturor liniilor de studiu, sunt reprezentantii studentilor in Biroul
Senatului Universitatii si in Consiliul de Administratie. La nivelul facultatilor, studentii, prin reprezentantii
lor alesi la nivelul fiecarui an de studiu, sunt membri ai Consiliului facultatii, cu respectarea proportiei
legale de 25% din componenta acestuia. Din randul reprezentantilor studentilor alesi in cadrul fiecarei
facultati este ales, la nivelul facultatii, liderul, care este Cancelarul studentilor.

Reprezentarea studentilor la nivelul conducerilor universitatii si facultatilor respecta prevederile legale,
caracterul democratic al procesului decizional academic si incurajeaza asumarea de catre studenti a
prerogativelor de a formula initiative privind imbunatatirea calitatii procesului didactic si vietii
studentesti, asigurand in acelasi timp si participarea acestora in cadrul elaborarii planurilor de
dezvoltare strategica ale universitatii.

A.1.1. Structura administrativa a Facultatii de Litere
Structura administrativa a Facultatii de Litere poate fi urmarita aici: Decanat, Consiliul Facultatii,
Departamente, Secretariat si angajati TESA, Comisia de curriculum si relatii internationale, Comisia de
resurse _umane, politici de personal, studenti, admitere si imagine, 3. Comisia pentru cercetare,
regulamente, planuri strategice, managementul calitatii si al resurselor materiale

A.1.2. Implicarea partilor interesate
La nivelul universitatii, procesul de adoptare si/sau revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare se face in acord cu Carta UBB si cu respectarea prevederilor legale in vigoare,
membrii comunitatii academice si alti terti find consultati cadnd au loc aceste procese (Carta UBB,
capitol 4.2.3. Principiile de organizare si functionare). Regulamentele, procedurile si metodologiile UBB
sunt elaborate in colaborare cu comunitatea UBB, universitatea infiintdnd consilii consultative pentru
diferite domenii (de ex. Consiliul Didactic etc.)

La nivelul Facultatii de Litere, specializarea Limba si literatura norvegiana din cadrul Facultatii
de Litere a Universitatii Babes-Bolyai are la baza elaborarii programului de studiu urmatoarele criterii:
eficienta predarii, invatamantul centrat pe student, corelarea calitatii si cantitatii informatiilor cuprinse
in planul de invatamant; corelarea continutului materiilor cu standardele academice in vigoare;
corelarea invatamantului universitar romanesc cu cel scandinav, etc. Activitatea de cercetare a cadrelor
didactice si a colaboratorilor care deservesc specializarea Limba si literatura norvegiana este corelata
cu cercetarea in domeniul limbilor si literaturilor scandinave din tara si din strainatate. Curricula este
astfel structurata incat sa ofere studentilor de la specializarea Limba si literatura norvegiana cunostinte
folositoare pe piata muncii.

Planurile de invatamant pentru fiecare promotie sunt aprobate la nivel institutional. Planurile de
invatamant in vigoare sunt elaborate dupa cerintele invatamantului universitar national si european,
referitoare la numarul materiilor, numarul de ore de curs si seminar, respectiv la numarul de credite.
Studentii si angajatorii sunt consultati anual in perioada de elaborare a planului de invatamant pentru
anul universitar urmator, si propunerile lor sunt mereu luate in considerare. Astfel, in urma discutiilor cu
angajatorii si studentii, partenerii au organizat diferite activitati unde s-au discutat teme de interes pentru
studenti, iar curricula a fost modificata introducandu-se un curs practic de Conversatii si un seminar de
literatura pentru materiile din anul 1l de studiu.

La nivelul Facultatii de Litere, procesul de adoptare si/sau revizuire a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor de aplicare se face cu respectarea normelor in vigoare. Documentele care reflecta
aceste decizii sunt: Anexa A.1.2.-a - Plan strategic UBB 2024-2029, Anexa A.1.2.b - Plan operational
Litere 2024-2025, Anexa A.1.2.b - PO LITERE evaluare 2022 2023 , Anexa A.1.2b - PO
LITERE evaluare 2023-2024, Anexa A.1.2.b - PO _LITERE 2023-2024, Anexa A.1.2.c — HG 2024
Locuri la Norvegiana A, Anexa A.1.2.e- Supliment de diploma, Anexa A.1.2.f — Raspuns ANC
2020 2021 2022 2025, Anexa A.1.2.g- Formular de inregistrare RNCIS, Anexa A1 2.h - Proces-
verbal angajatori 2021 (prin care se introduce un nou curs), Anexa A.1.2.i - Progey sababane

Pag. 10 din 50


https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-A.1.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-A.1.1.1.h.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-A.1.1.1.h.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-A.1.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-A.1.1.1.g.pdf
https://lett.ubbcluj.ro/decanat-2/
https://lett.ubbcluj.ro/consiliul-facultatii/
https://lett.ubbcluj.ro/departamente/
https://lett.ubbcluj.ro/secretariat-si-angajati-tesa/
https://lett.ubbcluj.ro/comisia-pentru-curriculum-si-relatii-internationale/
https://lett.ubbcluj.ro/comisia-pentru-curriculum-acreditari-politici-de-personal/
https://lett.ubbcluj.ro/comisia-pentru-curriculum-acreditari-politici-de-personal/
https://lett.ubbcluj.ro/comisia-pentru-studenti-admitere-si-imagine/
https://lett.ubbcluj.ro/comisia-pentru-studenti-admitere-si-imagine/
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-A.1.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-A.1.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-II.d.pdf
https://cercetare.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2024/07/HS-nr.-75-din-10.06.2024Planul-strategic-al-UBB-2024-2029.pdf
https://lett.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2025/04/PO_LITERE_2024-2025-pdf.pdf
https://lett.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2025/04/PO_LITERE_2024-2025-pdf.pdf
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/ETiaLl0upS1HlnLJXtcylhcBA3JePvyPgKIxwJP8pmTfig?e=ohP9f0
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EfxomBdNVoFEjRAG7tbiZmgBjg-cR_Bg8x0eV8TPhxwotg?e=Amyc7I
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EfxomBdNVoFEjRAG7tbiZmgBjg-cR_Bg8x0eV8TPhxwotg?e=Amyc7I
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EQx6Hif1CyZCk2R069ie7IAB0-fKOMGhc8SchG_LWBCytw?e=NSWdnm
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EW6O71GOPM1Js4iuzp9eVrsB42puTl9VJZClExdzEhx6wg?e=3Ixdz1
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EW6O71GOPM1Js4iuzp9eVrsB42puTl9VJZClExdzEhx6wg?e=3Ixdz1
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EW8_2EeAneFOhMAbuASDl4oBrHLRY_Nxjv3MfJrvvz2e6g?e=b5RgtM
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EpKLK9VMz6ROqYMf9Kpf1kABSXt8ekHslZNwPH7htGJBiw?e=mNXXcJ
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EpKLK9VMz6ROqYMf9Kpf1kABSXt8ekHslZNwPH7htGJBiw?e=mNXXcJ
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EfQrjo4s6ytJrtOxYpWLQTsB5jkTbG5NAK8s2C_chv1apg?e=EBS3ds
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EVoT9xTLF_tGkBiu_vUsSy4BpLc0ZVF0VqF_RPIkHGho2Q?e=7topjV
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EVoT9xTLF_tGkBiu_vUsSy4BpLc0ZVF0VqF_RPIkHGho2Q?e=7topjV
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EU-QUoUzs5FLgB4NM05ZyEQBmGiESbzf69f46hTnjyv-NA?e=uHGX6G

= ’f ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
ou/vu Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior — EQAR

2024, Anexa A.1.2.j - Proces-verbal studenti 2024, Anexa A.1.2.k - Raport revizuire plan invatamant
2023-2026.

In ultimii ani, piata muncii din Cluj, in special in sectoarele IT si de servicii, a cunoscut o
expansiune considerabild, consoliddndu-se ca un hub economic de importantd majora in cadrul
economiei romanesti. Aceastd dezvoltare se datoreazd Tn mare parte prezentei companiilor
multinationale, care au investit semnificativ in regiune, generand o cerere continua de forta de munca
calificaté in acest context domeniile fiIoIogiei Si comunicériiTn Iimbistréine au devenit esentiale avand

lingvistice avansate. in mod particular, oferta de studii in limba norveglana disponibila doar la
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, reprezintd un avantaj semnificativ pentru absolventii
acestui domeniu.

in urma discutiilor realizate de Departamentul de limbi si literaturi scandinave cu studentii,
motivele pentru care acestia aleg aceasta specializare sunt: 1) sansele unor locuri de munca bine platite
(In tara si in strainatate); 2) prezenta in cadrul Departamentului a unui lector norvegian repartizat prin
concurs Departamentului nostru de Hk-dir (Directia Norvegiana pentru Competente si invatamant
Superior; 3) internationalizare si mobilitati de studiu Tn Norvegia, de tip Erasmus si SEE; 4) activitatile
extracurriculare in cadrul carora studentii sunt implicati in mod activ (Cercul de poezie nordica —
DiktLek, corul Glomma); 4) Scolile de vara organizate de universitati cu renume din Norvegia. Exista
asadar o cerere de permanentizare si aprofundare a formarii in limba norvegiana, printr-un parcurs de
licenta care ofera la final o certificare lingvistica si a competentelor. In plus, Departamentul de Limbi gi
Literaturi Scandinave a castigat prin competitie internationalda organizatd de Hk-Dir, Norvegia,
finantarea unui post de lector norvegian pentru 2020-2025, 2025-2030.

A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

A.2.1. Baza materiala

in prezent, UBB dispune de peste 100 de cladiri aflate in administrare. Peste 85 dintre acestea sunt
alocate ca spatii de invatamant cu o suprafata desfasurata de aproximativ 210.000 mp, din care
74.556,62 mp reprezintd suprafatd de invatamant. In cadrul spatiilor de invatdmant exista 54 de
amfiteatre (11.619,43 mp), 173 sali de curs (15.487,09 mp), 402 de sali de seminar (16.884,72 mp),
601 de laboratoare (22.626,30 mp) si 124 de sali de lectura (7.939,08 mp) (Anexa A.2.1.1.a.).

Pe langa facilitdtile aflate in Cluj-Napoca, universitatea dispune de o refea academica vasta, care
cuprinde centre si extensii universitare, centre academice si de cercetare, precum si baze de practica
pentru studenti situate in 23 de localitati din 14 judete.

Studentilor de la nivel licenta, masterat si doctorat care urmeaza studiile la forma de invatamant cu

frecventd, li se ofera 7.186 locuri in 21 camine studentesti (dintre care 385 de locuri in caminul
studentesc situat in Resita), care sunt in conformitate cu normele tehnice, de siguranta si igienico—
sanitare in vigoare. De asemenea, studentii UBB beneficiaza de facilitati de servire a mesei in 20 de
locatii — restaurante studentesti si cafetarii —, dintre care 10 in Cluj—-Napoca, 2 in Resita, precum si in
extensiile si bazele de practica ale Universitatii.
UBB detine 5 baze de practica, respectiv statiuni stiintifice dedicate activitatilor practice ale studentilor
si activitatilor de cercetare ale cadrelor didactice/cercetatorilor: Arcalia (judetul Bistrita—Nasaud), Belis
(judetul Cluj), Baru Mare (judetul Hunedoara), Statiunea stiintifica Danubius (la Coronini, judetul Caras—
Severin) si Gradistea de Munte (judetul Hunedoara). Din anul 2021, respectiv 2022 s—au inceput
demersuri pentru punerea in functiune ca statiuni de cercetare si baze de practica pentru studenti a
locatiilor din Neptun (judetul Constanta) si Blajoaia (judetul Cluj).

Baza sportiva din cadrul Parcului ,luliu Hatieganu” include: Complexul de Natatie ,Universitas”,
sala de jocuri sportive ,V. Geleriu”, sala de jocuri sportive ,G. Roman”, sala de gimnastica aerobica,
sala de atletism, sala de forta, sala de masaj, 4 sali de fitness, pista de atletism acoperitd cu material
sintetic, 2 terenuri de fotbal cu gazon si 1 teren cu zgura, 2 terenuri de rugby, 1 teren de minifotbal cu
suprafata sintetica si nocturna, 11 terenuri tenis cu zgura, 2 terenuri tenis cu bitum, 1 platforma cu bitum
(cu 2 terenuri de baschet si 1 teren de tenis), vestiare. De asemenea, campusul universitar din Resita
dispune de 2 sali de sport (una dintre acestea fiind situata intr-o noua cladire) si 1 sala de fitness.

In cadrul Observatorului Astronomic studentii au acces la echlpament tehnic é{erformant de

L ueEERca

specialitate. Gradina Botanica "Alexandru Borza” din Cluj-Napoca este o institufshii
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si educativa, subordonatd UBB. Aceasta are o suprafatd de 14 ha si dispune de un teren cu o
configuratie variata, potrivit pentru cresterea si dezvoltarea plantelor de pe diferite continente, aici fiind
cultivate circa 10.000 de configuratii specifice. De asemenea, UBB gestioneaza Centrul de Cercetari
Biologice din Jibou (Anexa A.2.1.1.b), care functioneaza in cadrul Gradinii Botanice ,Vasile Fati” Jibou,
in baza unui regulament aprobat de Senat (Anexa A.2.1.1.c).

In prezent, Universitatea oferd, prin intermediul bibliotecilor, impresionante resurse de
documentare. Serviciile si facilitatile oferite de Biblioteca Centrala Universitara ,Lucian Blaga” (BCU)
impreuna cu reteaua sa formata din 29 de biblioteci filiale, 4 biblioteci speciale si 8 biblioteci ale
extensiilor universitare sunt diverse. Numarul locurilor disponibile in salile de lectura sunt 1.914 (534 in
cele 14 sali de lectura din cladirea centrala a BCU din Cluj—Napoca, iar in bibliotecile filiale si cele din
facultatile UBB, 46 de sali cu un total de 1.380 de locuri). Numarul total de utilizatori in 2024 a fost de
124.554 (dintre care 8.229 inscrisi in cursul anului), activi fiind 21.968 (21.072 in 2023). Fondul total
este de volume la finalul anului 2024 a fost 4.089.071 (dintre care 51.260 au intrat in cursul anului),
numarul documentele audiovizuale si multimedia se ridica la 16.307, (dintre care 277 achizitionate in
2024), iar colectiile electronice insumeaza 2.421.768 de unitati (dintre care 25.847 achizitionate in
2024), 2.359.213 dintre acestea fiind accesibile online (Anexa A.2.1.1.d.).

O alternativa culturala este oferita studentilor si comunitatii si prin intermediul celor 19 centre
culturale straine din UBB, alaturi de muzeele si galeriile universitatii care functioneaza si ca platforme
de invatare pentru stagii de practica, respectiv pot fi folosite si in cadrul lucrarilor practice, sau
seminare.

Universitatea ofera si lacase de cult de diferite denominatii religioase pentru studenti care functioneaza
in cadrul celor patru facultati de teologie, respectiv in campusul Hasdeu.

Spatiile si dotarile destinate activitatilor de predare — invatare (amfiteatre, sali de curs si seminar,
laboratoare si spatii destinate activitatilor practice) corespund, in privinta suprafetei si dotarilor —
aparatura multimedia: computere, videoproiectoare, retroproiectoare, ecrane de proiectie, flipchart—uri,
echipamente de sonorizare etc. — desfasurarii unei activitati didactice bune si foarte bune. De
asemenea, Platforma pentru e—learning (Portalul ID) si Portalul Moodle ID-IFR gestionate de Centrul
de Formare Continud, invatdmaént la Distantd si cu Frecventd Reduséd (CFCIDFR) asigura conditii de o
inaltd calitate pentru desfasurarea invatdmantului la distantd. Spatile destinate activitatilor
administrative respecta normele tehnice, de siguranta si igienico—sanitare in vigoare. Angajatii UBB
dispun de calculatoare conectate la internet, precum si de aparatura de birotica aferenta (copiatoare,
imprimante, scannere etc.). Prorectorii responsabili de relatia cu studentii si probleme administrative,
respectiv Centrul de Suport pentru Studentii cu Dizabilitati depun eforturi ca studentii si personalul cu
dizabilitati sa aiba acces la spatiile de cazare, de servire a mesei, spatiile destinate altor activitati—
suport si extra—curriculare studentesti, precum consiliere si orientare in cariera (CCOPA, Centru de
Consiliere Student Expert etc.), cabinete medicale situate Th Caminul Studentesc Sport XXI.

Situatia centralizatoare a spatiilor de invatamant si a dotarilor

Din 1989 péana in prezent patrimoniul UBB a crescut cu aproximativ 91% la spatiile de invatamant si
cu 40% la spatiile de cazare. Facultatea de Litere dispune de 44 de sali de curs si seminar dintre care
5 laboratoare de fonetica (trei din acestea fiind dotate cu calculatoare de ultima generatie) si 2
laboratoare (la adresele str. Horea nr. 31 si Horea nr. 7), cu 1920 de locuri dotate cu echipamente de
invatare, predare si comunicare, care faciliteaza activitatea cadrelor didactice si stimuleaza
receptivitatea fiecarui student: 30 videoproiectoare si ecrane proiectie, 139 calculatoare, 10 table
interactive si 3 sisteme de sonorizare. De asemenea, fiecare departament dispune de mai multe
calculatoare, laptopuri, tablete, videoproiectoare care, la randul lor, pot fi folosite in timpul cursurilor si
seminarelor. Vezi in acest sens: Anexa A.2.1.1-e Baza materiala/ Dotari_Litere

Lista laboratoarelor didactice, cu echipamentele si softurile din dotare

Pentru organizarea programului de licenta, Specializarea Limba si Literatura Norvegiana (A) are acces
la toate salile din Facultate, in baza programairii in orar a orelor de curs si seminar. in plus, specializarea
dispune si de doua spatii proprii, respectiv: Sala 205 — Sala permanenta de curs, Sala 204 — Biblioteca
de studii Nordice, sala de curs si biblioteca, Cabinetul 210 — trei incaperi pentru cadre didactice si

. MOLDOVAN IOAN-RARES
doctoranzi 2025.04.16 13:27
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Lista cursuri/carti/indrumare care acopera disciplinele din programul de studii

Biblioteca de studii Nordice care are aproximativ 6 000 de volume donate de foruri abilitate din
Norvegia, Suedia si Danemarca, Finlanda. Material didactic multimedia: CD-uri de invatare pe support
electronic, DVD, casete video.
*** Cadrele didactice care predau in cadrul programului de studii universitare nivel licenta Limba si
literatura norvegiana (A) au obligatia de a se asigura ca bibliografia inclusa in fisele disciplinelor este
accesibild studentilor. in acest sens, fiecare cadru didactic aduce la cunostinta studentilor, la inceputul
semestrului, cerintele, continuturile, temele de curs si seminar, bibliografia si modul de examinare,
specificand, de asemenea, bibliotecile, arhivele sau bazele de date pe care studentii le vor putea folosi
la disciplina respectiva: Anexa A.2.1.1.f - Lista carti cursuri norvegiana, Anexa A.2.1.1.g - Donatie
Biblioteca nordice.docx, Materialele didactice, cu continuturile specifice abordate de disciplinele
prevazute in planul de invatamant al programului de studii universitare nivel licenta Limba si literatura
norvegiana (A) se gasesc in bibliotecile Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, precum Biblioteca
Centrald Universitara, Biblioteca Facultatii de Litere si in Biblioteca de studii Nordice. in cazul in care
resursele de invatare nu se regasesc in bibliotecile mentionate, studentii pot consulta si materialele
xerox sau/si e-book-uri oferite si depuse in biblioteci de titularul cursului. De asemenea, resursele de
invatare, inregistrarile audio folosite in procesul de predare-invatare se pot accesa online, ceea ce este
intotdeauna mentionat in fisele disciplinelor.

Disponibilitatea si dotarea spatiilor de invatamant, de cercetare, administrative

Universitatea Babes-Bolyai si Facultatea de Litere dispun de biblioteci dotate cu sali de lectura si
fonduri de carte proprii, baze de date internationale si periodice in domeniul specializarii
corespunzatoare disciplinelor prevazute in planurile de invatamant din domeniul de studii universitare
de licenta si master.

Resursele de invatare sunt prezente in fiecare fisa de disciplina predata in cadrul specializarii Limba
si literatura norvegiand (A), nivel licenta, unde sunt mentionate datele bibliografice, care pot fi gasite si
in format pdf la Bibliografie selectiva cursuri de Litere sau in bibliotecile departamentelor sau ale
centrelor cu care colaboreaza departamentul organizator al programului.

A.2.2. Gestionarea bazei materiale

in ceea ce priveste baza materiala care sustine activitatile universitatii, in functie de obiectivele
activitatilor desfasurate -didactice, de cercetare si administrative - universitatea dispune de spatii de
invatamant si de cercetare care corespund din punct de vedere calitativ ca suprafata, dotare, stare
tehnica, volum, principiilor de siguranta si normelor igienico—sanitare. Conducerea fiecarei facultati a
elaborat la inceput de mandat un proiect de dezvoltare care vizeaza imbunatatirea infrastructurii
facultatii.

Pe langa acest demers, universitatea a introdus in 2020 granturile seed (Anexa A.2.2.1.b.)
pentru cadre didactice si cercetatori si in 2024 granturile pentru performanta administrativa destinate
personalului administrativ (Anexa A.2.2.1.c.), care contribuie, de asemenea, la asigurarea conditiilor
optime de desfasurarea a muncii in comunitatea academica.

Toate spatiile universitatii, in functie de obiectivele activitatilor carora le sunt destinate, respecta
normele tehnice, de siguranta si igienico—sanitare in vigoare.

Universitatea Babes-Bolyai a adoptat inca din 2016 programul ,UBB pentru Dezvoltare Sustenabila”
(UBB Goes Green) bazat pe un set de masuri si interventii menite sa asigure implementarea politicilor
verzi in universitate atat in ceea ce priveste activitatile academice si practicile administrative, cat si
imbunatatirea infrastructurii existente (Anexa A.2.2.1.d.). vezi de asemenea si Anexa A.2.2.1.e -
Gestiune departament scandinave 2023, Anexa A.2.2.1.i - Lista cu achiziti din grant SEED
Departament de Limbi si Literaturi Scandinave, Anexa A.2.2.1.f — Resurse financiare Litere 2024.

Bunurile imobile si mobile

In cadrul universitatii, Directia administrativa are in subordine diferite centre care contorizeaza
gestionarea bazei materiale: Directia Financiar — Contabila, Directia Resurse Umane, Directia
Administrativa, Directia Tehnica, Directia Juridica si Achizitii Publice, Directia Com s %%*%%@bﬁﬂ\?&@liu
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Hatieganu, Serviciul Social, Seviciul Audit Public Intern, Serviciul Intern de Prevenire si Protectie,
Serviciul Restaurant Casa Universitarilor - Piramida UBB.

Resurse financiare
Resursele financiare, asa cum rezulta din bugetul de venituri si cheltuieli, sunt constituite din alocatii
de la bugetul national si din venituri proprii constituite din: taxe platite de studentj, cercetare efectuate
cu terti sau pe baza de proiecte castigate prin competitii nationale si internationale, programe externe
de colaborare, donatii $i sponsorizari. A se vedea si Anexa 1.2.03 Executie bugetara venituri de pus
dupa ce am link creat, Anexa 1.2.04 Executie bugetara Cheltuieli, Anexa 1.2.05 Bilant contabil 2023.

A.3. Resurse umane. Proceduri de recrutare a personalului

A.3.1. Resurse umane

Resursele umane reprezinta o prioritate institutionala majora. Prin Strategia de resurse umane UBB
isi propune sa sustina bunele practici in cadrul unei politici de personal unitare.
Numarul total de posturi didactice legal constituite la 1 octombrie 2024 a fost de 3.154, structura
personalului didactic titular, cu norma de baza in universitate (Anexa A.3.1.1.b.) fiind constituita din
1.606 cadre didactice, dintre care 223 profesori, 463 conferentiari, 797 lectori si 123 asistenti. Numarul
cadrelor didactice cu varsta peste 65 de ani, aflate in activitate prin contract de munca pe perioada
determinata a fost de 4, iar numarul profesorilor asociati, 3. In cadrul UBB au fost 1009 angajati ca
personal didactic auxiliar si de cercetare si 995 angajati ca personal nedidactic (TESA si administrativ).
Vezi Anexa 3. Resurse umane

Calitatea resursei umane

Facultatea de Litere asigura personalul didactic calificat cu experientad in domeniul universitar nivel
licenta. Personalul didactic este angajat conform criteriilor de recrutare stabilite la nivel institutional in
conformitate cu prevederile legale.

Personalul didactic titularizat la Facultatea de Litere_Universitatea Babes Bolyai este luat in
considerare pentru acreditare cu o singura norma didactica, constituitd conform legii. Niciun cadru
didactic al Facultatii nu are mai mult de doua norme didactice, intr-un an universitar, deoarece la
Facultatea de Litere nu se poate realiza cumul de norme didactice.

Cadrele didactice implicate in programele nivel licentd au titlul de doctor in domeniul in care Tisi
desfasoara activitatea de predare in cadrul programului universitar, carora li se adauga cadre didactice
asociate inmatriculate la Scoala doctorald. De asemenea, publicatiile tuturor cadrelor didactice sunt
relevante din punctul de vedere al disciplinelor predate, corpul profesoral avand rezultate stiintifice
recunoscute pe plan national si international in ramura de stiinta in care se incadreaza domeniul nivel
licenta evaluat.

Dezvoltarea profesionala si personala a resursei umane

Pentru a veni in sprijinul dezvoltarii profesionale si personale a personalului didactic, in cursul anului
2020 a fost adoptat Planul individual de carierd/dezvoltare academica (PIC) ca instrument care
inregistreaza optiunea personala/proiectul de carierd si masoara nivelul de angajament asumat al
cadrelor didactice in activitatea academica. P/C se bazeaza pe un set de actiuni concrete asumate de
cadrele didactice/cercetatori, in baza strategiei personale adoptate si a conditiilor de mediu existente.
Actiunile sunt transpuse in indicatorii reper. P/C este un instrument folosit pentru: (a) conturarea
profilului academic al cadrului didactic/cercetatorului prin stabilirea tintelor proxime de dezvoltare; (b)
stabilirea normelor didactice saptdmanale, precum si a activitatilor/numarului de ore inscrise in coloana
,,Alte activitati " din statul de functii ale personalului didactic si de cercetare, conform Requlamentului
privind intocmirea statelor de functii ale personalului didactic si de cercetare din UBB la invatamantul
cu frecventa; (c) repartizarea optima a resurselor si activitatilor departamentului/unitatii de cercetare
intre membrii sai; (d) evaluarea activitatii profesionale a cadrelor didactice si cercetatorilor de catre
conducere; (e) evaluarea cadrelor didactice si cercetatorilor de catre colegi.

Pentru personalul administrativ, Directia Resurse Umane pune la dispozitia angajatilor programe de

formare profesionaléa pentru a imbunatatii dezvoltarea personala si profesionala a acestora.
MOLDOVAN IOAN-RARES
2025.04.16 13:27
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Totodatd, Centru de Formare Continud si Invdtdmant la Distantd si cu Frecventd Redusd
(CFCIDFR), care functioneaza conform propriului requlament (Anexa A.3.1.2.b.), prin programele
derulate de ID, IF si Lifelong Learning, pune la dispozitia unei populatii diverse de studenti (studenti
maturi, studenti angajati) modalitati flexibile de invatare si predare prin Platforma pentru e—learning
(Portalul ID) si Portalul Moodle ID-IFR. CFCIDFR asigura urmatoarele tipuri de pregatire profesionala:
(a) calificari universitare superioare finalizate prin diplome de licenta, corespunzatoare formei de
invatamant superior de lunga durata; (b) specializari de masterat, finalizate prin diplome de master; (c)
programe postuniversitare de formare si dezvoltare profesionald continud, finalizate prin Certificat de
atestare a competentelor profesionale, conform Requlamentului privind organizarea si functionarea
programelor postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala continua.

Resursele umane se pot dezvolta profesional si prin participarea la concurs pe post. Candidatii
trebuie sa depuna urmatoarele documente: cerere de inscriere, copie a actului de identitate, certificat
de casatorie (daca este cazul), copii ale diplomelor de studii si altor certificate relevante, dovada
vechimii in munca (carnet de munca sau adeverinta), adeverintd medicala (maximum 6 luni vechime),
certificat medical-medicina muncii (pentru posturi auxiliare in invatamantul superior), cazier judiciar sau
declaratie privind lipsa antecedentelor penale, certificat de integritate comportamentala, CV european,
dovada achitarii taxei de participare si declaratie pe proprie raspundere. Aceste documente asigura
transparenta si corectitudinea procesului de inscriere. Vezi Anexe A.3_Resurse umane.

A.3.2. Proceduri de recrutare

Procesul de recrutare a angajatilior UBB se realizeaza in mod transparent, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare. In cazul cadrelor didactice si de cercetare, in 2022 a fost elaborata
Procedura referitoare la vizibilitatea si accesibilitatea in plan national si international a anunturilor de
anqgajare pentru posturi didactice si de cercetare din UBB. Procesul de recrutare se deruleaza in acord
cu Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante in Universitatea
Babes—Bolyai. Promovarea in cariera este reglementatd prin Metodologia privind organizarea si
desfasurarea examenului _de promovare in cariera didacticd la Universitatea Babes—Bolyai
(Anexa A.3.2.1.c.).
in acelasi timp, UBB sustine ferm principiile Cartei Europene a Cercetatorilor si ale Codului de Conduita
pentru Recrutarea Cercetatorilor, reflectate in angajamentul continuu de reinnoire a distinctiei HR
Excellence in Research. De asemenea, UBB respecta Recomandarea 98/561/CE a Consiliului privind
cooperarea europeana in asigurarea calitatii in invatamantul superior.

Principiile _care _quverneaza orqganizarea _Si _desfasurarea _concursurilor _pentru _angajarea
cercetatorilor din_cadrul UBB sunt cele enuntate de CoARA (Coalition for Advancing Research
Assessment), la care universitatea a aderat, astfel ca procesul de recrutare se desfasoara in
conformitate cu reglementarile nationale si recomandarile europene, respectdnd standardele de
transparenta si echitate.

Facultatea de Litere a stabilit standarde minimale specifice pentru evaluarea candidatilor, aprobate
prin Hotararea Senatului nr. 131/14.11.2022, (Standarde minimale Litere ).

Posturile se incarca si pe platforma EURAXESS https://euraxess.ec.europa.eu/.

A.3.2.1 Calitatea procedurilor de recrutare. Criterii de angajare

Modul de acoperire a posturilor aferente specializarii (2024/2025)

In politica de recrutare si promovare a cadrelor didactice si a cercetétorilor se aplica principiul
suveranitatii competentei profesionale. Activitati in unitati concurente pot fi desfasurate in conditiile unui
contract institutional dintre Universitatea Babeg-Bolyai din Cluj-Napoca si unitatea respectiva, aprobat
de Consiliul de Administratie al UBB si Tnregistrat oficial. Principiile de fidelitate, loialitate si de non-
concurenta ale UBB sunt principii de baza ale angajatilor departamentului. Pozitia de cadru didactic
este certificata in departament pe un domeniu de cercetare distinct, bine conturat.

Toate posturile se ocupa prin concurs. Ocuparea unui post didactic se face in functie de competenta.
Concursurile se organizeaza conform criteriilor de recrutare si procedurilor stabilite la nivelul
Universitati Babes-Bolyai (UBB), respectdndu-se prevederile Legii invatamantului superior nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, si Hotararea Guvernului Bamaojel in
04.05.2011privind aprobarea Metodologiei-cadru de concurs pentru ocuparea poblwﬂemﬁdattice side
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cercetare vacante din invatdméantul superior, cu modificarile si  completarile  ulterioare,
Posturi_vacante/posturi_didactice perioada nedeterminata. Concursurile au un caracter deschis, la
concurs putandu-se prezenta orice persoana care indeplineste condiiile prevazute de Legea privind
statutul personalului didactic, de Carta Universitaiii si de exigentele specifice politicii de personal ale
departamentului.

***Cadrele didactice care deservesc programul de studii universitare nivel licenta Limba si literatura
norvegiana (A), din cadrul Departamentului de limbi si literaturi scandinave, detin calitatea de titulari in
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, cu contracte de munca pe perioada nedeterminata. Alte
cadre didactice implicate in program sunt doctoranzi, inscrisi in cadrul Scolii doctorale de studii
lingvistice si literare a Facultatii de Litere, cu stagiul doctoral incheiat sau in stagiu

Disponibilitatea personalului auxiliar necesar implementarii programului de studii. Gradul de
acoperire cu personal propriu si asociat

Pentru gradul de acoperire cu personal propriu si asociat a tuturor posturilor din statele de functiuni
aferente programelor de studii nivel licenta Limba si literatura norvegiana (A) a se vedea Anexa A.3.2-
a_Lista personalului (nume, grad didactic, varsta, vechime invatamant, titular/suplinitor, titlul stiintific,
specializarea absolvitd) personal propriu, Anexa A.3.2-b _Lista personalului (nume, grad didactic,
varsta, vechime invatamant, titular/suplinitor, titlul stiintific, specializarea absolvita) personal B,
completata in functie de Anexa A.3.01. State de functii-Litere 2024/2025. De asemenea, exista un tabel
centralizator privind gradul de ocupare a posturilor cu personal propriu si asociat pe tipuri de posturi si
fractiuni de post.

A.4 Digitalizarea proceselor institutionale

A.4.1. Transformarea digitala
infiintata in 2012 prin reorganizarea Departamentului de Informatizare si a Centrului de Comunicatii,
Directia Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor este entitatea UBB care ofera servicii IT&C tuturor
utilizatorilor din facultatile si din unitatile administrative si de cercetare ale Universitatii Babes—Bolyai.
Totodata, DTIC UBB colaboreaza cu departamente similare din alte institutii academice si cu mediul
de business din domeniul IT&C, in vederea perfectionarii serviciilor IT&C oferite in cadrul Universitatii
si de catre Universitate pentru comunitatea publica si privata.
DTIC implementeaza Strategia de Transformare Digitala a Universitati Babes—Bolyai, dezvoltand
servicii specifice pentru angajati (14 servicii dedicate: FluxUBB, Email, Microsoft Teams, Admitere
Online, Inscriere grad didactic, Academicinfo, Managementul cercetdrii, A.4.1.1.b - Managementul
cercetarii cadre didactice, State de functii, Evenimente — Plati Online, Dispozitia rectorului (CMS UBB),
Evaluare Institutul STAR-UBB, Cloud UBB, EduRoam, Hosting UBB ) si studenti (12 servicii dedicate:
Cerere decont abonament CTP, Email, Microsoft Teams, Finalizare studii, Inscrieri burse, Admitere
Online, Solicitari doctoranzi, Fisa lichidare doctoranzi, Academiclnfo, Evaluare Institutul STAR-UBB,
Cloud UBB, EduRoam), astfel incat, conform strategiei, majoritatea proceselor academice si
administrative sunt deja digitalizate.

Universitatea Babes-Bolyai isi doreste sa aiba o viziune si o strategie clara pentru adaptarea la era
digitala, atat pentru eficienta, cat si pentru a raméane relevantd pentru studenti, angajati, furnizori,
institutii publice si competitori. in acest context, scopul digitaliz&rii, sustinut si urmarit, printre altele, de
centrul DigiHUBB, prin proiectul Digitalizare UBB: Dotarea cu infrastructuré digitala in scop didactic i
de cercetare (Digital HUBB), este de a sprijini misiunea Universitatii, de a creste performanta, de a
economisi resurse, de a face activitatile mai rapide si mai placute si de a utiliza resursele cat mai
rational, in beneficiul tuturor.

Astfel, Universitatea, prin Facultatea de Litere si centrul DigiHUBB organizeaza anual o scoala de
vara pe Digital Humanities: Scoala de vara Digital Humanities. De asemenea, universitatea Babes-
Bolyai a investit aproximativ 2,2 miloane euro pentru realizarea a doua Centre de Date de ultima
generatie, care completeaza si sunt integrate in ecosistemul UBB de tehnologia informatiei (IT-HUBB),
unul dintre cele mai complexe din tara. Aceste centre cuprind (1) cea mai mare si mai complexa
facultate de informatica (,computer science”) din tara, cu o ofertd academica exjegpboadivRrsificata,
acoperind toate domeniile/temele majore ale noii revolutii industriale, (2) Ofici@b2pehtfiRomania al
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European Institute of Innovation and Technology (EITDigital) si (3) institute/centre/unitati de profil co-
create cu actori majori in domeniu (ex. Microsoft, UiPath, SAS etc.).

Centrele de Date au fost construite prin proiectul cu titlul ,Dotarea cu infrastructura digitala in scop
didactic si de cercetare (Digital HUBB)” finantat prin PNRR, al carui buget total este 13 milioane euro”.
Extras din https://news.ubbcluj.ro/ubb-continua-procesul-de-digitalizare-printr-o-investitie-majora-in-
doua-centre-de-date-de-ultima-generatie/. A se vedea si https:/news.ubbcluj.ro/ubb-implementeaza-
digihubb-cel-mai-mare-proiect-de-digitalizare-a-unei-universitati-romanesti-din-competitia-dedicata-
din-pnrr/

Eficientizarea si digitalizarea componentei organizatorice

Studentii din UBB au acces la internet WiFi in toate cladirile Universitatii, spatiu de 1TB pe cloud-ul
institutional, acces la reteaua Eduroam (daca se afla in deplasare la alta institutie de invatamant). Ei
au acces de asemenea la cont de email institutional. Universitatea sustine procesul de transformare
digitald la nivelul componentei organizatorice prin crestere calitatii serviciilor oferite memobrilor
comunitatii proprii si tertilor.

Digitalizarea in serviciul tertilor cuprinde: Biblioteca Centrald Universitara ofera si cursuri si carti in
format digital pentru studentii de la nivel licenta sau master, dar si pentru terti, Student Jobmarket - cea
mai noud si complexa platforma de job-uri pentru studenti, lansata in iulie 2024— Student JobMarket -,
care foloseste un algoritm de inteligenta artificiala pentru a potrivi ofertele angajatorilor cu profilurile
studentilor, Platforma de Psihoterapie prin Roboticd/Roboterapie si Realitate Virtuala — Platforma
PSYTECH-MATRIX - include mai multe laboratoare si tehnologii care se centreaza pe integrarea dintre
psihologie si tehnologie pentru promovarea serviciilor de sanatate mintala, validate stiintific, una dintre
directiile principale de cercetare ale Institutului, Site-ul universitatii, Site-ul Facultatii.

Domeniul B. Eficacitate educationala

B.1. Continutul si relevanta programelor de studii

B.1.1. Continutul programului de studii

Programul de studii este prezentat sub forma unui pachet de documente care include: (a) misiunea,
obiectivele generale si specifice; (b) planul de invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin
credite de studii ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare; (c) figele
disciplinelor incluse in planul de invatamant, respectiv rezultatele asteptate ale procesului didactic
(cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie), traseele flexibile de invatare, dupa caz; (d) modul
de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor; (e) compatibilitatea cu cadrul national
al calificarilor; compatibilitatea/corespondenta cu programe de studii similare din statele Uniunii
Europene si/sau din alte state ale lumii.

Structurarea programului de studii

Introducerea specializarii Limba si literatura norvegiana (A) in curricula oferita de Facultatea de
Litere se inscrie in strategia generala adoptata la nivelul Universitatii Babes-Bolyai, orientata inspre
diversificarea ofertei academice, lista specializarilor cu traditie in institutia noastra imbogatindu-se cu
programe si specializari ce vizeaza limbi si culturi mai putin sau deloc studiate la nivel universitar pana
in prezent. Studentii inmatriculati incheie cu institutia un Contract de scolarizare (model) si un Contract
de studii, in care sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor.

Planul de invatamant contine discipline fundamentale, discipline de specialitate, discipline din
domeniul fundamental si discipline optionale, la alegere din oferta programului de licenta, a facultati si
a universitatii. Plan invatamant norvegiana A este conceput astfel incat sa corespunda exigentelor de
calitate academica europeana. Prin conceptie si structura, planul de invatamant permite un parcurs
flexibil, urmarind dobandirea unor competente lingvistice precum si insusirea unor metode de cercetare
care sa le permita studentilor absolventi continuarea si aprofundarea unor domenii in programele de
master interdisciplinare sau intercuturale oferite de catre Facultatea de Litere sau in programul de
doctorat din cadrul $colii doctorale de studii lingvistice si literare, din Facultatea de Litere sau alte %goli

MOLDOVAN IOAN-RAR
doctorale. 2025.04.16 13:27
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Planuri de invatamant sunt elaborate dupa cerintele invatamantului universitar national si european,
referitoare la numarul materiilor, numarul de ore de curs si seminar, respectiv la numarul de credite.
Structura materiilor se vede in planul de invatéamant si in Orar norvegiana A, Orar Litere. Planurile de
invatamant pentru fiecare promotie sunt aprobate la nivel institutional. Planurile de Tnvatamant in
vigoare sunt elaborate dupa cerintele invatamantului universitar national si european, referitoare la
numarul materiilor, numarul de ore de curs si seminar, respectiv la numarul de credite, in urma
consultarii cu studentii si piata muncii.

Practica profesionala

Evidenta activitatii profesionale a studentilor este tinuta de catre o persoana specializata din cadrul
secretariatului Facultati de Litere, si de un coordonator de practica la nivelul specializarii. La
secretariatul specializarii sunt depuse si inregistrate contractele de studiu, cat si rezultatele obtinute de
studenti la examene. Pentru anul Il avem Practica profesionala, iar pentru anul Ill avem Practica
profesionalé si de cercetare. Anexa B.1.1.1-b Plan invatamant norvegiana A, Anexa B.3.1.1- Fisele
disciplinelor-Limba si literatura norvegiana 2024/2025. Pentru studentii din anul I, practica profesionala
trebuie efectuata in fiecare dintre cele doua semestre (semestrele 3 si 4). Pentru studentii din anul lll,
practica aferentd semestrelor 5 si 6 este practica de cercetare, corespunzatoare elaborarii lucrarii de
licentd, caz in care conducatorul stiintific al lucrarii indeplineste functia de cadru didactic supervizor al
activitatii de practica.

Ghid de redactare a tezei de licenta

Fiecare departament ce organizeaza o specializare nivel licenta va constitui propria comisie de
specialitate pentru examen, din care vor face parte 3 cadre didactice titulare ale departamentului + un
secretar al comisiei (care poate fi asistent sau drd. asociat departamentului, cu aprobarea Consiliului
Facultatii de Litere). Decanatul si departamentele afiseaza calendarul si orarul examenului de licenta
atat la avizierele Facultatii cat si pe site, cu cel putin o luna Thainte de ziua primei probe a examenului.
Repartitia studentilor la sustinerea probelor, ca si ora de incepere a acestora se afiseaza la Avizierul
Facultatii si pe site cu minimum 24 de ore inainte de examen: Examen de licenta. Lucrarile de licenta
se gasesc si pe site, pe pagina departamentului.

Specializarea limba si literatura norvegiana este tot mai ceruta in sfera economica si a serviciilor
pe piata muncii din Romania si a UE. Oferta de studii in aceasta specializare acopera studiul limbii,
culturii si literaturii norvegiene. Abordarea de tip comparatist si contrastiv a peisajului lingivstic si literar
scandinav, cu accent pe limba si literatura norvegiana, dezvolta spiritul critic si analitic al studentilor. in
combinatie cu alte limbi de circulatie internationala, aceasta specializare ofera deprinderi si competente
noi, intr-un domeniu lingvistic mai putin cunoscut in {ara noastra. Absolventji vor avea o pregatire
practica si teoretica in domeniul limbii norvegiene, in special, si a limbilor scandinave (norvegiana si
suedeza), in general. Absolventji acestei specializari au posibilitatea de a-si continua studiile de master,
unde beneficiaza de module.

B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii Limba si literaturé norvegiana A se distinge prin unicitatea sa la nivel national. Mai
mult, introducerea unui program de masterat pe studii scandinave, si el unic in tara, intareste relevanta
academica si profesionala a specializarii, atragand studenti interesati de formare universitara si de
oportunitati unice de cariera. Legatura sa cu cerintele pietei muncii si adaptarea la tendintele
internationale subliniaza importanta acestuia. Prin abordarea interdisciplinara, colaborarea cu experti
si oferirea de resurse variate, programul sprijind o pregatire completd, atat teoretica, cat si practica,
consolidandu-si pozitia de lider in domeniu. Anexa B.1.2.1 Raportul ARACIS 2020

B.1.2.1 Documente organizatorice
Specializarea Limba si literaturé norvegiana A functioneaza in conditiile actului de autorizare si
acreditare: Anexa B.1.2.1 Raportul ARACIS 2020, Anexa B.1.2.1-a Raport ARACIS UBB 2021, Anexa

B.1.2.1-b Hotarare Nr. 692 2018 din 5 septembrie 2018, Anexa B.1.2.1-c Hotarare H(3 639 uqie, 2008
2025.04.16 13:27
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B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate

Obiectivele declarate si rezultatele preconizate pentru studentii care urmeaza programul de studiu
Limbéa si literaturd norvegiand A sunt exprimate explicit in definirea competentelor dobéandite la
finalizarea programului de licenta, competentele fiind cuprinse in Suplimentul la diploma Anexa B.2.1.1-
a_Fisele disciplinelor-Limba si literatura norvegiana 2024/2025,Anexa B.2.1.1-b Fisele disciplinelor-
Litere 2024/2025, Anexa B.2.1.2 _Model supliment-diploma Norvegiana si fiind disponible in mod public
prin intermediul Registrul National al Calificarilor din Invatdmantul Super/or conform nivelului de
calificare (6 EQF/ CEC).

Rezultatele invatarii corelate cu competentele si standardele ocupationale

Rezultatele invatarii din cadrul specializarii Limb& si literaturd norvegiana A sunt corelate cu
competentele si standardele ocupationale.

Domeniul educational conform ISCED 2013 F este: 0232 Literatura si lingvistica (Literature and
Linguistics).

Ocupatiile pe care le pot practica absolventii specializarii sunt: specialist in limbi scandinave;
264301- Filolog; 264302 - Interpret; 264306 - Traducator (studii superioare); Revizor lingvist - 264309.

Competentele dobandite sunt:Analizeaza textul Tnaintea traducerii, Aplica invatarea mixta, Aplica
metode stiintifice, Aplica principiile eticii din Codul de Etica UBB si integritatii stiintifice in activitatile de
cercetare, Aplica reguli de gramatica si ortografie, Consultd surse de informare, Creeaza subtitrari,
Desfasoara activitati de cercetare la nivel interdisciplinar, Dezvolta o strategie de traducere, Este la
curent cu evolutia limbii, Furnizeaza informatii in scris, Imbunatateste textele traduse, Intelege
materialul care urmeaza sa fie tradus, Isi actualizeaza competen’gele lingvistice, Isi mentine la zi
cunostintele profesionale, Nu se abate de la textul original, Preda limbi straine, Redacteaza rezumate,
Respecta standarde de calitate in traducere, Respectd confidentialitatea, Revizuieste traduceri,
Stapaneste normele lingvistice, Studiaza invatarea limbilor, Traduce diferite tipuri de texte, Traduce
limba vorbita, Traduce concepte lingvistice, Urmeaza un cod de conduita etica pentru activitatile de
traducere, Utilizeaza dictionare, Utilizeaza software de procesare de text, Verifica traduceri, Vorbeste
mai multe limbi straine, Aplica cunostinte in domeniul stiintelor sociale si umaniste, Apreciaza
diversitatea expresiilor culturale si artistice, D& dovada de auto-reflectie, Da dovada de competenta
interculturala, Gandeste analitic, Lucreaza in echipe, Respecta diversitatea valorilor si a normelor
culturale.

Rezultatele obtinute de student pe parcursul scolarizarii sunt atestate prin suplimentele de diploma.
Suplimentul de diploma este constituit pe baza normelor stabilite de Ministerului Educatiei Nationale si
insoteste diploma.

B.3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

B.3.1. Principii

UBB si—a asumat, ca obiectiv major, asigurarea excelentei in educatie si formare, proces care
impune, in contextul noilor exigente in definirea institutilor de invatdmant superior, o raportare
permanenta la student, ca beneficiar al programelor de formare universitara, studentii fiind prezenti in
consilii consultative la toate nivelurile de organizare (facultate/extensie/universitate etc.).

Centrarea pe student in activitatea didactica este asigurata in cadrul UBB prin implementarea
practicd a urmatoarelor imperative concrete: asigurarea transparentei procesului instructiv—formativ;
proiectarea activitatilor didactice pornind de la nevoile si interesele de formare si invatare ale
studentilor; asigurarea participarii active a studentilor la aprofundarea si constructia cunoasterii;
diversificarea si diferentierea formelor de evaluare academica.

De asemenea, UBB se angajeaza sa asigure implementarea principiilor invatarii centrate pe student
printr-un curriculum flexibil si prin utilizarea unor strategii didactice inovatoare. Aceste principii sunt
integrate in activitatile si experientele de invatare si predare printr-un cadru institutional bine structurat,
bazat pe reglementari interne, mecanisme de sprijin si infrastructura adecvata. Astfel, incepand cu anul
universitar 2021-2022, toate planurile de invatamant aferente programelor de licenta si master din UBB
sunt insotite de un Raport de revizuire, elaborat anual, incepand cu anul urmétor primei romo’gii de
absolventl Raportul demonstreaza faptul ca studentii si principalii angajatori alg’@ﬁga A st
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consultati in procesul de actualizare a planului de invatamant, listeaza propunerile si sugestiile lor
referitoare la imbunatatirea curriculumului si precizeaza daca acestea au fost sau nu implementate in
actualul plan de invatamant.

Pentru a asigura tuturor absolventilor un set de competente transversale deosebit de valoroase

in parcursul profesional al acestora, toate planurile de invatamant ale programelor de nivel licenta si
master includ, incepand cu anul universitar 2021-2022, respectiv 2022-2023 doua discipline facultative
transversale, organizate in regim gratuit pentru studenti si sustinute financiar din fondurile universitatii:
Fundamente de antreprenoriat - in limba romana, respectiv Fundamente de educatie umanista (Teoria
argumentarij) — in limbile romana, maghiara, germana si engleza. Acestea au alocate cate 3 credite
ECTS, presupun frecventarea a 2 ore de curs / saptamana si pot fi alese de studenti in oricare
semestru, o singura data pe parcursul unui ciclu de studii (Anexa B.3.1.1.a.).
Consiliul_Didactic_al UBB (CD-UBB)are un rol esential in elaborarea si monitorizarea politicilor
educationale, asigurand coerenta si relevanta programelor de studii. Prin activitatea acestuia, se
promoveaza adaptabilitatea curriculara si se incurajeaza metodele de predare interactive, bazate pe
colaborare si dezvoltarea gandirii critice a studentilor. Consiliul Didactic al UBB functioneaza in baza
unui requlament aprobat de Senatul UBB .

Deoarece principalul factor care poate asigura eficienta si relevanta predarii este formarea
continua a personalului didactic, Universitatea a organizat scoli de vara, ateliere si sesiuni de
comunicari privind problematica pedagogiei si didacticii universitare. UBB dispune de Centrul pentru
Inovare in Predare si Invétare (CIPI), structura constituitd in 2012, care are ca obiect de activitate
oferirea de servicii de formare continua pentru cadrele didactice din universitate (Anexa B.3.1.1.d.).

In contextul pandemiei COVID, Centrul pentru Inovare in Predare Si invatare (CIPI) a sprijinit
cadrele didactice pentru adoptarea unor metode moderne de predare, bazate pe tehnologie, oferind
programe de formare pentru profesori, resurse digitale si ghiduri metodologice care favorizeaza crearea
unui mediu educational adaptat nevoilor si stilurilor de mvatare diverse ale studentilor.

in plus, activitatea studentilor este reglementata prin Requlamentul privind activitatea profesionala
a_studentilor in_baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS), precum si prin Codul
drepturilor si_obligatiilor studentului. Acestea prevad mecanisme de feedback continuu, subliniind
importanta implicarii studentilor in procesul educational.

Prin aceste initiative, UBB demonstreaza un angajament ferm fata de invatarea centrata pe student,
creand un mediu academic dinamic, inovator si orientat spre excelenta in educatie.

Curriculum si strategiile didactice

invétéméntul centrat pe student asigura cursuri de orientare sau sprijin din partea profesorilor pentru
a atinge nivelul dorit. Astfel, la cursurile facultative oferite de departament pot veni si studentii
specializarii, pentru a recupera din materie si a ajunge la un nivel mai ridicat. in plus, profesorii sicadrele
didactice asociate au program de consultatii care poate fi modificat, la cerere, in functie de orarul
studentilor.

La nivelul intregii universitati functioneaza mai multe structuri centrate pe student:

- Centrul de Carierd, Orientare Profesionald si Alumni (CCOPA) ofera studentilor servicii de
consiliere si orientare in cariera. Centrul desfasoara activitati de informare si consiliere profesionala,
precum si servicii de mediere a muncii pe piata interna - https://ccopa.centre.ubbcluj.ro ;

-Studentii  din  cadrul UBB au acces la  serviciile StudentHUBB  UBB:
https://studhub.centre.ubbcluj.ro/ro/home/ Astfel, studentii pot participa gratuit la workshop-uri din
diferite domenii, precum educatie financiara, scriere academica, folosire a tehnologiei, sau sedinte de
consiliere unde pot interactiona cu studentii din cadrul altor facultati si cu personal calificat;

- Programul ,Voluntar la UBB” care functioneaza conform regulamentului specific, in cadrul Biroului
pentru  Voluntariat si  gestioneaza  activitatle de  voluntariat ale  studentilor -
https://voluntariat.centre. UbbC|U| ro

Din anul universitar 2009-2010, semestrial, se evalueaza gradul de satisfactie al studentilor, pe
Academic Info. Modul de evaluare a fost elaborat de catre Departamentul de Informatizare in cadrul
proiectului POSDRU/18 /1.2/G/5593 ,Asiqurarea calitétii programelor de studii universitare prin
formarea resursei umane si orientarea spre piata muncii”. Anual se elaboreaza un Raport de satisfactie

al studentilor si doctoranzilor din UBB si un Raport de evaluare a prestatiei didalR 837N 1QAN-RARES'
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Mobilitati academice
in ceea ce priveste cooperérile internationale, acestea sunt gestionate de catre Centrul de

Cooperari Internationale (CCI) si se desfasoara sub forma programelor de mobilitati si a activitatilor
stiintifice de tipul diplomelor in asociere, a doctoratelor in cotutela, a unitatilor de cercetare comune. Se
incurajeaza organizarea, de catre fiecare facultate, de cursuri de vara cu participare internationala,
manifestari si sesiuni stiintifice internationale in concordanta cu standardele nationale si internationale.

Facultatea de Litere organizeaza constant selectii pentru mobilitati de studiu ERASMUS+ sau
programe de tip BIP (Blended Intensive Programe), la care pot participa studenti inscrisi la nivel licenta
(anii I, 11 si 1), masterat (unde acordul prevede) si doctorat (unde acordul prevede). In aceste schimburi
de experienta interinstitutionale, studentii observa procesul de invatare si isi pot imbunatati
performantele. Selectiile se anunta pe pagina Facultati:Burse Erasmus si SEE, iar informatii privind
deplasarea se pot gasi aici: Demersuri deplasari Erasmus.

Departamentul de Limbi si Literaturi Scandinave a organizat si 3 Programe BIP, astfel: 17 octombrie
— 1 noiembrie 2022, Scandinavian Intercultural Communication, 20 martie - 4 aprilie 2023, Norwegian
Language, Literature and Culture si 21-27 aprilie 2024, Norwegian Culture and Identity. Anexa B.3.1.2
Documente mobilitati Erasmus octombrie 2024 SEED

B.3.2. Echitate

UBB promoveaza accesul la programele sale pentru studenti din diverse categorii dezavantajate,
sustinand integrarea lor academica si sociald. Pentru a asigura sanse egale tuturor studentilor si
angajatilor, universitatea a implementat politici institutionale incluzive, actualizand si completand doua
ghiduri esentiale: Ghidul pentru egalitate de gen al UBB si Ghidul pentru combaterea discrimindrii.
Acesta din urma, in noua sa versiune, include trei anexe: Codul de conduita privind antisemitismul,
Ghidul privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriu de sex sia hartuirii morale la locul de munca,
precum si Codul de conduita pentru prevenirea si sanctionarea xenofobiei, radicalizarii si discursului
instigator la ura.

Politica lingvistica a UBB garanteaza echitatea in utilizarea celor trei limbi oficiale ale universitatii,
consolidand multiculturalitatea asumata a institutiei. De asemenea, universitatea a instituit proceduri
dedicate sanatatii mintale pentru studenti si angajati, menite sa sprijine un mediu academic incluziv,
tolerant si deschis.

Totodata, in 2023, UBB a continuat programul de crestere a echitatii sociale prin implementarea
proiectului CNFIS-EDI-2023-F-0394, intitulat Cregterea capacitatii de incluziune prin mésuri adecvate
de sprijin academic — Open2UBB, facilitind accesul la Tnvatamantul superior, alinierea ofertei
educationale la piata muncii si consolidarea capacitatii universitatii de a raspunde provocarilor societatii
prin masuri sustenabile si de echitate sociala.

B.3.2.1 Criterii de selectie pentru oportunitati studentesti
Conform Art. 2. din Codul de Etica UBB, invataméantul se centrezd pe urmatoarele principii
fundamentale: "libertate academica, competenta si profesionalism, integritate, onestitate intelectuala,
colegialitate, loialitate, dreptate si echitate, responsabilitate”. Studentii Facultatii de Litere se pot inscrie
gratuit in cercurile studentesti active din facultate: Cercuri studentesti. De asemenea, ei pot participa si
la colocvii sau conferinte studentesti: Colocviu studentesc.

Pentru ca toti studentii s& poatéd urma cursurile la un nivel inalt, studentii beneficiari de bursa de
ajutor social si/sau de bursa de ajutor social ocazional pot primi, prin intermediul programului TIC4UBB,
un laptop in custodie

Toti studentii integralisti, a caror medie se calificd pentru concurs, pot depune actele pentru a primi
bursa. Studentii de an 1, nivel licenta, pot depune doar cerere de bursa de performanta — categoria .
Studentii aflati in mobilitate Erasmus pot depune cerere de burséa de performantad — categoria | si Il.
Bursele se vireaza in data de 15 a fiecarei luni. Mai multe informatii despre burse, aici: Burse studenti

B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

B.4.1. Acces la resurse si servicii DOV AN Ay RARES
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Proiectarea programelor de studii si a activitatilor didactice la UBB este un proces continuu, data fiind
dinamica transformarilor sociale si de pe piata fortei de munca. Valorificand feedback—ul primit de la
studenti si absolventi cu privire la oferta de studii, Universitatea face un efort permanent de a raspunde
expectantelor de formare ale diverselor categorii de studenti.

Urmarind sa concretizeze formula parteneriatului in invatare, UBB a promovat libertatea de optiune a
studentului in alegerea alternativelor de studiu (specializari, limba de studiu, cursuri, seminare, forme
si sarcini de studiu, evaluare etc.) prin sporirea ponderii cursurilor optionale si facultative in cadrul
programelor academice si prin diversificarea tipologiei programelor de studii complementare.

Centrul de Suport pentru Studentii cu Dizabilitati (CSSD) a jucat un rol esential in identificarea unor
solutii eficiente pentru evaluarea studentilor cu dizabilitati in conditii optime, precum si in remedierea
problemelor de accesibilitate. CSSD a oferit cadrelor didactice recomandari constante privind
adaptarea materialelor de studiu pentru studentii cu nevoi speciale. Eforturile CSSD au fost sustinute
din fondul de dezvoltare institutionala, prin proiectul CNEIS-EDI-2024-F-0292 implementat in anul 2024.

Accesul la resurse si servicii in raport cu nevoile individuale

Universitatea Babes-Bolyai asigurd accesul tuturor studentilor la invatdmant, urmarind principii
fundamentale care reflectd atat legislatia in vigoare, cat si angajamentul universitatii fata de studentii cu
dizabilitati. Acesti studenti au in permanentd acces la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de
invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare. Astfel, in cadrul UBB functioneaza structuri
care coordoneaza programe de stimulare si recuperare a studentilor apartindnd unor categorii
vulnerabile sau aflati in situatii de risc de abandon scolar:

- Centrul persoanelor cu dizabilitati care este structurat in jurul acestor principii fundamentale:
Comunicare accesibila (centrul asigura materialele disponibile Tn diverse formate, incluzand limbaje
nonverbale, Braille, format audio, corp mare de litera, limbaj simplu si mijloace augmentative si alternative);
limbaj divers; adaptare rezonabila; design universal si design inclusiv. La Facultatea de Litere exista: locuri
de parcare auto (in curs de amenajare), buton de asistenta, rampa de acces, toaleta accesibila, buton de
panica in toaleta, sistem de ghidaj digital (Step-Hear), sistem de comunicare pentru hipoacuzici la secretariat,
buton SOS in cladire: Accesibilitatea Litere

- Centrul Qualitas din cadrul Universitatii Babes-Bolyai este la randul lui interesat de incluziunea
studentilor si a profesorilor si de egalitatea de sanse: Qualitas-egalitati de sanse

- Centrul ,Student Expert” cu oportunitati de consiliere psihologica - Consiliere studenti

- Centrul de Carierd, Orientare Profesionald si Alumni: CCOOPA

B.5. Rezultatele invatarii

B.5.1. Definirea si evaluarea

Evaluarea didactica in UBB este in continua diversificare, date fiind diversificarea tipologiei
studentilor si preocuparea pentru recunoagterea si intdmpinarea particularitatilor individuale si de grup
ale acestora. Titularii de curs anunta din timp, prin intermediul fiselor disciplinei, formele, sarcinile si
criteriile de evaluare utilizate. Examinarea scrisa este precedata de examinari partiale, de evaluari pe
parcurs, cu rol formativ, ponderea formelor de evaluare in calcularea notei finale fiind precizata explicit.
Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora pentru
dezvoltarea lor, aprecierea contributiilor valoroase si justificarea motivelor pentru care o performanta
este apreciata stimuland motivatia invatarii. Mai mult, prezentarea in avans a criteriilor de evaluare
faciliteaza autoevaluarea performantei si reflectia cu privire la caracteristicile propriului comportament
si a reusitei in Tnvatare.

in fisele disciplinelor din planul de invatamant ale specializarii limba si literatura norvegiana sunt
mentionate rezultatele asteptate ale procesului didactic (cunostinte, aptitudini, responsabilitate si
autonomie). Anexa B.5.1.1- Fisele disciplinelor-Limba si literatura norvegiana 2024/2025 Anexa B.5.1.1
Fisele disciplinelor-Litere 2024/2025

Mai mult, din Requlament privind credite transferabile aflam ca verificarile pe parcurs se finalizeaza
fnaintea sesiunii de examene, iar colocviile Tn ultimele doua saptamani de activitate didactica din
semestru; pentru fiecare disciplina prevazuta cu examen in planul de invatamant se stabilesc cel putin
doua date pentru examen in acea sesiune; studentii au dreptul sa se prezinte la evaluare pentru

marirea notei, in sesiunea de restante, indiferent de nota obtinuta DOV AN Ay TRARES
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Feedback si transparenta in prezentarea rezultatelor

Rezultatele sunt transmise in mod adecvat si transparent si pot fi accesate pe Academicinfo. La
nivelul Departamentului de limbi si literaturi scandinave, departament coordonator al programului de
studii Limba si literatura norvegiana, se organizeaza sedinte de lucru regulate, care prevad discutarea
regulamentului de evaluare a studentilor, metode de examinare, modalitati de imbunatatire a planului
de invatamant. Cadrul didactic examinator va motiva studentilor nota acordata, in cazul in care exista
solicitari in acest sens, iar studentii pot sa conteste rezultatul obtinut la examenul scris in termen de 48
de ore de la afisarea notei in Academicinfo.

B.5.1.2 Modalitati de evaluare

Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin evaluare continua in timpul semestrului

si evaluare sumativa la finalul fiecarui semestru. Aceste activitati se organizeaza in conformitate cu
Requlamentul privind activitatea profesionald a studentilor in baza Sistemului european de credite
transferabile (ECTS),
Evaluarea sumativa la finalul unui ciclu de studii universitare se realizeaza in acord cu Regulamentul
de organizare si desfasurare a examenului de finalizare a studiilor de scurta durata, licenta si master si
cuprinde 2 probe: proba 1 — evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate; proba 2 —
prezentarea si sustinerea proiectului de diploma.

Mai multe detalii despre examinari gasim pe Regulamentul de evaluare examene Litere, Anexa
B.5.1.b - Grad promovabilitate, Anexa B.5.1.c - Cifre scolarizare Litere, Anexa B.5.1.d - Cifre scolarizare
NOA, Anexa B.5.1.e - Situatia cu promovabilitatea studentilor si absolventilor pe ultimii 5 ani, Situatia
statistica cu studentii cu continuare de studii (2 promotii), Anexa B.5.1.f - Baza de date lucrari de licenta

B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

B.6.1. Insertia

O structura aflata in subordinea Rectoratului, prin care UBB doreste s& asigure o mai buna orientare
profesionalda a studentilor sai, este Centrul de Cariera, Orientare Profesionala si Alumni
(CCOPA)(Anexa B.6.1.1.a.). CCOPA este acreditat de catre AJOFM Cluj sa desfasoare activitati de
informare si consiliere prin Certificatul de Acreditare nr. 14/00271 din 27.01.2025 (Anexa B.6.1.1.b.),
precum si servicii de mediere a muncii pe piata interna prin Certificatul de Acreditare nr. 14/00272 din
27.01.2025 (Anexa B.6.1.1.c.). Ca urmare, acest departament reprezinta punctul de interfata intre UBB
si angajatorii studentilor si absolventilor universitéatii, cu rolul de a informa si consilia profesional aceste
categorii, precum si de a inlesni accesul studentilor si absolventilor la piata muncii. Oferta de servicii a
centrului cuprinde: programe de dezvoltare a carierei (asistentd specializata in vederea planificarii
carierei, dezvoltarii personale si profesionale si luarii unor decizii de cariera), posibilitati de practica si
voluntariat, consiliere cu privire la metode si tehnici de cautare a unui loc de munca. CCOPA ofera
servicii de consiliere in limbile romana si maghiara. Studentii Centrului Universitar UBB Resita
beneficiaza de serviciile Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera aflat in campusul universitar din
localitate. Centrul include in structura sa doua directii de actiune, anume: (1) Directia CARIERA, serviciu
adresat elevilor din ani terminali, studentilor si absolventilor UBB care desfasoara activitati de: (a)
consiliere si orientare in cariera (testare psihologica cu platforma CAS++, activitati de autocunoastere,
explorare a traseelor ocupationale, orientare scolara si profesionald, decizia si planul de cariera,
elemente de marketing personal, pregatire interviu de angajare etc.); (b) workshop—uri tematice pentru
studentii si absolventii UBB; (c) tabere tematice in vederea pregatirii pentru viata de student, respectiv
viitor angajat; (d) organizarea de evenimente de networking si de largire a cunostintelor precum Zilele
Carierei; respectiv (llI) Directia ALUMNI, serviciu orientat spre absolventii UBB care urmareste: (a)
cresterea comunitatii de absolventi UBB prin recrutare continua si oferirea de servicii de orientare si
sprijin Tn cariera in regim gratuit chiar si dupa absolvire (numar limitat de sedinte);(b) mentinerea
comunicarii permanente cu alumnii UBB, invitdndu-i—i sa ia parte la programele si evenimentele
Centrului;(c) organizarea de evenimente menite sa readuca absolventii in mijlocul comunitatii
academice, dar si sa ii conecteze pe unii cu ceilalti, precum: Zilele Alumni, proiecte de mentorat,
workshop—uri tematice etc., oportunitati de networking etc.

MOLDOVAN IOAN-RARES
2025.04.16 13:27

Pag. 23 din 50


https://dtic.ubbcluj.ro/serviciu/academicinfo/
https://dtic.ubbcluj.ro/serviciu/academicinfo/
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.3.1.1.c.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.3.1.1.c.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.5.1.2.b.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.5.1.2.b.pdf
https://lett.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2021/11/Litere_regulament_evaluare_examene_restante.pdf
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EfyoGydFjD5ImUTG19iqG0MB4aqJcVuOi2a_E9-z4FV6kA?e=gBMj3A
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EfyoGydFjD5ImUTG19iqG0MB4aqJcVuOi2a_E9-z4FV6kA?e=gBMj3A
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EW2yRpplISNHi44eCblCYjYBO2vouFvLm0fHJ_8b8jYwxw?e=32EC8a
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EUicYxYc0CJLmtO6DsHnWhwBrTcFOKDQwTWkex0FHQmDiA?e=hnhpBu
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EUicYxYc0CJLmtO6DsHnWhwBrTcFOKDQwTWkex0FHQmDiA?e=hnhpBu
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EbXZrN7gKL1Fh-KXrAjsw0oBDwekVzbIirRwmYUe67KueQ?e=E61z24
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EbXZrN7gKL1Fh-KXrAjsw0oBDwekVzbIirRwmYUe67KueQ?e=E61z24
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EX2vGidi9J5HnR6mGgBsFvMBE8xg8vY-H0nN1_LMoWJdiA?e=f7tBHn
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.6.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.6.1.1.b.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.6.1.1.c.pdf

- ’r ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméantul Superior — EQAR

Studiul cu privire la insertia pe piata muncii a absolventilor fiecarei promotii se realizeaza anual, pe
baza chestionarelor completate de catre acestia la ridicarea actelor de studii, de catre centrul Qualitas :
Qualitas- insertia absolventilor pe piata munciii. in cursul anului 2019, procedura si chestionarele au
fost revizuite si actualizate, iar incepand cu luna mai 2019, aplicarea chestionarului se realizeaza on-
line : Chestionar licenta

in urma raportului privind situatia absolventilor UBB din anul 2020 pe piata muncii, la 12 luni de la
absolvire, s-a remarcat ca, la nivel licenta 67,0% din absolventi au fost angajati si 3,7% au avut propria
afacere; dintre absolventi, 57,5% si-au continua studiile. La nivel master situatia este aceasta: 82,2%
au fost angajati si 5,7% au avut propria afacere; 14,2% si-au continuat studiile; iar la nivel doctoral:
83,7% au fost angajati si 9,9% au avut propria afacere.

Peste 68.5% din absolventii promotiei 2021 de nivel licentd au completat chestionarul Qualitas. Din
totalul respondentilor, 51,0% urmau alte studii universitare Tn momentul completarii chestionarului,
dintre care 93,4% erau inmatriculati in programe de masterat, 3,5% in programe de licenta si 0,3% in
programe de doctorat. In ceea ce priveste absolventii care urmau cursuri universitare de nivel master,
majoritatea erau inscrisi la Universitatea Babes-Bolyai. Aproape jumatate dintre respondenti (47,9) au
declarat ca s-au angajat in primele 12 luni de la absolvire si doar 5,1% au afirmat ca au c3utat fara
succes un loc de munca. (Anexa B.6.1-a Insertia absolventilor pe piata muncii. Grad promovabilitate
an 1). Se observa astfel o crestere a numarului de absolventi angajati in primele luni dupa finalizarea
studiilor.

n anul 2025 Departamentul de Limbi si Literaturi Scandinave a realizat un sondaj de opinie printre
absolventii de limba si literatura norvegiana Chestionar Studenti si Absolventi Litere. La chestionar au
raspuns 27 de persoane, dintre care 14 absolventi de limba si literaturd norvegiana A si 13 absolventi
de limba si literatura norvegiana B. 19 respondenti au terminat studiile in perioada 2021-2024. Din
acesti respondenti, 19 au ales sa continue studiile la un program de master din cadrul UBB,
reprezentand 70,37%, in timp ce 17 au declarat ca s-au angajat in primele 12 luni de la absolvire
(62.96%).

5. Am ales s& continui studiile cu un program de master la

@ Facultatea de Litere 9
@ ati facultate a UBB 12 &

@ alti universitate din tard 2

6. Dupd absolvirea facultatii, mi-am gasit un loc de muncd

@ imediat

@ am lucrat inca din timpul studi... 2

A

. alta universitate din strdindtate 2 . in1-Gln ¢ ‘
@ amlessdimi cautunlocde .., 2 @ inc-2lun ’ ('
@ am ales s continui cu studille .. 8

O altd modalitate prin care este sprijinita insertia absolventilor pe piata muncii o reprezinta
programele de studii organizate in sistem dual. Universitatea Babes—Bolyai si-a asumat pionieratul in
domeniul invatdmantului dual din Romania, Senatul UBB aproband in iunie 2024 nu mai putin de 11
programe de studii organizate in sistem dual, din care 8 programe de nivel licenta si 3 programe de
nivel master (Anexa B.6.1.1.d.). La finalul acestui proces, UBB a autorizat provizoriu 8 din cele 11
programe duale de licenta autorizate de ARACIS, programele de master ramanéand in asteptare, pana
la publicarea unei procedurl de acreditare specifice acestora. In februarie 2025, pe baza instructiunii
nr. 63/DGIU/29.01.2025 a Ministerului Educatiei si Cercetarii, UBB a elaborat Procedura de introducere
de programe de studii universitare de masterat care prezintd elemente de noutate intr-un domeniu de

studii universitare de masterat autorizat/acreditat (Anexa B.6.1.1.e.), care se aplica inclusiv noilor
programe de master organizate dual.

Tranzitia facila a absolventilor de la invatare la piata muncii
Conform graficului publicat de Directia Judeteana de Statistica Cluj, in sectiunea Forta de
munca: https://cluj.insse.ro/wp-content/uploads/2022/11/pop_ocupata civila.pdf  pentru perioada
2008-2021, referitor la populatia ocupata civila, pe activitati ale economiei nationale s-au analizat datele
corespunzatoare urmatorului domeniu: Activitati de servicii administrative gi activitati de servicii suport,
din considerentul ca absolventii specializarii limba si literatura norvegiana, prin campeieniearspeaitice
dobandite, se califica drept potentiali angajati in sfera serviciilor de suport (cf. 252814 mai sus,
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despre absorbtia pe piata muncii). Dinamica reliefeaza o crestere exponentiala a angajatilor (de la 6,7%
la 15,9%). Procentual, sectorul evidentiaza aproape o triplare (237%), fiind surclasat doar de Informatii
si comunicatii. Asadar, serviciile de suport se situeaza in topul balantei fortei de munca din judetul Cluj:
locul Il intr-un clasament ce inglobeaza 19 activitati ale economiei nationale (Anexa B.6.1.-b Directia
Judeteand de Statisticd Cluj). In vederea diminudrii ratei de abandon a studiilor universitare, la nivelul
Universitatii s-a derulat proiectul ROSE: https://qa.ubbcluj.ro/abandonul-studiilor-2/,
https://ga.ubbcluj.ro/studiul-privind-motivatia-de-ce-alegem-ubb/. De asemenea, prin HS
12656/16.07.2018, a fost adoptata Strategia de Diminuare a Riscului_de Abandon al Studentilor
Universitatii Babes-Bolyai. Studentilor aflati in risc de abandon sunt monitorizati si consiliati conform
procedurii specifice, care este revizuita si semnificativ modificata anual.

De asemenea, pentru a inlesni accesul studentilor si absolventilor la oportunitatile de cariera
prezente pe piata muncii, CCOPA a lansat cursuri de formare in consiliere profesionala (Consiliere in
cariera).

Directia Alumni din cadrul Centrul de Cariera, Orientare Profesionala si Alumni CCOPA al UBB
reprezinta interfata dintre Universitate si absolventii sai. Obiectivul acestei Directii este construirea unei
comunitati puternice de alumni a Universitatii Babes-Bolyai, bazata pe o comunicare adaptata nevoilor
acestora si ale facultatilor. Absolventii se pot inregistra pe aici sau in grupul de linkedin al Alumnilor
UBB - Alumni Linkedin

B.7. Proceduri si practici cu privire la admitere si parcursul de studii

B.7.1. Admitere

In conformitate cu prevederile Legii invatdmantului Superior nr. 199/2023, inscrierea in ciclurile de
studii universitare de licentd, de master si de doctorat se face prin concurs. In baza autonomiei,
universitatea elaboreaza si actualizeaza anual Regulamentul de admitere la programe de studii de
licenta si master in Universitatea Babes—Bolyai, regulament—cadru care intra in vigoare dupa ce este
adoptat de catre Senatul Universitatii. Se instituie o Comisie de admitere pe universitate si comisii de
admitere la nivelul facultatilor. Fiecare facultate operationalizeazé regulamentul-cadru printr-un
regulament specific (Anexa B.7.1.1.b. - Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului de
admitere (nivel licentd) la Facultatea de Litere — 2025, anexa la Regulamentul de admitere al
Universitatii Babes-Bolyai) in care sunt stabilite criteriile proprii de selectie si departajare, probele de
admitere, calendarul si conditiile de inscriere.

Activitatea comisiilor tehnice de organizare a admiterii este indrumata printr-un ghid specific (Anexa
B.7.1.1.c.).

Inscrierea se face exclusiv online, pe o platforma care solutioneaza urmatoarele aspecte: (a)
inscrierea online a candidatilor prin depunerea dosarului cu acte si plata online a taxei de admitere; (b)
inscrierea candidatilor la una sau mai multe specializari din UBB; (c) repartizarea candidatilor conform
algoritmilor aprobati si generarea listelor si situatiilor cu candidatii declarati admisi; (d) importul in
aplicatia de evidenta scolara a candidatilor care si—au confirmat locul la specializarile la care au fost
declarati admisi.

Admiterea studentilor la specializarea limba si literaturd norvegiana se face exclusiv online, pe baza
regulamentului de organizare si desfasurare a concursului de admitere nivel licenta avizat de catre
Consiliul Facultatii de Litere cel tarziu cu 6 luni inainte de inceperea perioadei de inscriere (a se vedea
Regulament admitere Litere).

La domeniul Limba si literatura, trebuie alese doua limbi, denumite limbi de segment A+B (sau
specializari A si B). Candidatul la domeniul Limba si literaturé concureaza cu toti ceilalti candidati de
la limba principala pentru care opteaza. Inscrierea se face in platforma: Inscriere admitere Litere

Modul de recrutare a studentilor se realizeaza prin urmatoarele proceduri de promovarea a
specializarii:
Proiect Rose pentru elevi provenind din zone rurale si pentru diminuarea riscului de abandon al
studentilor;
Proiectul anual educational Junior summer university organizat de OSUBB in Iluna iulie
(seminare/workshop-uri interactive oferite elevilor, in limba norvegiana);

o ) oo : : ; o 6/%00%@\1 IOAN-RARES
Participarea Departamentului de limbi si literaturi scandinave la Zilele Clujului (2@223,020&48)27
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o Vizite ale liceenilor la Facultate pe tot parcursul semestrului al Il-lea (vizita elevilor la
departament, prezentarea programelor didactice, cursuri si seminare), intalniri on-line cu elevii sau
potentiali candidati

***Pentru materialele de promovare a specializarii Limba si literatura norvegiana (A) nivel licenta a
se vedea Anexa B.7.1.b_Materiale promovare Limba si literatura norvegiana-2024

B.7.1.2 Criterii de admitere

Admiterea la programele de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si
egalitatii de sanse, astfel ca la UBB nu constituie criterii de selectie a candidatilor la admitere varsta,
sexul, etnia, limba materna, religia, rasa, apartenenta politica, apartenenta la organizatii legal
constituite (ori a caror activitate nu incalca legile statului roman) sau bolile cronice care nu prezinta risc
pentru colectivitate (Anexa B.7.1.1.a.).

De asemenea, UBB ofera in baza legii locuri speciale, pentru a asigura egalitate de sansa,
urmatoarelor categorii defavorizate: candidati de etnie roma, candidati cu dizabilitati/cerinte
educationale speciale, candidati proveniti din sistemul de protectie speciala (plasament), absolventi ai
liceelor situate in mediul rural, candidati proveniti din randul minoritatilor nationale care se inscriu la
programe de studii universitare in limba romana care nu se organizeaza in limba lor materna (Anexa
B.7.1.2.a. si Anexa B.7.1.2.b.). De la izbucnirea razboiului din Ucraina in 2022, UBB a sprijinit studentii
refugiati in continuarea studiilor universitare (Anexa B.7.1.2.c.) si a propus anual ministerului de resort
acordarea unor burse pentru refugiatii care s—au prezentat la concursul de admitere (bursieri ai statului
roman).

Admiterea la limba si literatura norvegiana se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii
de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor vulnerabile,
aflate in situatii de risc social si educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitai

B.7.2. Parcursul academic al studentilor

Activitatea profesionalda a studentilor este organizatd prin Requlamentul privind activitatea
profesionald a studentilor in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS), precum si prin
Codul drepturilor si obligatiilor studentului .

Studentii sunt incurajati sa se asocieze in organizatii studentesti, in scopul imbunatatirii relatiilor de
parteneriat cu societatea civila, cu precadere la nivelul dezvoltarii comunitatii studentesti (Anexa
B.7.2.1.a.). Lanivel de universitate functioneaza mai mult de 40 de organizatii studentesti. Universitatea
acorda sprijin constant studentilor prin acordarea de granturi (Anexa B.7.2.1.b.) atat din fondurile UBB,
cat si aplicand pentru surse de finantare nationale.

Conducerea universitatii asigura buna informare a studentilor, prin publicarea acestor regulamente
pe site, insa Consiliul Studentilor din UBB prelucreaza toate aceste reglementari intr-un limbaj accesibil
proaspetilor absolventi de liceu (Anexa B.7.2.1.c. si Anexa B.7.2.1.d.).

La Facultatea functioneaza Organizatia studentilor de la Litere.

Activitatea profesionala a studentilor

Conditiile pentru studii sunt asigurate prin burse de merit, burse sociale, prin asigurarea cazarii in
camine studentesti. Regulamentele privind activitatile studentilor pot fi accesate pe site-ul facultatii.

e Burse - Regulament burse; Burse Erasmus Si SEE; Burse de cercetare

e Cazare - Camine

B.8. Procesul de internationalizare

B.8.1. Internationalizarea

In ultimii ani, procesul de internationalizare a UBB a cunoscut o accelerare continu3, principalii
indicatori care dovedesc temeinicia acestei afirmatii fiind: (a) numarul mare de proiecte europene si
internationale, precum si participarea cadrelor didactice si cercetatorilor UBB in echipe didactice/de
cercetare/administrative internationale (ca membri sau coordonatori); (b) pozitionarea UBB pe primul
loc la nivel national in ceea ce priveste atragerea de fonduri Erasmus; (c) pozitiongrea, EAB_% Rripul
loc la nivel national in ceea ce priveste numarul total de beneficiari Eraspsws;e@prcooperari
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internationale Erasmus cu peste 700 de universitati din intreaga lume; (e) legaturi institutionale si
comunitare privilegiate cu Republica Moldova, cu tarile germanofone si Ungaria; (f) Parteneriate
institutionale si culturale cu tarile francofone, anglofone, hispanofone, lusitanofone, cu Italia, China si
Japonia; (g) parteneriate realizate in baza retelelor confesionale si inter—ecleziastice globale; (h)
vizibilitate internationald pentru cercetarea in anumite domenii; (i) infrastructura dezvoltatd pentru
activitatile didactice si de cercetare; (j) statutul de universitate antreprenoriala hotarata sa echipeze
absolventii cu capacitatile necesare pentru dezvoltarea economiei locale si regionale, prin parteneriate
transnationale si internationale; (k) legaturi importante cu comunitati de afaceri multilinguale; (1)
oportunitati de cercetare — transferul tehnologic ofera atat teme de cercetare pentru studentii
internationali, cat si posibilitati de angajare; (m) interdisciplinaritatea si multilingvismul; (n) una dintre
cele mai mari biblioteci din Roménia, cu caracter multilingual — sprijin pentru studentii internationali; (o)
cuantumul redus al taxelor de scolarizare si al tarifelor de cazare in caminele studentesti; (p) o mare
parte a asociatiilor studentesti fac parte din retele internationale; (r) Universitatea se afla, din punct de
vedere geografic, dar si din punctul de vedere al importantei sale, in centrul orasului Cluj—-Napoca, oras
atractiv pentru tineri, multicultural, cu o reputatie de dinamism, dar si de siguranta si stabilitate; (q)
Universitatea dispune de o retea de 11 extensii si 3 centre in Transilvania si Banat, putand primi si
scolariza studenti internationali in conditii logistice compatibile cu standardele europene; (s) antene sau
birouri de reprezentare in Japonia (Universitatea din Kobe, Universitatea de Tehnologie din Nagaoka),
Algeria (Universitatea Constantine 3) si Senegal (Universitatea Cheikh Anta Diop).

Proiectele si initiativele EUTOPIA vizeaza crearea de retele tematice integrate in care profesorii,
cercetatorii si studentii coopereaza in activitati de cunoastere, urmarind sa consolideze bunele practici
existente in invatarea si cercetarea bazate pe provocari, prin crearea de conexiuni interuniversitare la
scara europeana (Connected Communities (CCs). Prin EUTOPIA Young Leaders Academy (YLA) UBB
isi propune sa faciliteze schimburile de cercetare intre cercetatorii de la inceputul si la mijlocul carierei
din toate universitatile partenere EUTOPIA, sprijinind dezvoltarea carierei acestora. Membrii YLA
formeazéd o comunitate de lideri de cercetare din EUTOPIA, impartasind si promovéand valorile
europene si viziunea unui mediu academic interconectat. Programul DISCOVER — Researcher’s
Experiences _at EUTOPIA Innovation Challenges for Researchers urmareste transformarea
universitatilor in agenti ai schimbarii societale prin stimularea colaborarii internationale si regionale cu
partile interesate publice si private, valorificind medii creative pentru a stimula abordarile
interdisciplinare si multidisciplinare ale provocarilor stringente.

Un alt organism colaborativ dezvoltat in cadrul aliantei EUTOPIA si are in componenta sa personal
academic si administrativ este Refeaua Ofiterilor de Sustenabilitate (The Sustainability Officer’s
Network — SON). Reteaua a realizat o mapare de sistem in sase domenii strategice prioritizate la nivelul
Aliantei: (a) strategii de dezvoltare durabila, leadership si guvernantd; (b) cadrul climatic, energie,
mobilitate, deseuri si resurse; (c) biodiversitate; (d) inovare sociala si antreprenoriat social; (e)
diversitate, echitate si incluziune; (f) educatie pentru dezvoltare durabila.

Vizibilitatea internationala a UBB a crescut si ca urmare a acceptarii universitatii, in anul 2020,
ca cea mai reprezentativa universitate din sud-estul Europei in The Guild, o organizatie ce reuneste
douazeci si una dintre cele mai prestigioase universitati europene axate pe cercetare, avand ca scop
consolidarea vocii institutiilor academice, a cercetatorilor si a studentilor acestora.

Studentii inmatriculati la specializarea Limba si Literatura norvegiané (A) au oportunitatea de a
valorifica mobilitati studentesti pe baza acordurilor interuniversitare semnate de UBB cu urmatoarele
universitati din Norvegia sau unde se studiaza limba norvegiana: Universitatea din Oslo, Universitatea
din Bergen, Universitatea din Agder, Universitatea din Sud-Estul Norvegiei, Universitatea Arctica din
Norvegia, Universitatea NTNU din Trondheim, Universitatea din Stavanger, Colegiul din Volda,
Universitatea din Viena (Austria), Universitatea din Praga (Cehia), Universitatea din Gdansk (Polonia),
Universitatea ELTE din Budapesta (Ungaria), Universitatea Sofia (Bulgaria), Universitatea din Riga
(Letonia), Universitatea din Kiel (Germania). Anexa B.8.1. a Lista mobilitati studentesti Scandinave

Internationalizarea se realizeaza si prin atragerea cadrelor didactice si cercetatorilor straini la UBB.
Aici se incadreaza si céastigarea unui post de lector Norvegia, in trei editii consecutive de 5 ani
(incepand cu 2015), prin concurs, cu sustinere financiara din partea Hk-Dir, Norvegia. Hotarare Senat
lector norvegian 2020-2025, Hotarare CA lector norvegian 2025-2030.

MOLDOVAN IOAN-RARES
2025.04.16 13:27

Pag. 27 din 50


https://eutopia.ubbcluj.ro/
https://eutopia.ubbcluj.ro/initiative/connected-communities/
https://eutopia.ubbcluj.ro/initiative/young-leaders-academy-yla/
https://eutopia-university.eu/
https://eutopia.ubbcluj.ro/discover-eutopia-innovation-challenges-for-researchers/
https://eutopia.ubbcluj.ro/discover-eutopia-innovation-challenges-for-researchers/
https://eutopia.ubbcluj.ro/reteaua-ofiterilor-de-sustenabilitate-son/
https://eutopia.ubbcluj.ro/reteaua-ofiterilor-de-sustenabilitate-son/
https://cci.ubbcluj.ro/international-cooperation/the-guild/
https://www.the-guild.eu/
https://ubbcluj-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/roxana_dreve_ubbcluj_ro/EYnN8patiFdEqzEA8Po95iwBLPO7oMGQ92gj2tN9mz3B6g?e=IDMaKQ
https://senat.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2020/02/Hotarare-2805_Lector-norvegiana-1.pdf
https://senat.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2020/02/Hotarare-2805_Lector-norvegiana-1.pdf
https://app.ubbcluj.ro/hotarari/uploads/2024/12/0-20241216_HCA_18781_privind_reinoirea_acordului_de_cooperare_cu_HK-DIR_in_vederea_finantarii_unui_post_de_lector_norvegian_pentru_perioada_2025-2030-1736344690.pdf

= ’f ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
ou/vu Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior — EQAR

Alte actiuni de internationalizare sunt si participarile la evenimente si proiecte internationale, in
calitate de parteneri. Astfel, in 2024 s-a depus o aplicatie pentru cooperare in spatiul nordic, pe o tema
istorica, unde Departamentul de Limbi si Literaturi Scandinave a cooperat cu Universitatea din Tartu,
Universitatea Valahia, din Targoviste si Ambasada Suediei la Bucuresti. Desi proiectul SNU-
2025/10125 nu a fost desemnat castigator, intentia de cooperare a rdmas deschisa si se va solda cu o
noua depunere de proiect, imbunatatita.

Tot in 2024 s-a depus si aplicatia Erasmus pentru proiect Erasmus KA220-HED, intitulat
“European Comics and Mental Health Awareness in Teacher Training”. La concurs au fost depuse 27
de proiecte, din care 5 au fost alese si 15 au fost pe lista de asteptare, printre care si proiectul nostru,
realizat in parteneriat cu Universitatea din Sud-Estul Norvegiei, Universitatea de Arte plastice din
Bologna (ltalia), Universitatea de Medicina din Bologna (ltalia), Universitatea din Gothenburg (Suedia).

in ultimii ani avem tot mai multe cadre didactice asociate care sunt invitate la Facultatea de Litere
prin misiune Erasmus sau ca parte din proiecte internationale organizate de departamentul nostru. Spre
exemplu invitati la DiktLek(cercul de poezie nordica) sau participanti la scolile de vara BIP organizate:
17 octombrie — 1 noiembrie 2022, Scandinavian Intercultural Communication Mentiuni: Universitatea
Babes-Bolyai, Universitatea din Gdansk - Polonia, Universitatea Kiel -Germania si Universitatea din
Praga — Cehia. 34 de participanti, dintre care 25 de studenti; 20 martie - 4 aprilie 2023, Norwegian
Language, Literature and Culture. Link: Norwegian Language, Literature and Culture, Universitatea
Babes-Bolyai, Universitatea din Gdansk - Polonia si Universitatea Eotvos Lorand din Budapesta sau
21-27 aprilie 2024. Norwegian Culture and Identity, Norwegian Culture and Identity, Mentiuni: 25 de
studenti si cadre didactice de la Universitatea din Viena, Universitatea din Sofia, Universitatea din Riga.
8 voluntari - studenti si absolventi ai Universitatii Babes-Bolyai, sectia de norvegiana. Informatii legate
de aceste proiecte se regasesc si pe site-ul Centrului de Cooperan Internationale, in newsletter: BIP-
scandinave. Tn numérul din martie- -aprilie 2023 apar mentionate si o parte din actiunile de
internationalizare ale specializarii Limb& si literaturd norvegiana, respectlv scolile de vara BIP
organizate in 2023 (Vezi Anexa B.8.1.1.-e Newsletter CClI).
O mare parte din invitatii din Norvegia vin si prin finantare Norwegian Literature Abroad NORLA, care
sustine traducerile din norvegiana in limba romana, prin finatare HK-dir, prin care se sustin conferinte
si activitati de predare (cum va fi si conferinta Zile Norvegiene la Cluj). Invitatii din Suedia vin de obicei
cu sprijin de la Institutul Suedez. Ambasadele nordice intermediaza si sustin la randul lor procesul de
internationalizare. Pentru o perspectiva de ansamblu a evenimentelor de internationalizare organizate
de departament in ultimii ani, vezi Anexa B.8.1.1-k Evenimente de internationalizare norvegiana

B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Programele de studii ale UBB sunt integrate cu stagii de practica, plasament si internship si cu
implicarea studentilor in proiecte de cercetare, activitati menite sa promoveze si sa extinda dimensiunile
practica si sociala ale predarii in aceasta institutie. Toate specializarile existente la UBB au incorporat
in curriculum stagii de practica in specialitate. Formele de practica propuse la diferite specializari sunt
variate, ele fiind insotite de cerinte explicite si detaliate, menite sa conduca experienta de implicare in
domeniul profesional al studentului spre exersarea de abilitati, identificarea si rezolvarea de probleme
si antrenarea capacitatilor de gandire situationala.

in domeniul Filologie se organizeaza constant manifestari stiintifice de impact, la care participa si
studentii, alaturi de cadrele didactice. Cateva exemple includ 2023 Constructions of Identity XI:
Transmission (Transmission: Constructions of Identity XI — Event Landing Page (ubbcluj.ro), 2023,
Strange Atmospheres: The Seventh Flann O’Brien Conference Strange Atmospheres: The Seventh
Flann _O’Brien Conference  (co-organizatd cu Societatea Internationald Flann O’Brien) (Strange
Atmospheres: The 7th International Flann O’Brien Conference — Event Landing Page (ubbcluj.ro) sau
Colocviul studentesc Litere, unde participa studenti si cadre didactice.

De asemenea, studentii participd la scoli de vara internationale, precum Joyce Summer School,
organizat de Universita di Trieste impreuna cu The International James Joyce Society (2022), Notre
Dame Global Irish Seminar, Dublin (2021), European Summer University in

Digital Humanities ,Culture & Technology” Universitatea Babes- Bolg/al (2023).
OVAN IOAN-RARES
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Programul de studii limba si literature norvegian& are prevazute discipline precum Traduceri literare
sau Limba si culturd norvegiana in context scandinav, care sprijinia si incurajeaza studentii sa traduca
sau sa scrie recenzii si astfel sa valorifice rezultatele invatarii (Curricula) . De asemenea, in cadrul
numalui thematic din Studia Philologia, Perspectives on the Scadinavian Cultural Imaginary au aparut
recenzii semnate de studenti masteranzi, absolventi ai specializarii limb& si literature norvegiana. in
plus, absolventii specializarii, inscrisi la modulul optional de master de norvegiana, publica anual o
traducere, la Casa Cartii de Stiinta, in colectia Nordica, sub indrumarea doamnei professor Sanda
Tomescu Baciu.

Calitatea cercetarii stiintifice desfasurate in Facultatea de Litere este evidentiata de Anexele A.3.1.
siA.3.1-a ce cuprind CV-urile si listele de publicatii ale cadrelor didactice, proiectele de cercetare pentru
anii 2010-2024. Acestea sunt completate de Activitatea de cercetare stiintifica a programului Limba si
literatura norvegiana si a facultatii. Cadrele didactice implicate in programele de licentd se bucura de
recunoasterea nationala si internationala a activitatii lor stiintifice (membri plini si membri corespondenti
ai unor academii stiintifice straine, membri ai unor comitete stiintifice din institute de studii avansate,
membri ai consililor editoriale ale unor periodice de specialitate indexate BDI, ERIH+ etc.) si
coordoneaza programe de cooperare stiintifica si schimb international (acorduri bilaterale, acorduri
Erasmus +, acorduri Erasmus cu tari non-UE, acorduri interuniversitare) de care beneficiaza studentii
programului nostru.

B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii

Rezultatele cercetarii sunt valorificate prin publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice,
transfer tehnologic prin centre de consultanta, parcuri stiintifice, realizarea unor produse noi etc.
Rezultatele activitati de cercetare sunt inregistrate in aplicatia Managementul activitatii
academice/stiintifice UBB, care permite cunoasterea in permanentd a numarului de publicatii (toate
categoriile), precum si a nivelului de recunoastere nationald si internationala (premii, distinctii,
apartenenta la Academii, la societati profesionale etc.).

in anul 2021, In urma auditului amplu al platformei Quacquarelli Symonds (QS), UBB a obtinut
statutul de universitate de talie mondiala de 5 stele. Acest statut a fost reconfirmat si in anul 2025.
Auditul s-a bazat si pe evaluarea vizibilitatii internationale a UBB pe componenta de cercetare.

in 20186, sub egida Ministerului Educatlel si Cercetarii, un grup de experti coordonat de prof.
univ. dr. Daniel David, atunci consilierul pentru cercetare al ministrului, a elaborat cu consultanta
internationala metodologia Metarankingului Universitar. Metarankingul Universitar a generat initial
dezbateri pro si contra la lansare, dar in final, de-a lungul anilor, s-a impus ca un mecanism de referlnta
in spatiul academic si public romanesc. intre 2017-2021, Metarankingul Universitar a fost publicat sub
egida Asociatiei Ad Astra a Cercetatorilor Romani. Tn 2021, noul ministru al educatiei, domnul Sorin
Cimpeanu, a initiat un Metaranking paralel — Metarankingul National —, cu o alta metodologie, receptat
initial mai critic sau mai nuantat de unii experti in domeniu, mai ales prin raportare la clasicul deja
Metaranking Universitar. Adevarul este ca cele doua metodologii sunt intr-o corelatie atat de mare, incat
este neclar in aceasta etapa daca informational Metarankingul National aduce ceva in plus fata de
Metarankingul Universitar. Din 2022, Metarankingul Universitar este publicat sub egida Centrului
Qualitas din UBB, cu o echipa de experti interni si externi. Deoarece UBB a semnat CoARA,
Metarankingul Universitar va utiliza exact metodologia deja clasica si testata din 2016, dar nu se vor
face prezentari/analize publice detaliate, ca in anii precedenti. Cei interesati de analize comparative,
detalii si/sau consultanta pot contacta Centrul Qualitas al UBB.

Facultatea de Litere se numara printre facultatile cu cele mai multe si mai importante contacte cu
alte universitati si institutii academice din tara si strainatate precum si cu diverse institutii europene,
promovand programe comune Si relatii de colaborare menite s& sporeasca substantial vizibilitatea
internationald a Facultatii de Litere si, implicit, a Universitatii Babes-Bolyai. Colaborarea vizeaza
organizarea in comun de programe de studii, cercetari, publicatii, mobilitati pentru cadrele didactice si
studenti, actiuni de compatibilizare a curriculei.

Studentii Facultatii de Litere UBB pot participa in mod echitabil la Sesiunea de comunicéri stiintifice
a studentilor, masteranzilor si doctoranzilor.

***Part|0|parea studentllor inmatriculati la specializarea Limba si literatura norvegiana sunt vizibile

in link-urile de mai jos (pentru anul 2022): Sesiunea stiintifics sau Premii sesiune/ik QAN RARES
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Pe langa aceasta sesiune de comunicari stiintifice organizata la nivel de facultate, studentii pot
beneficia de Burse de cercetare STAR UBB.

Atentia acordata pregatirii studentilor pentru cercetare stiintifica rezultad si din participarea acestora
la manifestari de profil, la nivel international si national (Colocviul national studentesc Mihai Eminescu,
organizat de UAIC, lasi, anual; Colocviul national studentesc de literatura contemporana, organizat de
Universitatea , Transilvania” din Brasov, anual; Colocviul national studentesc Lucian Blaga, organizat
de Universitatea ,L. Blaga” din Sibiu, anual; Colocviul Best Letters, organizat de Facultatea de Litere a
Universitatii din Bucuresti, anual, Sesiunea stiintifica a studentilor maghiari , organizat anual de UBB,
etc), de unde se intorc cu numeroase premii si distinctii.

Stagiile de cercetare se pot efectua in laboratoarele si/sau in centrele de cercetare ale Facultatii de
Litere care are o bogata si prestigioasa traditie de cercetare. in cadrul facultatii functioneaza 1 institut
de cercetare - Institutul limbii romane ca limba europeana (conf. univ. dr. Elena Platon) — si mai multe
centre de cercetare:

Centrele de cercetare acreditate in cadrul UBB conduse de cadrele didactice ale Facultatii de Litere
sunt urmatoarele: Centrul Metacritic de studii literare avansate (conf. univ. Alex Goldis), Phantasma
(prof. univ. dr. Corin Braga), Centrul de Pragmatici ale Comunicarii (prof. univ. dr. Stefan Oltean, prof.
Dr. Liana Pop), Centrul de cercetare a romanului britanic (prof. univ. dr. Sanda Berce), Centrul de studii
de literatura belgiana de limba franceza (prof. univ. dr. Rodica Pop),Centrul de lingvistica romanica si
analiza discursului _ (prof. univ. dr. Adrian Chircu-Buftea),Centrul de istoria textelor si a textelor CODEX
(lector univ. dr. Adrian Papahagi), Centrul pentru industriile limbii (conf. dr. Renata Georgescu)

Centrele de cercetare acreditate in cadrul Facultatii de Litere conduse de cadrele didactice ale

Facultatii de Litere sunt urmatoarele:
Centrul de limbi_ moderne ,Alpha” (lector univ. dr. Adriana Todea), Centrul de cercetari literare si
enciclopedice (conf. univ. dr. Calin Teutisan); Centrul de studiere a romanului francez contemporan
(conf. univ. Simona Jisa); Centrul de cercetare Res Litteraria Transylvaniae Vetus (prof. univ. dr. Gabor
Csilla); Grup de cercetare a istoriei vechi a literaturii maghiare, Centrul de cercetare in filologia
moderna, (prof. univ. dr. loana Bican), Centrul de studii japoneze Sembazuru (prof. univ. dr. Rodica
Frentiu). De asemenea, la Facultatea de Litere functioneaza si Unitati de cercetare neacreditate

Cele mai importante centre pentru norvegiana sunt Centrul de cercetéri literare si enciclopedice,
Centrul Metacritic de studii literare avansate, Phantasma. Centrul de cercetare a imaginarului si Centrul
de cercetare in filologia modernd. Celelalte centre reprezinta o oportunitate pentru studenti deoarece
au legatura cu specializarile lor secundare: Rezultatele cercetarii stiintifice

Vizibilitate la nivel national si international

in 2017 a fost acreditatd de CNCS in categoria A revista Studia Universitatis Babes-Bolyai, Seria
Philologia (Studia Philologia); de asemenea, revista a fost selectata pentru indexarea in Emerging
Sources Citation Index, Clarivate Analitics products and Services.

*** Departamentul de limbi si literaturi scandinave a coordonat numarul 2/ 2023 din Studia
Universitatis Babes-Bolyai, Seria Philologia, dedicat studiilor de scandinavisticd si imaginarului
scandinav. Numarul poate fi accesat la adresa Perspectives on Scandinavian Cultural Imaginary.
Caietele Echinox sunt indexate in IS| Thomson, ERIH+, UEFISCDI (categoria A), Anvur Italy (Class A),
CEEOL, EBSCO, Central & Eastern European Academic Source Link, Humanities International
Complete, Humanities Source, MLA International Bibliography, Fabula. Revista Echinox este o revista
de cultura a studentilor Universitatii ,Babeg-Bolyai”, Cluj-Napoca. Apare din decembrie 1968 si a fost
fondata de Eugen Uricaru si Marian Papahagi. Revista imbina articolele pe hartie cu material exclusive
on-line, rubrici saptamanale, interviuri si multe altele. Revista electronica Metacritical Journal se
regaseste in urmatoarele baze de bate: ERIH Plus, EBSCO: on Humanities Source Ultimate List, page
42, position 9:, CEEOL, NSD-DBH, WorldCat, Proquest, DOAJ, MLA International Bibliography,
Elsevier Scopus; Web of Science/Clarivate Analytics and MLA Directory of Periodicals. Hungarian
Studies Yearbook este o revista mai nou infiintata, aparand online din 2019. Din 2023 se regaseste in
ERIH Plus, EBSCO, Scopus, WorldCat. Revue Internationale d'Etudes en Langues Modernes
Appliquées (RIELMA)—este indexata in Fabula, AUF, Union Latine si apare in mai multe cataloage
internationale cum ar fi: ISIT Paris, Université d’Artois, ECLAS, Otto Friedrich Universitat, Bamberg;

Uniwersytet Warszavsky, Unieversiteit Hasselt. OV AN Ay RARES
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Domeniul C. Managementul calitati

C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii pentru asigurarea calitatii, inclusiv in
domeniul eticii si deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate si sunt aplicate in mod consecvent si transparent

C.1.1. Aplicare
UBB a fost printre primele universitati din tara care au acordat atentie problemei calitatii. Incepand din
anul 2002 au fost luate unele hotarari importante in domeniul asigurarii calitatii, fiind publicata, sub
semnatura rectorului, o politica a calitatii, reinnoitd apoi inh 2012. Tot atunci s—au pus bazele Sistemului
de management al calitatii, prin stabilirea structurilor operationale cu responsabilitati specifice in
domeniu.
Prorectorul responsabil cu asigurarea calitatii, Comisia pentru asiqurarea calitatii si _dezvoltare
universitard din cadrul Senatului, CEAC de la nivelul institutiei (CEAC-UBB) si al facultatilor si Centrul
Qualitas (CQ) elaboreaza strategia si cerintele specifice privind implementarea si dezvoltarea
Sistemului de Management al Calitatii precum si criteriile si metodologia de evaluare si auditare a
acestuia. Aceste structuri urmaresc dezvoltarea unei culturi a calitatii in UBB atat la nivelul personalului
academic si administrativ, cat si al studentilor, si stabilesc masuri pentru consolidarea acesteia.
Centrul Qualitas (CQ) este unitatea administrativa care se ocupa cu asigurarea calitatii si functioneaza
pe baza propriului requlament (Anexa C.1.1.1.a.), sub coordonarea directa a prorectorului responsabil
pentru calitate si antreprenoriat. Principalele atributii constau in colectarea datelor si elaborarea de
studii, analize, instrumente de evaluare si inregistrare a datelor, precum si alte documente privind
diversele aspecte ale activitatii desfasurate in UBB, pentru a asista cresterea calitatii vietii academice
a institutiei. Directorul CQ este presedintele CEAC-UBB, organism consultativ al Rectoratului care
functioneazé in baza Regulamentului de organizare si functionare dedicat (Anexa C.1.1.1.b.).
Supervizarea, din punct de vedere stiintific, a utilizarii si valorizarii datelor colectate de CQ revine
Consiliului_Stiintific al Centrului Qualitas care, in acord cu propriul requlament de organizare si
functionare (Anexa C.1.1.1.c.), are in componenta sa membri ai CEAC-UBB, numiti prin hotdrarea CA
(Anexa C.1.1.1.d.).
In cadrul UBB, asigurarea calitatii si competitivitatii este reglementata printr—o serie de hotarari interne,
care au la baza directiile enuntate in Politica de asiqurare a calitatii (Anexa C.1.1.1.e.). CQ elaboreaza
anual un program de asiqurare a calitatii la nivel institutional (Anexa C.1.1.1.f.), prin dezvoltarea
obiectivelor referitoare la calitate din planurile operationale ale UBB. La randul lor, facultatile realizeaza
propriile programe anuale de asigurare a calitatii. La finalul perioadei acoperite de catre aceste
programe se evalueaza indeplinirea obiectivelor asumate.

Procedurile elaborate de CQ respecta prevedererile legale in vigoare si sunt publicate in Manualul
Calitatii (Anexa C.1.1.1.9.) si pe site—ul centrului.

C.1.2. Implicarea partilor interesate
Anual se realizeaza evaluarea interna a principalelor activitati (predare—invatare, cercetare, servicii)
atat la nivel de universitate, cat si la nivelul subunitatilor componente, iar pe baza rezultatelor evaluarilor
sunt adoptate masurile de imbunatatire necesare. Rezultatele auditarii academice anuale interne si
masurile de ameliorare sunt incluse in Raportul Rectorului, care este dezbatut in Senat.
Evaluarea activitatii profesionale a cadrelor didactice si cercetéatorilor de cédtre conducere, precum Si
evaluarea colegiala se desfasoara conform procedurilor operationale dedicate, care prevad standarde
de performanta, precum si masuri pentru valorificarea rezultatelor evaluarii si vizeaza performantele
realizate in activitatea didactica, activitatea de cercetare si activitatea civica — desfasurata in folosul
institutiei si in folosul societatii —, astfel incat sa reflecte inclusiv atingerea obiectivelor asumate prin
PIC. CQ realizeaza anual rapoartele privind rezultatele obtinute (Anexa C.1.2.1.d. si Anexa C.1.2.1.e.).

Evaluarea prestatiei didactice de catre studentii inscrisi la IF si ID-IFR la nivel licenta si master se
deruleaza semestrial, conform procedurilor specifice (Anexa C.1.2.1.f. si Anexa C.1.2.1.q.), care includ
si masuri de valorificare a rezultatelor. Tncepand cu 2019, chestionarele sunt accesibile si utilizand
aplicatia online din platforma Academicinfo. CQ realizeaza rapoarte anuale asupra acestor evaluari
(Anexa C.1.2.1.h. si Anexa C.1.2.1.i). DOV AN Aoy RARES
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C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea, revizuirea si functionalitatea structurilor de
asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei universitare, conform
legii

CEAC de la nivel institutional si cele de la nivelul facultatilor gestioneaza si monitorizeaza
implementarea strategiilor si deciziilor privind asigurarea calitatii la nivelul UBB, respectiv al facultatilor.
La nivelul facultatilor aceste comisii detin un rol important in elaborarea si verificarea dosarelor de
evaluare periodica si acreditare a programelor de studii, inainte de a fi trimise spre avizare Comisiei
pentru Curriculum a Senatului. Fiecare CEAC de la nivelul facultatilor elaboreaza anual un program de
asigurare a calitatii pentru facultate.

Implicarea studentilor in procesul de asigurare si evaluare a calitatii reprezinta o practica curenta si
se realizeaza la nivele multiple, astfel: sunt inclusi reprezentanti ai studentilor in Senatul UBB; toate
Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii au in componenta si reprezentanti din partea studentilor;
evaluarea prestatiei didactice de catre studenti presupune participarea activa a studentilor pentru a
monitoriza si asigura transparenta procesului; evaluarea satisfactiei studentilor reprezintd o
componenta importanta a managementului calitatii, rezultatele fiind integrate in strategiile si actiunile
universitatii avand ca scop imbunatatirea calitatii.

La nivelul Departamentului de limbi si literaturi scandinave, departament coordonator al programului
de studii Limba si literatura norvegiand, se elaboreaza si se aplicd un regulament care stabileste
standardele si etapele necesare pentru asigurarea unui proces educational de inalta calitate, Tn
conformitate cu cerintele nationale si internationale. Acesta prevede implicarea activa a tuturor partilor
interesate, precum studentii, cadrele didactice si potentialii angajatori, in evaluarea si imbunatatirea
programelor de studii. Rezultatele evaluarilor sunt analizate periodic, iar recomandarile formulate sunt
integrate in planurile de dezvoltare academica. Regulamentul faciliteaza adaptarea programelor la
evolutile din domeniul educational si la schimbarile pietei muncii, asigurand astfel relevanta si
competitivitatea acestora.

C.2.1. Structuri

C.21.CEAC

UBB a fost printre primele universitati din tara care a acordat o atentie sustinuta problemei calitatii,
cu o viziune asupra calitatii in concordanta cu practicile internationale. incepand cu anul 2000 facultatile
au obligatia de a intocmi un plan anual de asigurare a calitatii.
Comisiile de evaluare si asiqurare a calitatii de la nivelul facultatilor functioneaza in acord cu propriile
regulamente. Totodata, aceste comisii detin un rol important in elaborarea si verificarea dosarelor de
evaluare periodica si acreditare a programelor de studii, Thainte ca acestea sa fie trimise spre avizare
Comisiei pentru Curriculum a Senatului.

C.2.2. Functionarea structurilor organizatorice din domeniul asigurarii
UBB a continuat sa puna in aplicare mesajul fondatorilor Universitatii romanesti din Cluj, conform caruia
libertatea academica, raspunderea sociala, integritatea intelectuald si morala se presupun reciproc.
Codul de etica si deontologie profesionala, actualizat in 2025, este intemeiat pe urmatoarele valori:
libertate academica, competentd si profesionalism, integritate, onestitate intelectuala, colegialitate,
loialitate, dreptate si echitate, nediscriminare si egalitate de sanse, responsabilitate. Raspunderea
pentru respectarea dispozitiilor codului de etica revine in primul rand fiecarui membru al comunitatii
academice, iar institutia dispune de practici Si mecanisme care asigura si controleaza aplicarea
acestora. Structura institutionald insarcinatd cu supravegherea aplicarii si respectarii dispozitiilor
acestui cod este Comisia de eticd a UBB — structura independenta in raport cu Senatul si Rectoratul,
care functioneaza in baza prevederilor Legii educatiei nationale nr. 199/2023, a Hotéararii Guvernului nr.
305/2024 privind Codul-cadru de etica si deontologie universitara, a Regulamentului—cadru din 30
septembrie 2024 privind organizarea si functionarea comisiilor de etica universitara, aprobat prin
Ordinul nr. 6.869 din 30 septembrie 2024. Comisia functioneaza in baza Regulamentului de organizare
si functionare al comisiei de etica a UBB. Componenta Comisiei de Etica include minim 25% studenti.

in cadrul Departamentului de Limbi si Literaturi Scandinave, si a specializarii limba si literatura
norvegiana, conduita etica si regulamentele sunt urmarite de membrii consiliului departamentului, din

care face parte si membrul comisiei de etica UBB, lect.dr. loana Muresan. OV AN Ay RARES
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C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

C.3.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelui de studii

si aplicarea acestora
Comisia pentru Curriculum (CC) reprezinta structura specializata a Senatului a carei misiune este cea
de acreditare interna, reglementare si monitorizare a programelor de studii de nivel licenta si master,
in acord cu strategia dezvoltarii UBB, cu exigentele acreditarilor externe, nationale si internationale.
Aceasta se realizeaza, in primul rand, prin evaluarea si aprobarea planurilor de invatamant pentru
fiecare specializare, cu respectarea actelor normative in vigoare, prin verificarea dosarelor de
autorizare sau acreditare a specializarilor, iar, in functie de calitatea acestora, avizarea pentru
inaintarea lor in vederea acreditarii externe.
Initierea, autorizarea, acreditarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii atat a
celor de nivel licentd, cat si a celor de master se desfasoara conform procedurilor specifice (Procedura
privind initierea, autorizarea, acreditarea, monitorizarea si evaluare periodicad a programelor de studii
nivel licenta, respectiv cu Procedura privind initierea, acreditarea, monitorizarea si evaluare periodica
a domeniilor/programelor de studii nivel master).

in UBB, planurile de invataméant ale programelor de studii de nivel licenta si master se
elaboreaza/actualizeaza anual si se semneaza electronic, in conformitate cu Procedura de elaborare
a_planurilor _de invatamaéant pentru programele de studii de nivel licenta si_master, invatamant cu
frecventa si de semnare a acestora cu semnaturd electronica extinsa/simplificatd. Rectoratul, prin
Compartimentul Curriculum, pune la dispozitia facultatilor machete personalizate, care tin cont de
cerintele din standardele ARACIS specifice fiecarui domeniu de licenta si master.

C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
Procesul de initiere, autorizare, acreditare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii
presupune urmatorii pasi: (a) rapoartele de evaluare internd (dosare de acreditare) se realizeaza
conform modelului elaborat si adoptat de Prorectorat, Comisia pentru Curriculum (CC) si Centrul
Qualitas (CQ); (b) dosarele de autorizare sau acreditare ale programelor de studii de nivel licenta si
masterat, pentru toate formele de invatamant, sunt intocmite de responsabilul de program, impreuna
cu echipa de lucru a facultatii si sunt analizate de catre Consiliul Facultatii; (c) in cazul unui aviz favorabil
din partea Consiliului Facultatii, dosarele sunt inaintate Compartimentului Curriculum din cadrul
Rectoratului pentru a fi verificatd corectitudinea planurilor de invatadmant si pentru a fi semnate de catre
prorectorul responsabil cu curriculum; (d) dupa obtinerea avizelor necesare Comisia pentru Curriculum
verifica aplicarea standardelor specifice domeniului si reperelor de elaborare a planurilor de invatamant
si intocmeste raportul catre Senat in vederea aprobarii; (e) dupa aprobarea Senatului dosarele sunt fi
trimise Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior.

Echipa de lucru care a realizat raportul de evaluare interna a programului Limba si literaturé norvegiana
a avut urmatorii membri :

Conf. univ. dr. Roxana-Ema Dreve, Director al Departamentului de Limbi si Literaturi Scandinave

Lect. univ. dr. Raluca-Daniela Duinea, Membru al Departamentului de Limbi si Literaturi Scandinave
Lect. univ. dr. loana-Andreea Muresan, Membru al Departamentului de Limbi si Literaturi Scandinave
Asist. univ. dr. Diana Latug, Membru al Departamentului de Limbi si Literaturi Scandinave

Simon Hangan, Student la Engleza-Norvegiana, an 2

Nicoleta Remetean, Student Norvegiana-engleza, an 3

Diandra Stieger, reprezentant mediu de afaceri (Instant Norge)

Anual sunt demarate proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat. In 2024, Facultatea de Litere si Departamentul de Limbi si Literaturi Scandinave a
depus un dosar pentru initierea unui program de masterat, unic in tara, pe Studii de limba si literatura
norvegiana in context scandinav.

MOLDOVAN IOAN-RARES
2025.04.16 13:27

Pag. 33 din 50


https://senat.ubbcluj.ro/category/comisii/
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.b.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.b.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.c.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.c.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.c.pdf

= ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
y. k Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
ani Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméantul Superior — EQAR

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Procesul de evaluare a prestatiei didactice de catre studenti se deruleaza semestrial, online, prin
platforma Academicinfo. La nivelul UBB, Centrul Qualitas realizeaza rapoarte semestriale cu rezultatele
acestor evaluari, iar facultatile si departamentele au acces la aceste rezultate din platforma, putand
genera/vizualiza/descarca statistici centralizatoare a evaluarilor pe facultate/departament/nivele de
studii (licenté/master)/forma de invatamant/cadru didactic/disciplind. Rezultatele evaluarilor sunt
supuse dezbaterii atat in sedintele de departament, cat si in sedintele Consiliului Facultatii de Litere,
recomandarile facute urmarind imbunatatirea activitatilor cadrelor didactice

Evaluarea cadrelor didactice in Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca se realizeaza anual,
pe urmatoarel etape: » Autoevaluarea; « Evaluarea colegiala; « Evaluarea de catre studentj; * Evaluarea
de catre echipa managerial a universitatii. Universitatea urmareste politica de confidentialitate a datelor:
https://www.ubbcluj.ro/ro/politici/

C.4.1. Proceduri de (auto)evaluare

Procedurile privind monitorizarea si perfectionarea activitatii personalului didactic la nivelul
departamentului, facultatii si universitatii suntinitiate de Centrul Qualitas (CQ), o unitate administrativa
ce functioneaza sub coordonarea directéd a prorectorului responsabil pentru calitate si competitivitate.
Principalele atributii constau in colectarea datelor si elaborarea de studii, analize, instrumente de
evaluare si inregistrare a datelor, precum si alte documente privind diversele aspecte ale activitatii
desfasurate in UBB, pentru a asista cresterea calitatii vietii academice a institutiei. Procedura
debuteaza printr-un Fisd de (auto)evaluare, completatd de fiecare membru al departamentului Si
sprijinita de un document cu toata activitatea pe ultimii 3 ani universitari, generat automat din platforma
Managementul Cercetarii UBB.

C.4.2. Proceduri de interevaluare

Procedura de interevaluare, evaluare de catre colegi se aplicd in cadrul politicii de asigurare a
calitatii in UBB; se aplica de catre toate facultatile si asupra tuturor cadrelor didactice. Lista principalelor
activitati didactice evaluate depinde atat de reglementari la nivel de universitate, céat si la nivel de
facultati.

Evaluarea colegiala este realizata de catre o comisie formata din cel putin doi membri numiti de
catre decan, la propunerea comuna a presedintelui CEAC pe facultate si a directorilor de departament,
in urma consultarii cu cadrul didactic care urmeaza a fi evaluat. Membrii comisiei de evaluare impreuna
cu cadrul didactic care urmeaza a fi evaluat stabilesc data evaluarii, cu cel putin doua saptamani inainte
de desfasurarea acesteia.

Presedintele CEAC din facultate sau un alt membru al acestei comisii tine evidenta evaluarilor
colegiale anuale desfasurate in cadrul facultatii si, in luna septembrie, pe baza protocoalelor de
evaluare, elaboreaza anual un scurt raport privind evaluarile realizate in cursul anului universitar
precedent (vezi model de raport Anexa C.4.2./ C.4.2.2. Raport de interevaluare).

In urma evaluarilor colegiale din Facultatea de Litere, in anul universitar 2019-2020 au fost evaluate
20 de cadre didactice, dintre care 3 profesori, 8 conferentiari, 9. Media punctajului obtinut este de 4,86.
(A se vedea Anexa C.4.2./ C.4.2.3.). in urma evaluérilor colegiale din Facultatea de Litere in anul
universitar 2020-2021 au fost evaluate 32 de cadre didactice, dintre care 4 profesori, 7 conferentiari,
16 lectori si 5 asistenti. Media punctajului obtinut este de 4,87. (A se vedea Anexa C.4.2./ C.4.2.4.).In
urma evaluarilor colegiale din Facultatea de Litere in anul universitar 2021-2022 au fost evaluate 30 de
cadre didactice, dintre care 2 profesori (media punctajului 5), 1 conferentiar (media 5), 17 lectori (media
4,97), 10 asistenti (media 4,85). Din acest an universitar mediile sunt calculate in functie de gradul
didactic. (A se vedea Anexa C.4.2./ C.4.2.5.). In urma evaluarilor colegiale din Facultatea de Litere in
anul universitar 2022-2023 au fost evaluate 54 de cadre didactice, dintre care 1 profesor (media
punctajului 5), 15 conferentiari (media 4,88), 27 lectori (media 5), 7 asistenti (media 5). (A se vedea
Anexa C.4.2./ C.4.2.6.). In urma evaluarilor colegiale din Facultatea de Litere in anul universitar 2023-
2024 au fost evaluate 55 de cadre didactice, dintre care 7 profesori (media punctajului 4,95), 11

conferentiari (media 5), 29 lectori (media 4,9), 8 asistenti (media 4,96). (A se vedea Anexa C.4.2./
C4.27) MOLDOVAN IOAN-RARES
2025.04.16 13:27

Pag. 34 din 50


https://dtic.ubbcluj.ro/serviciu/academicinfo/
https://qa.ubbcluj.ro/
https://qa.ubbcluj.ro/evaluarea-activitatii-de-predare-de-catre-studenti/
https://qa.ubbcluj.ro/evaluarea-activitatii-de-predare-de-catre-studenti/
https://lett.ubbcluj.ro/consiliul-facultatii/
https://www.ubbcluj.ro/ro/politici/
https://infocercetare.ubbcluj.ro/

= ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
£ k Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apis Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior — EQAR

*** Pentru sinteza cadrelor didactice evaluate prin aceasta procedura la nivelul Departamentului de
limbi si literaturi scandinave a se vedea Anexa C.4.2./ C.4.2.8_Interevaluare colegiala-sinteza
departament (oct.2020-sept.2024).

C.4.3. Proceduri de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti

Evaluarea cursurilor de catre studenti la Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca se realizeaza
incepand cu anul universitar 2002-2003, iar din 2009 exclusiv on-line, urmarindu-se evaluarea, o data
pe semestru, a fiecarui cadru didactic la cel putin una dintre disciplinele predate. Procesul se realizeaza
printr-un modul suplimentar al aplicatiei pentru evidenta scolara Academicinfo, dezvoltat de catre
Departamentul de Informatizare si Comunicatii al UBB, care permite completarea chestionarelor,
prelucrarea automata a datelor, vizualizarea rezultatelor de catre cadrele didactice, accesarea
rezultatelor individuale si a rapoartelor pe facultate de catre decani, prodecani si cancelar.

Chestionarele destinate evaluarii cursurilor si respectiv seminarelor/lucrarilor practice (a se vedea
modelele din Anexele C.4.3./C.4.3.2.a,C.4.3./C.4.3.2.b,C.4.3./C.4.3.2.¢c,C.4.3./C.4.3.2.d. elaborate
in patru limbi: romana, maghiara, germana si engleza de catre studentii care urmeaza invatamant cu
frecventd) au structura si continutul identic pentru primele doud nivele de studiu — licenta si master.
Pentru fiecare disciplina evaluata se calculeaza automat, informatizat, media punctajului obtinut pentru
fiecare din itemii chestionarului, cea pentru itemii formativi si cea pentru itemii globali. Sunt eliminate
raspunsurile studentilor a caror participare este insuficientd pentru a-si forma o parere asupra
dimensiunilor activitatii de predare — studentii care au declarat ca au fost prezenti la mai putin de 4
cursuri/seminare/lucrari practice la disciplina evaluata.

In urma evaluarii ficute de cétre studenti in anul universitar 2019-2020, semestrul |, la programele
de licenta s-a obtinut media pe itemi intre 3,8 si 4,61, iar, in sem I, intre 3,74 si 4,56. (A se vedea
Anexele C.4.3./C.4.3.3. siAnexa C.4.3./C.4.3.4.)

in urma evaluarii facute de catre studenti in anul universitar 2020-2021, semestrul |, la programele
de licenta s-a obtinut media pe itemi globali 4.23 la cursuri si 4.38 la seminarii (din acest an universitar
se calculeaza pe itemi globali, nu pe itemi separat ca in anul univesitar precedent), iar, in sem. Il, 4.25
la cursuri si 4,43 la seminarii. (A se vedea Anexa C.4.3./C.4.3.5.)

In urma evaluarii facute de catre studenti in anul universitar 2021-2022, semestrul |, la programele
de licenta s-a obtinut media pe itemi globali 4,24 la cursuri si 4,46 la seminarii, iar, in sem Il, 4,20 la
cursuri si 4,49 la seminarii. (A se vedea Anexa C.4.3./C.4.3.6.)

in urma evaluarii facute de catre studenti in anul universitar 2022-2023, semestrul |, la programele
de licenta s-a obtinut media pe itemi globali 4,12 la cursuri si 4,20 la seminarii, iar, in sem Il, 4,37 la
cursuri si 4,55 la seminarii. (A se vedea Anexa C.4.3./C.4.3.7.)

In urma evaluarii facute de catre studenti in anul universitar 2023-2024, semestrul |, la programele
de licenta s-a obtinut media pe itemi globali 4,25 la cursuri si 4,36 la seminarii, iar, in sem Il, 4,67 la
cursuri si 4,63 la seminarii. (A se vedea Anexa C.4.3./C.4.3.8 siC.4.3.9)

C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

C.5.1. Baze de date
Activitatile administrative beneficiaza de suportul a trei sisteme informatice integrate, dezvoltate in
cadrul Centrului de Sisteme Informatice, ce reunesc servicii pentru angajati si pentru studenti si in care
accesul se face pe baza de credentiale (utilizator, parola). Compartimentele din cadrul Directiei
Generale Administrativa utilizeaza aplicatia ManageAsist, care ofera facilitati de asistenta manageriala
la diverse niveluri; secretariatele facultatilor folosesc Academicinfo, un pachet de programe care
permite urmarirea traiectoriei scolare a studentilor, precum si evaluarea online a cursurilor de catre
studenti; Centrul pentru Managementul Cercetarii Stiintifice, cadrele didactice si cercetatorii UBB
utilizeaza aplicatia Managementul activitatii academice/stiintifice UBB pentru inregistrarea tuturor
rezultatelor activitatii lor profesionale.
Academicinfo asigura modelarea proceselor de evidenta scolara si ofera urmatoarele facilitati: integrare
nivel UBB (alegere discipline din plaja ofertelor UBB); extinderea tipuri de activitati didactice (licenta,
master, doctorat, module de formare continua, planuri specifice de studii); suport multilingual in

evidente; integrare taxe facultati si directia economica; integrare cereri studenti; evaluare cursuri.
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Functionalitatile sistemului Academicinfo sunt: (a) gestiunea electronica a informatiilor de evidenta
scolara (referitoare la planurile de invatamant, studentii unei facultati si notele acestora); (b) generarea
automata a situatiilor necesare in secretariatele facultatilor; (c) introducerea calificativelor online de
catre profesori; (d) consultarea online a informatiilor de evidenta scolaréa (discipline, note etc.) de catre
studenti si profesori; (e) obtinerea de sinteze relevante asupra procesului didactic; (f) cereri studenti,
completare si prelucrare; (g) evaluare cursuri.

Sistemul Academicinfo contine urmatoarele module principale: (a) Admitere; (b) Evidenta scolara; (c)
Acces studenti si profesori; (d) Taxe; (e) Taxe — directia economica; (f) Evaluare prestatie didactica de
catre studenti; (g) Insertia absolventilor pe piata muncii.

Activitatea financiar—contabila este sustinuta, din punct de vedere informatic, de sistemul integrat
ManageAsist, sistem dedicat managementului administrativ al Universitatii.

Obiectivele sistemul sunt modelarea integrata a activitatilor administrative din cadrul UBB si asigurarea
unor facilitati de asistenta manageriala la diverse niveluri.

Caracteristicile sistemului ManageAsist sunt: acces distribuit, utilizarea unei baze de date integrate la
nivelul administratiei UBB, modelarea organigramei UBB, modelarea fluxurilor informationale intre
structurile administrative ale UBB, realizarea de prelucrari specifice fiecarei structuri, generarea de
situatii si rapoarte cu rol de asistenta manageriala structurata pe diverse niveluri de securitate si drepturi
de acces in functie de pozitia in organigrama, asigurarea flexibila a tipurilor de configurari (operational,
managerial, full-access). Avantajele oferite de sistemul ManageAsist sunt transparenta datelor;
integrarea bazelor de date; accesul facultatilor la baza de date integrata; actualizarea informatiilor si
eficienta activitatilor operationale si manageriale.

Pentru gestionarea intregii activitati academice, in special a rezultatelor cercetarii, la nivelul intregii
universitati se utilizeaza aplicatia Managementul activitatii academice/stiintifice UBB, revizuita in 2019.
Obiectivele sistemului Managementul Cercetarii sunt managementul integrat al activitatilor de cercetare
din cadrul UBB, asigurarea de facilitati pentru analiza cantitativa a rezultatelor cercetarii din UBB si
asigurarea suportului informational pentru proiectarea de strategii in domeniu cercetarii in UBB
Sistemul informatic pentru Managementul Cercetarii UBB a fost lansat in 2006 si incorporeaza facilitati
destinate tuturor cadrelor didactice si cercetatorilor din UBB. Sistemul asigura gestionarea activitatii de
cercetare de catre fiecare cadru didactic, precum si obtinerea de rapoarte de cercetare la diverse
niveluri si calculul punctajelor de cercetare specifice. Sistemul asigura sinteze ale activitatii de cercetare
si creatii artistice la nivel de cadru didactic, catedre/centre/institute, facultati si UBB; sistemul este
utilizat curent pentru evaluarea cantitativa a activitatii de cercetare din cadrul UBB.

Toate aplicatiile informatice sunt disponibile la nivelul tuturor nivelelor si compartimentelor
organigramei UBB si furnizeaza situatii centralizatoare ce asigura eficienta activitatilor operationale si
manageriale ale Universitatii.

in prezent, Universitatea ofera, prin intermediul bibliotecilor, impresionante resurse de documentare.
Serviciile si facilitatile oferite de Biblioteca Centrala Universitara (BCU) sunt diverse. In cazul in care
resursele de invatare nu se regasesc in bibliotecile mentionate, studentii pot consulta si materialele de
la Biblioteca de studii Nordice, xerox sau/si e-book-uri oferite si depuse in biblioteci de titularul cursului.
De asemenea resursele de invatare, inregistrarile audio folosite in procesul de predare-invatare se pot
accesa online, ceea ce este intotdeauna mentionat in fisele disciplinelor. (A se vedea Partea I|_B.2.)

C.6.1. Transparenta informatiilor.

C.6.1.1 Accesul la informatii
In UBB informatiile de interes public sunt oferite pe mai multe cai: luari de pozitie ale purtatorului de
cuvant, comunicate emise de cétre Directia de Comunicare si Relatii Publice, conferinte de presa,
panouri de afisaj amplasate in cladirile Universitatii, site—ul web al Universitatii, conturile de social
media (Facebook, X, LinkedIn, Youtube, Instagram etc.) si site—urile facultatilor si brosuri (Anexa
C.6.1.1.c. siAnexa C.6.1.1.d.).
Institutia Purtatorului de Cuvant este cea care raspunde tuturor intrebarilor din presa si care
intocmeste declaratiile oficiale ale universitatii.
Directia de Comunicare si Relatii Publice (DCRP) are ca misiune principala stabilirea si mentinerea
relatiei de comunicare intre universitate si mass media, in vederea informarii publlculw\;dln interiorul si
din afara Universititii) cu privire la programele si evenimentele educationale, stiljiiee ANdg & ’tare
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care se desfasoara in cadrul institutiei. Pentru indeplinirea acestei misiuni Directia Comunicare si Relatii
Publice isi desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile legale, cooperand permanent cu toate
structurile UBB. De asemenea, DCRP raspunde sesizarilor sau le directioneaza catre compartimentele
solicitate sa raspunda si urmareste raspunsul in timpul cerut de lege la petitiile formulate.

Informatiile cu programul de studii limba si literatura norvegiana se regasesc pe site-ul Departamentul
de limbi si literaturi scandinave.

C.6.1.2 Transparenta proceselor decizionale.

Pentru a veni in sprijinul celor interesati de accesarea informatiilor cu caracter public UBB faciliteaza
accesul la informatiile de interes public pe care le produce prin intermediul site—ului web. Orice
persoana poate obtine informatii de interes public care privesc UBB accesand sectiunea INFOUBB din
site-ul universitatii.

La intrarea in toate cladirile principale ale universitatii sunt amplasate panouri de afisaj, informative,
prin care se transmit catre studenti si public cele mai noi informatii in limbile rom&na maghiara si
germana sau in functie de tipul de actiune prezentata si in alte limbi. Informatia este actualizata de
catre Directia de Comunicare si Relatii Publice.

Facultatea de Litere si programul de licenta Limba si literatura norvegiana Departamentul de limbi
si literaturi scandinave asigura transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de
studii oferite. Afisele importante se posteaza si la avizierul de langa decanat, respectiv la avizierele
departamentelor (205/210 —pentru norvegiana).

C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare
UBB, prin facultatile, departamentele si compartimentele administrative colecteaza si transmite date,
elaboreazad si publica rapoarte asiqurand protectia datelor cu caracter personal pentru membrii
institutiei — angajati, studenti — si alti terti, respectand drepturile si libertatile fundamentale ale omului,
in spiritul Cartei drepturilor fundamentale ale Uniunii Europene. UBB implementeaza un sistem de
colectare, prelucrare, stocare a datelor cu caracter personal modern, flexibil si sigur, in conformitate cu
legislatia europeana si romana in domeniu.

Facultatea/departamentul/serviciile administrative colecteaza si transmit date, elaboreaza si publica
rapoarte respectand obligatiile care decurg din raspunderea publica si asigurand protectia datelor cu
caracter personal pentru angajati, studenti si orice colaboratori externi.

Facultatea de Litere respecta termenele si standardele privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare. Programul Limba si literatura norvegiana A a mai trecut printr-un proces de evaluare de catre
ARACIS, astfel:

a. Acreditare ARACIS la programul Limba si literatura norvegiana — limba si literatura romana/
maghiara/ moderna/ latina/ greaca veche/ ebraica/ literatura universala si comparata, din 2.03.2014

b. Acreditare ARACIS la programul Limba si literatura norvegiana — limba si literatura romana/
maghiara/ moderna/ latina/ greaca veche/ ebraica/ literatura universala si comparata, din 16.04.2020

C.8. Asigurarea calitatii prin evaluare externa periodica

UBB a fost prima universitate din Romania care a fost evaluatd de catre institutii internationale
specializate:

— TInaltul Comisariat pentru Minoritati (OSCE) — 2000;

—  Salzburg Seminar — 2002;

—  European University Association (EUA) — 2001 si 2012;

— QS Stars — In 2018 UBB s—a supus unui audit academic al carui rezultat a fost dobandirea
statutului de universitate de patru stele in cadrul evaluarii QS Stars, care corespunde statutului de
universitate internationala de excelenta. In anul 2021, in urma auditului amplu al platformei Quacquarelli
Symonds (QS), UBB a devenit prima universitate de cinci stele — universitate internationala de
excelenta — confirmata in Romania prin auditul international QS Stars. Acest statut a fost reconfirmat
siin anul 2025. Auditul s-a bazat si pe evaluarea proceselor de asigurare a calitatii la nivel institutional.

— Tn 2018 Universitatea noastra a obtinut distinctia ,HR Excellence in Research”, acordatd de
catre Comisia Europeana institutiilor care |mplementeaza principiile cuprinse Tn ,,Eur (Pean Charter for

Researchers” si ,Code of Conduct for the Recruitment of Researchers”. O AN Ay RARES
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Totodata, respectand prevederile legale, UBB a solicitat Agentiei Roméane de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior evaluarea in vederea acreditarii institutionale n 2009, 2014 si 2020, calificativul
obtinut fiind ,Grad de incredere ridicat’. De asemenea, anual, UBB supune evaluarii, din partea
ARACIS, programe de studii in vederea autorizarii sau acreditarii/reacreditarii.

Anexa C.8.1.1.a - Raport ARACIS 2020.pdf

Anexa C.8.1.1.b - Hotarare Senat pentru evaluarea programului de licenta 2019.pdf
Anexa C.8.1.1.c - Hotarare ARACIS Evaluare program martie 2014.pdf

Anexa C.8.1.1.d - Hotarere CA 2025.pdf

IV. Recomandarile si principalele concluzii rezultate in cadrul ultimei proceduri de evaluare externa a
calitatii, si actiunile intreprinse

Principalele recomandari rezultate in urma ultimei proceduri de evaluare externa a calitatii si actiunile
intreprinse sunt:

-Functionarea activa si efectivd a Comisiei CEAC din Facultate.

La nivelul facultatii este numita o comisie de evaluare si asigurare a calitatii (CEAC) (Pentru a vedea
functionarea comisiei CEAC pe Facultate, a se urmari anexele C.1 si C.2). La nivelul departamentului
coordonator al programului de studii Limba si literatura norvegiana (Departamentul de limbi si literaturi
scandinave), membrii consiliului departamentului evalueaza si asigura calitatea, coordonand aplicarea
procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii.

-Suplimentarea spatiilor de invatamant adecvate pentru disciplinele din trunchiul comun

De la ultima evaluare periodica, s-au alocat mai multe grupe pentru orele de trunchi comun sau de
specializare principala/secundara, acest lucru ducand la o folosire adecvata a spatiilor de invatamant
si la o impartire echitabila pe grupe Orare Litere. De asemenea, au fost dotate cu aparaturi mai multe
sali si laboratoare (a se vedea Anexa B.2).

-Actualizarea materialelor si tehnologiilor didactice necesare studentilor

Marea majoritate a cursurilor sunt sustinute de materiale digitale. = Conform
https://news.microsoft.com/ro-ro/2023/03/08/ubb-si-microsoft-romania-incheie-un-parteneriat-
strategic-in-domeniul-digitalizarii-si-al-inteligentei-artificiale/, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-
Napoca si compania Microsoft Romania au incheiat in 2023 un parteneriat strategic care are ca scop
colaborarea in domeniul tehnologiei. A se vedea A.2 Baza materiala.

-Respectarea cerintei din Planul CEAC pe facultate privind intocmirea si publicarea online a Raportului
anual de evaluare a programelor de studii

La nivelul facultatii, se realizeaza anual un raport de evaluare a calitatii, pentru activitatile din anul
universitar precedent. Acest lucru permite monitorizarea si revizuirea calitatii (Anexa C1 si C2)

-Implicarea mai activa si responsabilizarea organizatiilor studentesti in cazarea studentilor
Organizatiile studentesti sunt din ce in ce mai active. OSUBB are chiar o pagina dedicata cazarii si
informarii studentilor privind acest aspect: https://osubb.ro/informatii-cazare/ De asemenea, ei sunt
activi si pe retelele de socializare in tot ceea ce priveste activitatile studentesti, inclusiv cazare.

-Imbunatatirea conditiilor de acces la cantina studenteasca.

Accesul la cantina se face incepand cu orele 8. S-au introdus ca noutate caserolele, astfel incat
studentii sa Tti poata lua méncare la pachet, pentru perioada cand cantina este inchisa. Se poate face
si plata cu cardul, ceea ce a dus la o eficientizare a conditiilor de achizitionare a mancarii.

-Eficientizarea orarului pentru evitarea suprapunerilor si a unor disproportii din anumite zile

S-a incercat eficientizarea orarului prin marirea numarului de grupe, pentru ca studentii sa poata
participa. De asemenea, avem intalniri cu studentii pentru a gasi solutii in,gazWiNcSRArERERAr
suprapuneri. Materialele de curs, seminar, curs practic sunt incarcate in echipele defifaris deyse Teams.
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V. Analiza SWOT

Puncte tari:
Dezvoltarea specializarii de licenta in concordanta cu
exigentele cercetarii stiintifice europene;
Relatii internationale numeroase si puternic dezvoltate;
Promovarea unui invatamént superior competitiv, de
calitate, urmarind extinderea sistemului ECTS, incurajand
specializarea studenului pe limba si literatura norvegiana,
dar si interspecializarea;
Paleta specializarilor a fost revizuita in concordanta cu
exigentele cercetarii stiintifice europene spre a fi in acord
cu Nomenclatorul European al Specializarilor,
compatibilizdnd curricula si rutele de studiu cu practicile
europene de referinta;
Acoperirea tuturor disciplinelor proprii cu material didactic
(cursuri, antologii de texte, studii si articole), corelarea
optima a cursurilor/seminariilor/cursurilor practice si
evitarea suprapunerilor cu alte discipline;
Relatii internationale numeroase si puternic dezvoltate.
Exista acorduri bilaterale de cooperare, schimburi
Erasmus cu universitati scandinave si europene,
colaborare cu Centrul Norvegian de Promovare a Limbii
Norvegiene in Strainatate (Hk-dir), cu Norwegian
Literature Abroad (NORLA), sau cu alte institutii;
Organizarea de manifestari culturale si stiintifice in
colaborare cu Ambasada Norvegiei si a Suediei din
Bucuresti (lansari de carte, proiectii de film, etc);
Buna comunicare cu studentii si cu Alumni, prin grupurile
de Facebook create in acest scop. Studentii sunt astfel
informati cu privire la activitatile departamentului si pot
participa activ in numar cat mai mare;
Achizitionarea de echipamente de cercetare performante,
multimedia, calculatoare, programe de invatare cu suport
electronic;
Tendinta de crestere a activitatii de cercetare stiintifica in
cadrul departamentului, prin publicarea de articole si
studii atat la nivel national, cat si international, precum si
prin participare al conferinte de specialitate;
Numar tot mai mare de programe pentru asigurarea unui
loc de munca in momentul terminarii licentei de
norvegiana. Oferte avantajoase pe piata muncii,
Biblioteca de studii Nordice, deschisa in 1997 cu ajutorul
Ambasadelor nordice din Bucuresti, cu o foarte buna
dotare (avand aprox. 6000 de volume in 4 limbi nordice:
norvegiana, suedeza, daneza,finlandeza).

Oportunitati:
Pentru disciplinele care o permit, se va pune un accent
mult mai mare pe studiul individual al studentului, pe
prezentarea de referate, proiecte si lucrari independente;
Eficientizarea si dezvoltarea resurselor Al;
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Puncte slabe:
Circuit informational
complicat si ineficient
privind derularea financiar-
contabil-tehnica a
contractelor de cercetare si
consultanta, birocratizare
excesiva;
Necesitatea
spatiului didactic;
Spatiu insuficient pentru
biblioteca de studii nordice,
care sa acomodeze
intregul fond de carte
acumulat;

Birocratie exagerata si
grad limitat de libertate
financiara;

Explozia informationala din
domeniul  cercetarii  Tn
contradictie cu resursele
disponibile pentru a verifica
veridicitatea lor;

Uzura rapida a aparaturii,
perisabilitatea ridicata
bunurilor.

extinderii

Amenintari:
Diferentele salariale intre
Romania si restul tarilor
membre ale UE;
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Extinderea utilizarii metodelor moderne de predare si
seminarizare si imbogatirea fondului de carte existent in
biblioteca facultatii; in acest scop se are in vedere
modernizarea spatiului in care isi desfasoara activitatea
biblioteca facultatii precum si dotarea cu aparatura de
ultima generatie specifica;

Planurile Nationale de Cercetare, Dezvoltare si Inovare;
Programele UESFIDI; Programele ,eLearning” si
,Erasmus Mundus’;

Burse destinate studentilor si cadrelor didactice
responsabile cu cercetarea, din resurse extrabugetare;
Utilizarea standardelor CNATDCU de evaluare a calitatii
cercetarii stiintifice;

Asigurarea calitatii prin intermediul politicii Centrului de
Dezvoltare Universitara;

Existenta surselor de informare si formare interne si
internationale cu privire la managementul cercetarii;
Monitorizarea reformei sistemului national de invatamant

Birocratie exagerata si
grad limitat de libertate
financiara;

Cresterea diferentelor
economice si greutatile tot
mai pregnante ale
studentilor de a sustine
financiar studiile de licenta;
Scaderea populatiei  si
implicit a numarului de
studenti;

Explozia informationala din
domeniul  cercetarii in
contradictie cu resursele
disponibile strict limitate;
Perisabilitatea ridicata a
informatjilor si modificarea
constanta a paremetrilor.

in plina desfasurare, cu dese evaluari si armonizari, a
reusit sa identifice, partial, principiile de imbunatatire a
calitatii educatiei si a stabilit, respectiv a implementat
mecanisme institutionale si procedurale de evaluare,
asigurare si control asupra calitatii.

VL. Principalele provocari si directii de dezvoltare

Principalele provocari sunt reprezentate de cresterea costului nivelului de trai, de cresterea
birocratiei, de eficienta unor structuri organizationale si adaptarea la noile realitati, Universitatea fsi
propune digitalizarea serviciilor la nivel Rectorat, DGA, Facultati, Centre/Unitati/etc., extensii sau
studenti prin dezvoltarea de solutii IT (termen scurt), instruirea angajatilor UBB in utilizarea noilor
tehnologii (softuri, echipamente etc), construirea de baze de date autentice, care sa poata fi apoi
interogate in functie de nevoi (ARACIS, Proiecte, CNFIS, RNCIS etc), perfectionarea platformelor
existente (Academic Info, Managementul Cercetarii UBB etc.) pornind de la nevoile utilizatorilor,
translatarea intregului procesului de admitere in online.

La nivel de departament, dorim sa raspundem provocarilor legate de o eventuala scadere a
numarului de studenti prin colaborarea cu universitati din strainatate prin reinnoirea acordurilor gi
semnarea de acorduri noi, urmarind formarea unei retele de colaborare cu cat mai multe facultati/
universitati atat din Europa cat si din lume. Pentru stimularea cooperarii stiintifice internationale,
intentionam sa intrdm in programe sau acorduri de cooperare bilaterala interuniversitara, pe baza
initiativei proprii, precum si in alte networkuri internationale. Pana acum am organizat 3 programe de
tip BIP (Blended Intensive Programme), numeroase workshopuri si activitati de promovare a ofertei de
studiu. Dorim de asemenea cresterea numarului de mobilitati a cadrelor didactice la universitati din
tarile Uniunii Europene, pentru a fi mereu la curent cu ultimele aparitii academice. Un alt punct de
interes este organizarea de scoli de vara si implicarea in Programele Erasmus. Odata cu infiintarea
liniilor de studii Tn alte limbi, se vor intari relatiile cu universitati partenere care vor fi incurajate astfel
sa-si trimita studenti la studii in cadrul programelor Erasmus la universitatea noastra. In acest sens,
consolidarea legaturilor cu Centrul de Cooperari Internationale si transmiterea fluxului de informatii
dinspre si spre facultate in modul cel mai rapid si operativ este esential.

O ultima provocare a fost lipsa studiilor de masterat pe specializarea limba si literaturd norvegiana.
Speram ca prin includerea programului de masterat sa crestem numarul de doritori la programul de
licenta. Acordurile ce se vor semna de catre facultate cu facultati din strainatate vor viza pregatirea
studentilor de nivel si licenta si master la nivelul standardelor prevazute de curricula din tarile Uniunii
Europene, precum si schimburi de studenti si cadre didactice.
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VII. Opis Anexe — dosarul se gaseste aici: htips://lett.ubbcluj.ro/evaluare-institutionala/
Parola pentru documente este eretil2@25

PARTEA | INFORMATII GENERALE

1.1. Descriere
generala a institutiei
de invatamant

Anexa |.1.a. — Diploma de fondare a Coleqiului Major lezuit din Cluj
(Universitatii Claudiopolitane)

Anexa |.1.b. — Decret Regal de infiintare a Universitatii romanesti din Cluj

superior Anexa |.1.c. — Legea pentru recunoasterea ca persoan3 juridica a
Universitatii din Cluj
Anexa |.1.d. — Universitatea Victor Babes din Cluj (cu limba de predare
romana)
Anexa |.1.e. — Universitatea Bolyai din Cluj (cu limba de predare
maghiara)
Anexa I.1.f. — Universitatea Babes—Bolyai (cu limbile de predare romana
si maghiara)
Anexa |.1.g. — Judecatoria Cluji—Napoca — Sentinta civila nr. 9226/2002
Anexa |.1.h. — HS privind fuziunea prin absorbtie a Universitatii Eftimie
Murgu Resita
Anexa |.1.i. — HG privind fuziunea prin absorbtie a Universitatii Eftimie
Murgqu Resita
Anexa |.1 Alte documente organizatorice Universitatea Babes-Bolyai
|.2. Descriere Anexa A.1.3. Infiintare universitate si facultate
generala a
componentei

organizatorice care
organizeaza
programul de studii
universitare de

licenta
1.3. Descriere Anexa [.3.a - 2014 Raport ARACIS Norvegiana A
generala a Anexa 1.3.b - 2020 Raport ARACIS Limba si literatura norvegiana-Limba

programului de studii
universitare de
licenta

si literatura romana,maghiara,moderna

Anexa |.3.c - HG nr.635 p 26 Autorizare provizorie

Anexa 1.3.d - 31 03 2025 raspuns ANC actualizare Norvegiana

Anexa |.3.e - 2021 raspuns ANC actualizare date Facultatea de Litere

Anexa |.3.f - Adresa MECTS privind ierarhizarea facultatilor pe domenii

Anexa 1.3.9 - Anexa 6 Nomenclator HG 692 structura UBB licente din
septembrie 2018

Anexa [.3.h - Anexa 7 Calificare RNCIS ANC 4119, p 16

PARTEA Il Elaborarea raportului de evaluare interna

Il. Elaborarea
raportului de evaluare
interna

Anexa ll.a. — Comisia de Evaluare si Asiqurare a Calitatii de la nivelul
institutiei (CEAC—UBB)

Anexa ll.b. — Comisia pentru Curriculum din cadrul Senatului UBB

Anexa ll.c. — Regulament de organizare si functionare al Consiliului
Didactic al UBB

Anexa Il.d. — Componenta Consiliului Didactic al UBB
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- C) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

PARTEA IlIl. Informatii

necesare pentru aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si
indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

CRITERIUL A.1 Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrative,

care implica studentii si alte parti interesate

Standardul S A.1.1

Anexa A.1.1.1.a. — Carta UBB

Componente

Anexa A.1.1.1.b. — Requlament de ordine interioara al UBB

organizatorice si
procese institutionale

Anexa A.1.1.1.c. — Requlament general privind alegerea in structurile si
functiile de conducere din UBB

Anexa A.1.1.1.d. — Requlament de organizare si functionare al Senatului
UBB

Anexa A.1.1.1.e. — Requlament de organizare si functionare al Consiliului
de Administratie al UBB

Anexa A.1.1.1.f. — Regulamentul de functionare al extensiilor universitare

Anexa A.1.1.1.9. — Codul drepturilor si obligatiilor studentului din UBB

Anexa A.1.1.1.h. — Legea Invatdmantului Superior nr.199/2023

Anexa A.1.1.1.i - Requlament Litere 2024

Anexa A.1.1.1.j - Structura administrativa a Facultatii de
Litere.Organigrama

Anexa A.1.1.1-k Consiliu-Litere

Anexa A.1.2.-a - Plan strategic UBB 2024-2029

Standardul S A.1.2

Anexa A.1.2.b - Plan operational Litere 2024-2025

Implicarea partilor

Anexa A.1.2.b - PO LITERE evaluare 2023-2024

interesate

Anexa A.1.2.b - PO LITERE evaluare 2022 2023

Anexa A.1.2.b - PO LITERE 2023-2024

Anexa A.1.2.c — HG 2024 Locuri la Norvegiana A

Anexa A.1.2.d — Plan strateqic Litere 2024-2025

Anexa A.1.2.e- Formular de inreqistrare RNCIS

Anexa A.1.2.e- Supliment de diploma

Anexa A.1.2.f — Raspuns ANC 2020 2021 2022 2025

Anexa A.1.2.9- Formular de inregistrare RNCIS

Anexa A.1.2.h - Proces-verbal angajatori 2021 (prin care se introduce un
nou curs)

Anexa A.1.2.i - Proces-verbal angajatori 2024

Anexa A.1.2.j - Proces-verbal studenti 2024

Anexa A.1.2.k - Raport revizuire plan invatdmant 2023-2026

CRITERI

UL A. 2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S A.2.1
Baza materiala

Anexa A.2.1.1.a. — Centralizator Spatii didactice la UBB

Anexa A.2.1.1.b. — HS pentru Requlamentul de organizare si functionare
al Centrului de Cercetari Biologice Jibou (CCB Jibou) ca institutie publica
cu personalitate juridica in subordinea UBB

Anexa A.2.1.1.c. — Requlamentul de organizare si functionare al
Centrului de Cercetari Biologice Jibou (CCB Jibou)

Anexa A.2.1.1.d. — Raportul CULT 2024 al BCU

Anexa A.2.1.1-e Baza materiald/ Dotari Litere
A.2.1.1.e - Baza materiala Litere.docx
A.2.1.1.e - Dotari facultate.pdf

A.2.1.1.e - Situatie spatii Litere.doc MOLDOVAN IOAN-RARES
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A.2.1.1.e - Spatii cercetare.docx
A.2.1.1.e -Lista spatii proprii.docx

Anexa A.2.1-a Detalierea indicatorilor privind spatiile de invatamant.doc

Anexa A.2.1.1.f - Lista carti cursuri norvegiana

Anexa A.2.1.1.g - Donatii carti Biblioteca de studii nordice

Anexa A.2.2.1.a. — Proiect de dezvoltare a facultatii

Anexa A.2.2.1.b. — Norme metodologice si ghidul de accesare si utilizare
a granturilor de tip seed din Fondul de Dezvoltare UBB 2024

Anexa A.2.2.1.c. — Norme metodologice si modalitati de accesare si
utilizare a granturilor pentru performanta administrativa la nivelul UBB

Anexa A.2.2.1.d. — Programul ,UBB pentru Dezvoltare Sustenabild” (UBB
Goes Green)

Anexa A.2.2.1.e - Gestiune departament scandinave 2023

Anexa A.2.2.1.i - Lista cu achizitii din grant SEED Departament de Limbi
si Literaturi Scandinave

Anexa A.2.2.1.f — Resurse financiare Litere 2024

Anexa A.2.2.1.9 - Fisele disciplinelor-NOA

Anexa A.2.2.1.h - Fisele disciplinelor-Litere

CRITERIUL A. 3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a

personalului, elaborate in conditiile legii

Standardul S A.3.1.
Resurse umane

Anexa A.3.1.1.a. — Strateqgia de resurse umane a UBB

Anexa A.3.1.1.b. — Structura personalului UBB la 1 octombrie 2024

Anexa A.3.1.2.a. — Requlamentul privind intocmirea statelor de functii ale
personalului didactic si de cercetare din UBB la invataméantul cu
frecventa si Planul individual de cariera/dezvoltare academica (PIC)

Anexa A.3.1A.2.b. — Requlament de functionare al Centrului de Formare
Continua si Invatamant la Distanta si cu Frecventd Redusa

Anexa A.3.1.2.c. — Regulament privind organizarea si functionarea
programelor postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala
continua

Anexa A.3.1 CV

Anexa A.3.1-a Lista publicatii cadre didactice-NOA

Anexa A.3.1-b Lista publicatii cadre didactice-Litere

Anexa A.3.1.2. Invitatii sesiuni de perfectionare

Anexa A.3.2.1 Situatia despre gradul de indeplinire a indicatorului privind
competentele cadrelor didactice

Anexa A.3.2-a Lista personalului (nume, grad didactic, varsta, vechime
invatamant, titular/suplinitor, titlul stiintific, specializarea absolvitd)
personal propriu

Anexa A.3.2-b Lista personalului (nume, grad didactic, varsta, vechime
invatamant, titular/suplinitor, titlul stiintific, specializarea absolvita)
personal B

Anexa A.3.01. State de functii-Litere 2024/2025

Anexa A.3.2.1.2 Grad de ocupare a posturilor

Anexa A.3.2.2-a (NOA) Atestate privind pregatirea pedagoqgica

Anexa A.3.2.1.b Declaratii ale cadrelor didactice asociate privind numarul
de ore prestate prin asociere

Anexa A.3.2.2-b (Litere) Atestate privind pregatirea pedagogica

Standardul S A.3.2.
Proceduri de
recrutare

Anexa A.3.2.1.a. — Procedura referitoare la vizibilitatea si accesibilitatea
in plan national si international a anunturilor de angajare pentru posturi
didactice si de cercetare din UBB MOL DOVAN IOAN-RARES
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Anexa A.3.2.1.b. — Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor
didactice si de cercetare vacante in UBB

Anexa A.3.2.1.c. — Metodologia privind organizarea si desfasurarea
examenului de promovare in cariera didactica la UBB

Anexa A.3.2.1.d. — Carta Europeana a Cercetatorilor si Codul de
Conduita pentru Recrutarea Cercetatorilor

CRITERIUL A. 4. Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S A.4.1.
Transformarea
digitala

Anexa A.4.1.1.a. — Strateqia de Transformare Digitala a UBB

Anexa A.4.1.1.b - Managementul cercetarii cadre didactice

DOMENIUL B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

CRITERIUL B.1. Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S B.1.1.
Continutul
programului de studii

Anexa B.1.1-a Model contract

Anexa B.1.1-b Model contract an 1

Anexa B.1.1-c Model contract an 2

Anexa B.1.1-d Model contract an 3

Anexa B.1.1.1 Orar norvegiana A sem 1 2024-2025

Anexa B.1.1.1-a Orar toate specializarile

Anexa B.1.1.1-b Plan invatamant norvegiana A

Anexa B.1.1.1-c Planuri de invatamant-Litere 2024-2027

Anexa B.1.1.1-d1 Proces verbal angajatori.pdf

Anexa B.1.1.1-d2 Proces verbal studenti.pdf

Anexa B.1.1.1-e Raport revizuire-Plan invatamant.pdf

Anexa B.1.1.2 Ghid de practica profesionald an |l 2024-2025

Anexa B.1.1.2-a Documente practica:

02. Cerere practica _in_avans.pdf, 03. Declaratie _consimt.pdf,
04. Acord practica UBB.pdf, 05. Dec _desemnare _tutore.pdf,
06. Conventie practica.pdf,

07. Porto_practica.pdf, 08. Fisa prezenta student.pdf,

09. Fisa autoev_student.pdf,

10. Fisa ev_tutore.pdf,

11. Fisa ev_supervizor.pdf,

12. Fisa unit de practica.pdf

Anexa B.1.1.2.1 Orar consultatii & Orar biblioteca

Anexa B.1.1.2.1-c Fise evaluare licentd (coordonator/ membru comisie +

Declaratie de incompatibilitate)

Anexa B.1.1.2-b Unitati de practica Limba si literatura norvegiana

pxa B.1.1.2-c Practica profesionald an |l 2022-2024 Practica profesionala

si de cercetare an lll (Practica an Il, Practica an lll)

Anexa B.1.1.2.1-a Ghid lucrare de licenta

Anexa B.1.1.2.1-b Bune practici pentru coordonatorii lucrarilor de licenta

Anexa B.1.1.2.1-d Lista lucrari licenta-Limba si literatura norvegiana
2020-2024

Standardul S B.1.2.
Relevanta
programului de studii

Anexa B.1.2.1 Raportul ARACIS 2020

Anexa B.1.2.1-a Raport ARACIS UBB 2021

Anexa B.1.2.1-b Hotarare Nr. 692 2018 din 5 septembrie 2018

Anexa B.1.2.1-c Hotarare HG 635 iunie 2008

MOLDOVANIOAN-RARES
MO OV ANTIAN-TRARE
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Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in fn vatamantul Superior - ENQA

- ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ARACIS
anis

Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior — EQAR

CRITERIUL B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S B.2.1.
Concordanta cu

Anexa B.2.1.1-a Fisele disciplinelor-Limba si literatura norvegiana
2024/2025

nivelul calificarii si
competentele vizate

Anexa B.2.1.1-b Fisele disciplinelor-Litere 2024/2025

Anexa B.2.1.2 Model supliment-diploma Norvegiana

CRITERIUL

B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S B.3.1.
Principii

Anexa B.3.1.1.a. — Elaborarea planurilor de invatdamant si fiselor
disciplinelor pe anul universitar 2025-2026

Anexa B.3.1.1.b. — Regulament de organizare si functionare al Consiliului
Didactic al UBB

Anexa B.3.1.1.c. — Requlament privind activitatea profesionala a
studentilor n baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS)

Anexa B-3;1 .1.d. — Hotararea de infiintare a Centrului pentru Inovare in
Predare si Invatare

Anexa B.3.1.2.a. — Strateqgia de Internationalizare a UBB 2025—-2029

Anexa B.3.1.2.b. — Strateqgia de internationalizare a UBB 2015-2020

Anexa B.3.1.2.c. — Procedura Operationalad de aprobare a activitatilor
extracurriculare si a acordarii creditelor transferabile la programe de tip
Blended Intensive Programme (BIP), scoli de
primavara/vara/toamna/iarna si la alte tipuri de programe cu volum redus
de invatare

Anexa B.3.1.2.d. — Procedura privind recunoasterea activitatilor
EUTOPIA

Anexa B.3.1.2.e. — Requlamentului de recunoastere a perioadelor de
studii efectuate in strainatate al UBB

Anexa B.3.1 Cifre scolarizare norvegiana

Anexa B.3.1.1-c Contestatii note

Anexa B.3.1.1 -d Regulament examene

Anexa B.3.1.1 Discipline optionale Litere

Anexa B.3.1.1 Curriculum si strateqii didactice

Anexa B.3.1.1-a StudentHUBB

Anexa B.3.1.1-b Ghidul studentului UBB 2024-2025

Anexa B.3.1.1-e Raport de satisfactie al studentilor si doctoranzilor

Anexa B.3.1.1- f Raport de evaluare a prestatiei didactice

Anexa B.3.1.1-g
Procedura evaluare cadre didactice de catre conducere

Anexa B.3.1.1- Fisele disciplinelor-Limba si literatura norvegiana
2024/2025

Anexa B.3.1.1 Fisele disciplinelor-Litere 2024/2025

Anexa B.3.1.1. Proces verbal angajatori

Anexa B.3.1.1. Proces verbal studenti

Anexa B.3.1.1 Raport revizuire-Plan invatamant

Anexa B.3.1.2 Documente mobilitdti Erasmus octombrie 2024 SEED

Standardul S B.3.2.

Anexa B.3.2.1.a. — Ghidul pentru eqgalitate de gen al UBB

Echitate

Anexa B.3.2.1.b. — Ghidul pentru combaterea discriminarii

Anexa B.3.2.1.c. — Procedura de asigurare/protejare a bunastarii mintale
a studentilor UBB

Anexa B.3.2.1.d. — Set de masuri aplicabile angajatilor UBB in vederea
asiqurarii bunastarii mintale a acestora

Anexa B.3.2.-a Program TIC4UBB MOLDOVAN IOAN-RARES

Anexa B.3.2-b Burse 2025.04.16 13:27
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Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in fn vatamantul Superior - ENQA

- C) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ani Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméantul Superior — EQAR

CRITERIUL B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate

invatarii
Standardul S B.4.1.
Acces laresurse si Anexa B.4.1.1.a. — Politica lingvistica a UBB
servicii

CRITERIUL B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S B.5.1. Anexa B.5.1.2.a. — Regulamentul de organizare si desfasurare a
Definirea si evaluarea | examenului de finalizare a studiilor de scurta durata, licenta si master

Anexa B.5.1.1- Fisele disciplinelor-Limba si literatura norvegiana
2024/2025

Anexa B.5.1.1 Fisele disciplinelor-Litere 2024/2025

Anexa B.5.1.b - Grad promovabilitate

Anexa B.5.1.c - Cifre scolarizare Litere

Anexa B.5.1.d - Cifre scolarizare NOA

Anexa B.5.1.e - Situatia cu promovabilitatea studentilor si absolventilor
pe ultimii 5 ani, Situatia statisticd cu studentii cu continuare de studii (2
promotii)

Anexa B.5.1.f - Baza de date lucrari de licenta

CRITERIUL B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul
calificarii obtinute precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S B.6.1. Anexa B.6.1. Procedura privind insertia absolventilor pe piata muncii

Insertia Anexa B.6.1.1.a. — Regulamentul de organizare si functionare al Unitatii
de Suport si Dezvoltare pentru Studenti

Anexa B.6.1.1.b. — Certificatul de Acreditare nr. 14/00271 din 27.01.2025

Anexa B.6.1.1.c. — Certificatul de Acreditare nr. 14/00272 din 27.01.2025

Anexa B.6.1.1.d. — Hotarare privind aprobarea unor programe
universitare organizate in sistem dual

Anexa B.6.1.1.e. — Procedura de introducere de programe de studii
universitare de masterat care prezinta elemente de noutate intr-un
domeniu de studii universitare de masterat autorizat/acreditat

Anexa B.6.1.-b Directia Judeteana de Statistica Cluj

Anexa B.6.1.-d Abandon studii

Anexa B.6.1-a Insertia absolventilor pe piata muncii. Grad
promovabilitate an 1

Anexa B.6.1-c Strategia de Diminuare a Riscului de Abandon al Studentilor
Universitatii Babes-Bolyai

Anexa B.6.1.-e Activitati Alumni Litere

CRITERIUL B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul,
recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S B.7.1. Anexa B.7.1.1.a. — Regulament de admitere la programe de studii de
Admitere licenta si master in UBB

Anexa B.7.1.1.b. — Requlamentul de organizare si desfasurare a
concursului de admitere (nivel licentd) la Facultatea de Litere — 2025,
anexa la Regulamentul de admitere al Universitatii Babes-Bolyai

Anexa B.7.1.1.c. — Instructiuni pentru buna desfasurare a procesului de
admitere

Anexa B.7.1.2.a. — Informatii admitere 2025 — Licenta

AN NN AR I AN DA
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Anexa B.7.1.2.b. — Informatii admitere 2025 — Master2025.04.16 13:27
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in fn vatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior — EQAR

Anexa B.7.1.2.c. — Masuri pentru sprijinirea comunitatii din Ucraina

Anexa B.7.1.b Materiale promovare Limba si literatura norvegiana-2024

Anexa B.7.1.a Planificare-intalniri-admitere-Litere-2024

Standardul S B.7.2.
Parcursul academic
al studentilor

Anexa B.7.2.1.a. — Requlament privind Repertoarul Organizatiilor non-
guvernamentale studentesti din cadrul UBB (Repertoar ONG)

Anexa B.7.2.1.b. — Metodologia pentru acordarea granturilor destinate
activitatilor studentilor din UBB

Anexa B.7.2.1.c. — Ghidul studentului (CSUBB)

Anexa B.7.2.1.d. — Ghidul studentului (OSUBB)

Anexa B.7.2 Cifre scolarizare norvegiana A

Anexa B.7.2-a Tabel inscrieri admitere nivel licenta iulie 2024

Anexa B. 7.2-b Situatie admitere licenta septembrie 2024

CRITERIUL B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S B.8.1.
Internationalizarea

Anexa B.8.1.1.a. —- EUTOPIA MORE - Connected Communities (CCs)

Anexa B.8.1.1.b. - EUTOPIA MORE - Young Leaders Academy (YLA)

Anexa B.8.1.1.c. - EUTOPIA MORE - DISCOVER — Researcher’s
Experiences at EUTOPIA Innovation Challenges for Researchers

Anexa B.8.1.1.d. — EUTOPIA MORE - The Sustainability Officer’s
Network (SON)

Anexa B.8.1.1.d. — UBB membru The Guild

Anexa B.8.1. a Lista mobilitati studentesti Scandinave

Anexa B.8.1. b Marturisirile studentilor legate de experienta studierii
limbii norvegiene in cadrul BIP

Anexa Hotarare Senat lector norvegian 2020-2025

Anexa B.8.1.1 Hotarare CA lector norvegian 2025-2030

Anexa B.8.1.1-f Parteneri proiect Norvegia

Anexa B.8.1.1-e Parteneri proiect istorie

Anexa B.8.1.1-g Organizare BIP

Anexa B.8.1.1-h Invitati din strainatate 2023-2024

Anexa B.8.1.1.i- Newsletter CCI

Anexa B.8.1.1 - Proiect Zile norvegiene Cluj

Anexa B.8.1.1-k Evenimente de internationalizare norvegiana

CRITERIUL B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S B.9.1.
Cercetarea stiintifica
in procesul de
educatie

Anexa B.9.1.1.a — Sesiunea de comunicari stiintifice a studentilor-
27.05.2024 Program/ Premii

Anexa B.9.1.1.b - Burse cercetare si speciale

Anexa B.9.1-a_Activitate-cercetare stiintifica-NOA

Anexa B.9.1-b— Activitate-cercetare stiintifica-Litere

Anexa B.9.1-c Plan de cercetare stiintifica-NOA

Anexa B.9.1-d Plan si program de cercetare stiintifica-Litere.
Centralizator cercetare

Anexa B.9.1.1-c Premii studentesti

Standardul S B.9.2.
Cercetarea stiintifica
aferenta obiectivelor
programului de studii

Anexa B.9.2.1-a Perspecitives on the Scandinavian Literary Imaginery

Anexa B.9.2.1-b Program manifestari stiintifice NOA

Anexa B.9.2.1-c Program manifestari stiintifice Litere

Anexa B.9.2.1-d Raportul directiei de cercetare NO A. Sinteza

Anexa B.9.2.1-e Clasamente si ierarhizari internationale
MOLDOVAN IOAN-RARES
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DOMENIUL C. MANAGEMENTUL CALITATII

CRITERIUL C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt
aplicate in mod consecvent si transparent

Standardul S C.1.1. Anexa C.1.1.1.a. — Comisia pentru asiqurarea calitatii si dezvoltare
Aplicare universitara din cadrul Senatului UBB

Anexa C.1.1.1.b. — Componenta CEAC de la nivelul institutiei (UBB)

Anexa C.1.1.1.c. — Componenta CEAC de la nivelul facultatilor

Anexa C.1.1.1.d. — Regulament de organizare si functionare al Centrului
Qualitas (CQ)

Anexa C.1.1.1.e. — Regulament de organizare si functionare a Comisiei
de Evaluare si Asigurare a Calitatiia UBB

Anexa C.1.1.1.f. — Componenta Consiliului Stiintific al Centrului Qualitas

Anexa C.1.1. Calitate Litere

Anexa C.1.1.1.9. — Regulament de organizare si functionare a Consiliului
Stiintific al Centrului Qualitas

Anexa C.1.1-b Asigurarea calit B

Anexa C.1.1.c Program de asigurare a calitatii 2022-2023.pdf

Anexa C.1.1.d Program de asiqurare a calitatii 2023-2024.pdf

Anexa C.1.1.e Program de asiqurare a calitatii 2024-2025.pdf

Anexa C.1.2 CEAC-facultati 2024-2025.pdf

Anexa C.1.1-a Asigurare calit NOA.docx

Standardul S C.1.2. Anexa C.1.2.1.a. — Raportul Rectorului

Implicarea partilor Anexa C.1.2.1.b. — Procedura de evaluare a activitatii profesionale a
interesate cadrelor didactice si cercetatorilor de catre conducere

Anexa C.1.2.1.c. — Procedura de evaluare a activitatii profesionale a
cadrelor didactice si cercetatorilor de catre colegi (interevaluarea)

Anexa C.1.2.1.d. — Raport de evaluare a activitatii profesionale a cadrelor
didactice si cercetatorilor de catre conducere

Anexa C.1.2.1.e. — Raport de evaluare a activitatii profesionale a cadrelor
didactice si cercetatorilor de catre coleqi

Anexa C.1.2.1.f. — Procedura de evaluare a prestatiei didactice de catre
studentii Tnscrisi la IF

Anexa C.1.2.1.9. — Procedura de evaluare a prestatiei didactice de catre
studentii inscrisi la ID—-IFR

Anexa C.1.2.1.h. — Raport de evaluare a prestatiei didactice de catre
studenti, 2023/2024, semestrul |

Anexa C.1.2.1.i. — Raport de evaluare a prestatiei didactice de catre
studenti, 2023/2024, semestrul |

CRITERIUL C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in
domeniul eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S C.2.2. Anexa C.2.2.2.a. — Codul de etica si deontologie profesionala

Functionare Anexa C.2.2.2.b. — Componenta Comisiei de Etica

Anexa C.2.2.2.c. — Regulament de organizare si functionare al Comisiei
de Eticd a UBB

Anexa C.2. Scandinave Evaluare anuala program de studiu

Anexa C.2 a Evaluarea calitatii Scandinave 2023-

Anexa C.2 b Evaluarea calitatii Litere 2023-2024

Anexa C.2.1.c- Evaluare calit NO A

Anexa C.2.1.d Evaluare anuala program NOA MOL DOVAN IOAN.RARES

Anexa C.2.1.h Evaluarea activitatii Litere 2021-20222025.04.16 13:27
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Anexa C.2.1.i Evaluarea activitatii Litere 2022-2023

Anexa C.2.1.j Evaluarea activitatii Litere 2023-2024

Anexa C.2.1.1 Comisia CEAC

Anexa C.2.2.1-a Regulament CEAC.pdf

Anexa C.2.2. Documente si proceduri Comisia de etica

Anexa C.2.2.1 Orqganizare si functionare CEAC

CRITERIUL C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii,
angajatorii si alte parti interesate

Anexa C.3.1.1.a. — Procedura privind initierea, autorizarea, acreditarea,

Standardul S C.3.1. monitorizarea si evaluare periodica a programelor de studii nivel licenta
Proceduri si aplicarea | Anexa C.3.1.1.b. — Procedura privind initierea, acreditarea, monitorizarea
acestora si evaluare periodica a domeniilor/programelor de studii nivel master

Anexa C.3.1.1.c. — Procedura de elaborare a planurilor de invatamant
pentru programele de studii de nivel licenta si master, invatamant cu
frecventa si de semnare a acestora cu semnatura electronica
extinsa/simplificata

Anexa C.3.1.1.d Regulament Comisia de Curriculum.pdf

Anexa C.3.1.1e -Requlament programe integrate.pdf

Anexa C.3.1.1.f -Requlament activitate profesionala studenti.pdf

Anexa C.3.1.1.g Initiere master.pdf

Anexa C.3.2.1 Evaluare interna calitate.pdf

CRITERIUL C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic,
didactic auxiliar si administrative

Standardul S C.4.1. Anexa C.4.1 Scandinave-Qualitas 2021-2024

Proceduri Anexa C.4.2.1 Procedura de interevaluare

Anexa C.4.2.2 Raport interevaluare

Anexa C.4.2.3 Evaluare colegiala 2019-2020

Anexa C.4.2.4 Evaluare colegiala 2020-2021

Anexa C.4.2.5 Evaluare colegiala 2021-2022

Anexa C.4.2.6 Evaluare colegiala 2022-2023

Anexa C.4.2.7 Evaluare colegiala 2023-2024

Anexa C.4.2./ C.4.2.8 Interevaluare colegialad-sintezd departament
(oct.2020-sept.2024)

Anexa C.4.3.1 Hotarare-proces-evaluare-studenti

Anexa C.4.3.2.a Chestionar evaluare GE

Anexa C.4.3.2.b Chestionar evaluare EN

Anexa C.4.3.2.c  Chestionar evaluare MA

Anexa C.4.3.2.d Chestionar evaluare RO

Anexa C.4.3.3 Evaluare de studentisem | 2019-2020

Anexa C.4.3.4 Evaluare de studenti sem |l 2019-2020

Anexa C.4.3.5 Evaluare de studenti 2020-2021

Anexa C.4.3.6 Evaluare de studenti 2021-2022

Anexa C.4.3.7 Evaluare de studenti 2022-2023

Anexa C.4.3.8 Evaluare de studenti sem | 2023-2024

Anexa C.4.3.9 Evaluare de studenti sem Il 2023-2024

CRITERIUL C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a

calitatii
Standardul S C.5.1. Anexa C.5.1.1.a. — Servicii IT pentru angajati MOLDOVAN IOAN-RARES
Baze de date Anexa C.5.1.1.b. — Servicii IT pentru studenti 2025.08.16 1527
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Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in fn vatamantul Superior - ENQA

= ’a) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
@‘m 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméantul Superior — EQAR

Anexa C.5.1.1.c. — Organigrama UBB

Anexa C.5.1.1.d. — Accesul in ManageAsist pe baza credentialelor

CRITERIUL C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Anexa C.6.1.1.a. — Informatii de interes public

Standardul S C.6.1. Anexa C.6.1.1.b. — Comunicate ale Directiei de Comunicare si Relatii
Transparenta Publice

Anexa C.6.1.1.c. — Brosura Admitere Licenta 2025

Anexa C.6.1.1.d. — Brosura Admitere Master 2025

CRITERIUL C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de
legislatia in vigoare

Standardul S C.7.1. Anexa C.7.1.1.a. — Politica de confidentialitate. Protectia datelor cu
Elaborare si caracter personal la Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca.
transmitere rapoarte

CRITERIUL C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S C.8.1. Anexa C.8.1.1.a - Raport ARACIS 2020.pdf

Respectarea Anexa C.8.1.1.b - Hotarare Senat pentru evaluarea programului de
obligatiei de evaluare | licenta 2019.pdf
externa Anexa C.8.1.1.c - Hotarare ARACIS Evaluare program martie 2014.pdf

Anexa C.8.1.1.d - Hotarere CA 2025.pdf
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