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1. Date despre program 

1.1. Inștituția de învățământ șuperior Univerșitatea Babeș¸-Bolyai 

1.2. Facultatea Facultatea de Litere 

1.3. Departamentul Limbi Moderne Aplicate 

1.4. Domeniul de studii Limbi Moderne Aplicate 

1.5. Ciclul de studii Univerșitar, nivel licent¸a˘ 

1.6. Programul de studii / Calificarea Limbi Moderne Aplicate / Licent¸iat î^n Limbi Moderne Aplicate 

1.7. Forma de învățământ Cu frecvență 

 
2. Date despre disciplină 

2.1. Denumirea dișciplinei Introducere în management Codul dișciplinei LLA2242 

2.2. Titularul activita  ̆t¸ilor de curș Conf. dr. Maria Mortan 

2.3. Titularul activita˘ t¸ilor de șeminar / 
curș practic 

Conf. dr. Maria Mortan 

 
2.4. Anul de ștudiu 

 
2 

 
2.5. Semeștrul 

 
4 

2.6. Tipul 
de evaluare 

 
E 

2.7. Regimul 
dișciplinei 

Cont¸inut DC 

Obligativitat 
e 

OP 
T 

 
3. Timpul total estimat (ore pe șemeștru al activita  ̆t¸ilor didactice) 

3.1. Numa  ̆r de ore pe șa  ̆pta  ̆m a  ̂na  ̆ 2 din care: 3.2. curș 1 3.3. șeminar / curș practic 1 

3.4. Total ore din planul de î̂ nva  ̆ţ a  ̆m a  ̂nt 28 din care: 3.5. curș 14 3.6 șeminar / curș practic 14 

Distribuția fondului de timp pentru studiul individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) ore 

Studiul dupa˘ manual, șuport de curș, bibliografie ș¸i notit¸e (AI) 24 

Documentare șuplimentara  ̆ î^n biblioteca  ̆, pe platformele electronice de șpecialitate ș¸i pe teren 21 

Prega˘ tire șeminare/ curșuri practice / laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii ș¸i eșeuri 21 

Tutoriat (conșiliere profeșionala˘ ) 2 

Examina  ̆ri 2 

Alte activita  ̆t i̧  

3.7. Total ore studiu individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) 5x14=70 

3.8. Total ore pe semestru 7x14=98 

3.9. Numărul de credite 4 

 
4. Precondiții (acolo unde ește cazul) 

4.1. de curriculum Nu e cazul 
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4.2. de competent¸e Nu e cazul 

 
5. Condiții (acolo unde ește cazul) 

 
5.1. de deșfa  ̆ș¸urare a curșului 

Curșul șe va deșfa  ̆ș¸ura interactiv, incluza ̂nd exemple, cazuri ș¸i 
î̂ ntreba  ̆ri adreșate a t a  ̂t de cadrul didactic, c a  ̂t ș i̧ de ștudent¸i. 
Student¸ii șe vor prezenta la prelegeri a v a  ̂nd telefoanele mobile 
î^nchișe. Ește neceșara  ̆o șala˘ cu videoproiector ș¸i calculator. 

 

 
5.2. de deșfa˘ ș¸urare a șeminarului/ curșului practic 

Student¸ii șe vor prezenta la șeminarii a v a  ̂nd telefoanele mobile 
î^nchișe. 
Termenul preda˘ rii lucra˘ rii de șeminar ește ștabilit de titular de 
comun acord cu ștudent¸ii. Nu șe accepta˘ a m a  ̂narea preda  ̆rii 
lucra  ̆rilor. 
Ește neceșara  ̆o șala  ̆cu videoproiector ș¸i calculator. 

 
6. Competențele specifice acumulate 
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• C2 Comunicarea eficienta˘ , șcrișa˘ ș¸i orala˘, î^n limba r o m a ̂na˘ ș¸i î^n limba engleza˘ 
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 • CT1. Utilizarea componentelor domeniului limbi ș  ̧i literaturi î^n deplina˘ concordant¸a˘ cu etica 

profeșionala˘ 
• CT2. Relat¸ionarea î^n echipa ;̆ comunicarea interperșonala  ̆ș i̧ așumarea de roluri șpecifice 
• CT3 Organizarea unui proiect individual de formare continua˘; î^ndeplinirea obiectivelor de formare 

prin activita˘ t¸i de informare, prin proiecte î^n echipa  ̆ș¸i prin participarea la programe inștitut¸ionale de 
dezvoltare perșonala˘ ș¸i profeșionala˘ 

 
7. Obiectivele disciplinei (reieș¸ind din grila competent¸elor acumulate) 

7.1 Obiectivul general al 
disciplinei 

• Sa  ̆familiarizeze ștudent¸ii cu principalele not¸iuni, aborda  ̆ri, metode ș¸i tehnici de 
management. 
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7.2 Obiectivele specifice 

• Sa  ̆șurprinda˘ șpecificul evolut¸iei managementului ș¸i a principalelor aborda  ̆ri 
pe plan internat¸ional. 

• Sa  ̆î̂ nt¸eleaga  ̆rolul ș¸i important¸a managementului î̂ n cadrul organizat¸iilor 
t i̧ n a  ̂nd șeama ș¸i de fenomenul globaliza˘ rii. 

• Sa  ̆dezvolte abilita  ̆t¸ile argumentative ale ștudent¸ilor î^n diferite șituat¸ii 
analizate. 

• Sa˘ dezvolte capacitatea de a șintetiza ș¸i șelecta informat¸iile neceșare 
șolut¸iona˘ rii unor șituat¸ii decizionale. 

• Sa  ̆creeze ș¸i șa  ̆dezvolte capacitatea de a analiza ș¸i a propune șolut¸ii de 
î^mbuna˘ ta˘ t¸ire a ștructurii organizatorice exiștente. 

• Sa  ̆dezvolte capacitatea de a relat¸iona î^n cadrul echipei ș¸i de a-ș¸i așuma diferite 
roluri. 

• Sa  ̆dezvolte capacitatea de comunicare interperșonala˘ ș¸i organizat¸ionala  ̆. 
• Sa  ̆dezvolte abilita  ̆t i̧le de munca  ̆ î̂ n echipa  ̆. 

 
8. Conținuturi 

8.1 Curs Metode de predare Obșervații 

 
Introducere î^n management 

Prelegere -expunerea teoretica  ̆, prin 
mijloace auditive ș¸i vizuale; 
prezentarea de explicat¸ii alternative ș¸i 
î^ncurajarea participa˘ rii active a 
ștudent¸ilor la curș 

3 prelegeri 

 
 

Prevederea 

Prelegere -expunerea teoretica  ̆, prin 
mijloace auditive ș¸i vizuale; 
prezentarea de explicat¸ii alternative ș¸i 
î^ncurajarea participa˘ rii active a 
ștudent¸ilor la curș 

4 prelegeri 

 
 

Organizarea 

Prelegere -expunerea teoretica  ̆, prin 
mijloace auditive ș¸i vizuale; 
prezentarea de explicat¸ii alternative ș¸i 
î^ncurajarea participa˘ rii active a 
ștudent¸ilor la curș 

3 prelegeri 

 
Comunicarea ș¸i antrenarea î^n cadrul 
organizat¸iei 

Prelegere -expunerea teoretica  ̆, prin 
mijloace auditive ș¸i vizuale; 
prezentarea de explicat¸ii alternative ș¸i 
î^ncurajarea participa˘ rii active a 
ștudent¸ilor la curș 

3 prelegeri 

 
 

Controlul 

Prelegere -expunerea teoretica  ̆, prin 
mijloace auditive ș¸i vizuale; 
prezentarea de explicat¸ii alternative ș¸i 
î^ncurajarea participa˘ rii active a 
ștudent¸ilor la curș 

1 prelegere 

Bibliografie 
1. Borza, A., Ilieş, L., Mortan, M., Popa, M., Lungeșcu, D., Sonea, E., Vereş, V., Management, Ed. Rișoprint, Cluj-Napoca, 

2005 
2. Ilieş, L., Lazăr, I., Mortan, M., Popa, M., Lungeșcu, D., Vereş, V., Managementul firmei Editura Risoprint, Cluj-Napoca, 

2009. 
3. King, L., Secretele Comunicării, Ed. Almatea, Bucureşti, 1999 
4. Kreitner, R., Kinicki, A., Buelens, M., Organiyational Behaviour, McGraw Hill, Publishing Company, London, 1999 
5. Lazăr, I., Mortan, M., Vereş, V., Management general, Editura Dacia, Cluj-Napoca, 2002. 
6. Mortan, M., Support de curs, Cluj-Napoca, 2024. 
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7. Nica, P., Iftimeșcu, A., Management, Editura Secom Libriș, Iaşi, 2004 
8. Prutianu, St., Tratat de comunicare şi negociere î^n afaceri, Ed. Polirom, Iaşi, 2008. 

8.2 Seminar / curș practic Metode de predare Obșervat¸ii 

Studii de caz privind evolut¸ia 
managementului ș¸i atitudinea privind 
proceșul de motivare. 

Dezbateri pe baza unor ștudii de caz 
prezentate de cadrul didactic 

2 șeminare 

Studii de caz privind reșponșabilitatea 
șociala˘ a corporat¸iilor 

Studii de caz prega  ̆tite de ștudent¸i 1 șeminar 

Studii de caz privind delegarea de 
autoritate ș¸i efectele aceșteia 

Simularea unei șituat¸ii de delegare 
prega˘ tita˘ de ștudent¸i ș¸i analiza 
efectelor generate. 

2 șeminare 

Studii de caz ș¸i aplicat¸ii privind proceșul 
decizional 

Rezolvarea ștudiilor de caz ș¸ i a 
aplicat¸iilor prezentate de cadrul 
didactic 

2 șeminare 

Studii de caz privind motivarea î^n 
organizat¸ii 

Studii de caz propușe de cadrul 
didactic 

2 șeminare 

Studii de caz privind metodele de 
management ș¸i tehnicile de creativitate. 

Studii de caz propușe de ștudenţi ș¸i de 
ca˘ tre cadrul didactic 

1 șeminar 

Studii de caz privind proceșul de 
comunicare şi rolul comunica˘ rii î^n 
organizaţie. 

Studii de caz propușe de cadrul 
didactic ș¸i elaborate de ștudent¸i 

2 șeminare 

Studii de caz privind știlul de conducere şi 
tipul de conduca˘ tor 

Studii de caz propușe de ștudenţi ș¸i de 
ca˘ tre cadrul didactic 

2 șeminare 

Bibliografie 
1. Borza, A., Ilieş, L., Mortan, M., Popa, M., Lungeșcu, D., Sonea, E., Vereş, V., Management, Ed. Rișoprint, Cluj-Napoca, 

2005 
2. Ilieş, L., Lazăr, I., Mortan, M., Popa, M., Lungeșcu, D., Vereş, V., Managementul firmei Editura Risoprint, Cluj-Napoca, 

2009. 
3. King, L., Secretele Comunicării, Ed. Almatea, Bucureşti, 1999 
4. Kreitner, R., Kinicki, A., Buelens, M., Organiyational Behaviour, McGraw Hill, Publishing Company, London, 1999 
5. Lazăr, I., Mortan, M., Vereş, V., Management general, Editura Dacia, Cluj-Napoca, 2002. 
6. Mortan, M., Support de curs, Cluj-Napoca, 2024. 
7. Nica, P., Iftimeșcu, A., Management, Editura Secom Libriș, Iaşi, 2004 
8. Prutianu, St., Tratat de comunicare şi negociere î^n afaceri, Ed. Polirom, Iaşi, 2008. 

 
9. Coroborarea conținuturilor disciplinei cu așteptările reprezentanților comunității epistemice, asociațiilor 
profesionale și angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

 

Obiectivele academice sunt corelate și permanent racordate la standardele comunităţii epistemice și la 
aşteptările angajatorilor din domenii profesionale care recrutează absolvenţi ai specializării universitare Limbi 
Moderne Aplicate: camere de comerţ şi industrie, instituţii europene, instituţii, companii şi organisme naţionale 
şi internaţionale, diplomaţie, mass-media, birouri de traduceri, agenţii de turism, agenţi economici şi instituţii 
publice. În conformitate cu standardele ARACIS, Departamentul de Limbi Moderne Aplicate are o colaborare 
continuă cu reprezentanții mediului socio-economic și profesional, mai ales cu Office Depot, WeLocalize, 
Bombardier, SDL, XTENSOS. 
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10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota finala  ̆

 
 
 
 
 
 
 
 
 

10.4 Curș 

- Cunoaș¸terea șiștemului 
conceptual, a metodelor de 
abordare a act¸iunilor 
derulate î^n organizat¸ie. 

Examen șcriș, acceșul la 
examen ește condit¸ionat 
de obt¸inerea a minim 
juma˘ tate din punctajul 
aferent șeminarului. 
Pentru a lua î^n 
conșiderare punctajul de 
la șeminar ștudentul 
trebuie șa  ̆obt i̧na  ̆cel 
put¸in juma˘ tate din 
punctajul anunt¸at la 
proba șcrișa˘ . 
Nu ește permișa  ̆prezent¸a 
la examen cu device-uri 
care permit 
î^nregiștrarea/redarea 
imaginilor/șunetelor (ex. 
Telefon, șmart watch, 
tableta  ̆etc) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

60% din calificativul final 

- Capacitatea de utilizare 
adecvata˘ a conceptelor, 
metodelor ș¸i procedeelor 
șpecifice managementului. 

-Capacitatea de a șelecta 
informat¸iile neceșare 
adopta  ̆rii unei decizii ș i̧ șa  ̆
rezolve șituat¸ia. 
-Capacitatea de a identifica 
știlul de conducere ș¸i 
aptitudinile neceșare 
geștiona  ̆rii unei șituat¸ii 
deșcrișe. 

 
 
 
 
 
 
 

 
10.5 Seminar / curș practic 

In̂șuş̦irea ş̦i î̂ nţ elegerea 
problematicii tratate la 
curș ș¸i șeminar. 

Prezentarea unui 
portofoliu de lucra˘ ri 
elaborate pe parcurșul 
șemeștrului ș¸i 
particiaprea activa˘ la 
dezbateri șunt cerint¸e de 
acceș la examinarea 
finala˘ . 
Cont¸inutul portofoliului 
de lucra  ̆ri ește ștabilit de 
ca˘ tre cadrul didactic ce 
deșfa  ̆ș¸oara  ̆activita˘ t¸i de 
șeminar de comun accord 
cu ștudent¸ii. Lucra˘ rile șe 
predau pe parcurșul 
șemeștrului î^n 
șă  pta  ̆m a  ̂na ștabilita  ̆ de 
comun accord de ca˘ tre 
cele doua˘ pa˘ rt¸i. 

 
 
 
 
 
 
 

 
30% din calificativul final 

Capacitatea de a explica ș¸i 
utiliza corect not¸iunile 
î^nșuș¸ite ș¸i modelele 
parcurșe. 

Identificarea argumentelor 
proprii pentru analiza 
unei șituat¸ii. 

Evaluarea argumentelor 
proprii șau șușt¸inute de 
alt i̧i î̂ n rezolvarea unei 
șituat¸ii deșcrișe. 

Capacitatea de a conștrui 
argumente pro ș¸i contra 
adaptate la șituat¸ii reale 
definite. 

 Din oficiu: 1 punct 

10.6 Standard minim de performant¸a˘ 

• Pentru abșolvirea aceștei dișcipline ește neceșara˘ obt¸inerea unei note finale de minim 5(cinci); 
• Notele acordate șunt î^ntre 1(unu) ș¸i 10(zece); 

• Student¸ii trebuie șa˘ abordeze fiecare problematica˘ (î^ntrebare, aplicat¸ie practica˘ ) din cadrul șubiectului de 
examen; 

• Examenul ește șcriș ș¸i dureaza  ̆120 minute; 

ș¸i internat¸ionale, diplomat¸ie, mașș media, birouri de traduceri, agent¸ii de turișm, agent¸i economici ș¸i inștitut¸ii 
publice. 
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11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabilă / Sustainable Development Goals) 
 

 

 
Eticheta generală pentru Dezvoltare durabilă 

 

 

 

 
 
 
 

 
Data completării: 
7.02.2025 

Numele și șemnătura titularului de curs 
Conf. univ.dr. Mortan Maria 

 
 

 

Semnătura titularului de șeminar 
Conf. univ.dr. Mortan Maria 

 
 

 
 

 
Data avizării în Departament: 
11.02.2025 

 

 
Numele și șemnătura directorului de departament 

 

 

• Sa˘ cunoașca  ̆ principalele noţiuni cu care opereaza  ̆managementul. 
• Sa˘ poata  ̆ identifica informaţiile neceșare rezolva˘ rii unei decizii. 
• Sa˘ poata  ̆formula doua  ̆argumente pentru șoluţionarea unei șituaţii definite. 
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